COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP
ASAMBLEA DE DELEGADOS ORDINARIA N° 53

ACTA N° 53
Fecha de realizacion: Marzo 16 de 2019
Hora de Citacion: 8:00 a.m.
Hora de inicio: 8:05 a.m.
Lugar de reunion: Sala Orbis del Centro Empresarial Orbis

Direccion: Calle 19 A No. 43 B 41

Inicio de la reunién:

A los 16 dias del mes de Marzo de 2019, siendo las 8:08 a.m., en las Instalaciones arriba mencionadas, en
sesion Ordinaria se relinen los delegados de la cooperativa especializada de ahorro y crédito ORBISCOOP, con
el fin de efectuar la Asamblea de Delegados No. 53.

Verificacion del quorum. A las 8:08 de la mafiana, la Junta de Vigilancia verifica el quérum, se obtiene que de
los 33 delegados convocados (30 principales y 3 suplentes) se encontraban presentes 28 personas. Constatado
el quérum, se considera suficiente para deliberar y se da inicio oficial a la Asamblea Ordinaria de Delegados.
Se informa que la reunion est4 siendo grabada en audio para efectos de apoyo en la elaboracion del acta de
Asamblea.

ORDEN DEL DIA.

El siguiente es la propuesta que se presenta como Orden del Dia de esta reunion.

Verificacion del quérum.
Aprobacion del orden del dia.
Instalacion de la asamblea, por parte del presidente del Consejo de Administracién.
Eleccidn del presidente y vicepresidente de la Asamblea.
Eleccidn del secretario (a) de la Asamblea.
Nombramiento de las comisiones de aprobacién de acta, escrutinios y de proposiciones
Informe de Gestidn, informe del Comité de Crédito, Fondo de Solidaridad, Comité de Educacion,
Comité de Evaluacion de Cartera, Comité de Riesgo de Liquidez, e informe de la Junta de Vigilancia.
8. Informes financieros.
9. Dictamen del Revisor Fiscal.
10. Presentacion y aprobacion de Estados Financieros a diciembre 31 de 2018.
11. Presentacidn y aprobacién de la propuesta de aplicacion de Excedentes Cooperativos.
12. Reforma Estatutaria.
13. Eleccion de dignatarios:
+ Consejo de Administracion: Tres (3) principales por dos afios, y un (1) suplente por 2 afios.
+ Junta de Vigilancia: Tres (3) principales por dos afios
* Revisoria Fiscal: un (1) miembro principal y un (1) suplente, por dos afo.
14. Proposiciones.

NouhAswn =

Pagina 1 de 76



DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA.

1. Verificacion del quérum.

A las 8:08 de la mafana, la Junta de Vigilancia verifica el quérum, se obtiene que de los 33 delegados
convocados (30 principales y 3 suplentes) se encontraban presentes 28 personas; al momento de verificar el
quorum faltaban los delegados: Isnardo Bafol, Mildred Carvajal, Carlos Zapata, Juan David Jaramillo Salinas y
Nelson Dairo Sierra Vélez; cabe anotar que los 3 primeros se incorporaron a la reunién minutos mas tarde; los
que faltaron a la Asamblea fueron los sefiores Jaramillo y Sierra (sus excusas seran valoradas por el comité
disciplinario). Constatado el quérum, se considera suficiente para deliberar y se da inicio oficial a la Asamblea
Ordinaria de Delegados.

2. Aprobacién del orden del dia.

Se pone a consideracién el Orden del dia, el cual es aprobado por unanimidad por todos los delegados
presentes; con la salvedad que el revisor fiscal presentard su informe en primer lugar, dado que debe
ausentarse.

3. Instalacion de la asamblea, por parte del presidente del Consejo de Administracion.

El sefior Wilson Alonso Pineda H., presidente del Consejo de Administracién, instala la asamblea de delegados,
convocada por el Consejo de Administracion desde 24 de enero del presente afio. La convocatoria fue
publicada en las carteleras de la cooperativa, padgina Web y fue enviada por correo electrénico a los asociados
que cuentan con este servicio.

Nota: Asisten como invitados Juan David Aristizabal y la sefiora Marcela Gutiérrez, representantes de la firma
de Revisoria Fiscal A&G Auditores; Diego Arboleda, contador; Francisco Duque R.,, miembro de la Junta de
Vigilancia; Martha Inés Ramirez miembro del comité de crédito y Angela Patricia Herrera, Gerente.

4. Eleccion del Presidente y Vicepresidente de la Asamblea.

Siendo las 8:20 a.m. los delegados proponen al sefior Luis Guillermo Ochoa, el cual es aprobado por
unanimidad por los delegados asistentes; y para el cargo de vicepresidente se propone al sefior Jairo Casas, el
cual es aprobada por unanimidad por los delegados asistentes. Estos pasan a la mesa Directiva.

5. Eleccion de la secretaria de la Asamblea.
Los delegados proponen como secretaria de la Asamblea a la sefiora Viviana Jiménez, se aprueba por
unanimidad por todos los delegados presentes.

6. Nombramiento de comisiones:

Revision y aprobacion del Acta de la presente Asamblea: Esta comision queda integrada por los delegados:
Luis Guillermo Ochoa, Jairo Casas, Viviana Jiménez, Cielo Fernandez y Stella Restrepo. Comisién de escrutinio:
Se obvia esta comision dado que se tienen planchas Unicas, por ende no serd necesaria. Comision de
proposiciones: Se conforma por los delegados Juan Agudelo y Gildardo Cortés.

Se somete a consideracion y dichas comisiones son aprobadas por unanimidad por todos los delegados
presentes. En el transcurso de la asamblea se recibiran las propuestas a la comisién de proposiciones para su
respectivo filtro, dado que algunas propuestas no son tema de asamblea sino administrativas, la comision
redireccionara dichas sugerencias hacia el Consejo de Administracion, quien serd el encargado de dar las
respectivas respuestas de manera oportuna.

7. Informe de Gestion del Consejo de Administracion y la Gerencia, informe del Comité de Crédito,
Fondo de Solidaridad, Comité de Educacion, Comité de Evaluaciéon de Cartera, Comité de Riesgo de
Liquidez e informe de la Junta de Vigilancia.

A continuacion se transcribe este informe conforme fue socializado a la Asamblea para su aprobacién, al final
de los informes, en el punto 7.9 se encuentran las observaciones, opiniones y debate acerca de los mismos:
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7.1. INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Saludos a los presentes en esta Asamblea Anual Ordinaria de Delegados de nuestra Cooperativa ORBISCOOP
Nos corresponde el honor de presentar en esta oportunidad el informe del Consejo de Administracion, y es
grato para nosotros porque, en esta ocasion, se muestran resultados positivos para todos, no sélo desde el
punto de vista econémico sino social.

En el 2018, al igual que los Ultimos afios la permanencia y crecimiento de ORBISCOOP han sido un reto, pues
la dindmica del Grupo Orbis en cuanto a su reestructuracion y reorganizacion de los negocios, ha llevado a la
Cooperativa a reorientar también su estrategia de prestacién de servicios y formas de vinculacién.

Queremos destacar en este informe el éxito de la actual administracion es gracias al apoyo de todos y cada
uno de los empleados y asociados representado en cifras que nos llenan de optimismo para seguir
apostandole a nuestra Cooperativa como la primera y mejor opcion al momento de ahorrar o tomar un
crédito.

Cifras como la disminucién del indice de cartera vencida, el incremento en el saldo de los créditos, el aumento
de los ingresos y lo mas importante, el crecimiento en un 14,24% en los excedentes Cooperativos al pasar de
105 millones en 2017 a 120 millones en 2018, muestran la buena gestion realizada.

En términos de percepcion de los asociados también hemos mejorado, hoy miran nuestra Cooperativa con
mayor optimismo, como una entidad sélida, con perspectivas de crecimiento no necesariamente en asociados,
pero si en términos de colocacion y captacion.

Durante 2018 seguimos posicionando nuestra tarjeta débito y crédito, lo que ha facilitado a los asociados el
retiro de sus ahorros disponibles y el acceso al cupo rotativo asignado, a tasas muy llamativas. También se
viene trabajando en todo el tema de mitigacion de riesgos que nos da tranquilidad a los asociados de posibles
fraudes en la cooperativa y que nos permite cumplir con todo el marco normativo; igualmente se ha trabajo
en expandir nuestro campo de accién para permitir el ingreso de nuevos asociados que de acuerdo con los
estatutos puedan hacer parte de nuestra cooperativa.

Pero las cifras positivas que hoy presentamos a ustedes es el reflejo de lo que sucede hoy en el pais en el
sector cooperativo; de acuerdo con cifras de CONFECOOP la participacién del cooperativismo en 2018 en el
PIB fue del 4.9% con unos ingresos superiores a los 15.200 millones de dodlares, mostrando un repunte muy
importante luego de 2 afios de desaceleracion econdmica.

Somos optimistas, porque sabemos que el 2019 serd un afo mejor, y desde el Consejo de Administracién
seguiremos trabajando en consolidar nuestra Cooperativa, en mejorar nuestros servicios, en crecer en
asociados, en tecnificar los procesos y contribuir para que nuestros asociados tengan cada vez mas sentido de
pertenencia.

2019 es especial para ORBISCOOP, dado que cumplimos 50 afios de vida institucional, desde sus inicios en la
Compafiia Pintuco hasta hoy, la entidad se consolida como la entidad solidaria que agrupa a las todas las
personas que hacen parte de Pintuco y de las compadias del Grupo Orbis; superando todos los obstaculos,
manteniéndose en el tiempo y buscando siempre mejorar la calidad de vida de todos sus asociados y sus
familias.

Nuestra invitacion es a que sigamos creyendo en nuestra Cooperativa, que participemos mas activamente en
sus diferentes érganos de administracion y comités de trabajo y que seamos desde nuestra condicion de
asociados multiplicadores de los servicios que ofrecemos para que entre todos aportemos al crecimiento de
nuestra base social.

o AY,

WILSON ALONSO PINEDA HERNAND
Presidente Consejo de Administracién
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7.2. INFORME DE GERENCIA
7.2.1. Contexto Econdmico del 2018

Durante el 2018, el crecimiento del PIB habria alcanzado un 2,7% real anual, luego de tres afios consecutivos
de desaceleracién, lo anterior aunado a una tasa de inflacién que cerré el afio en 3,18%, muy cerca al punto
medio de la meta del Banco de la Republica (BR); ademas de la ausencia de fendmenos externos que pudieran
generar presiones alcistas significativas en los precios, le permitié al BR continuar su politica monetaria
expansiva a lo largo de 2018, reduciendo en 50 puntos basicos (pb) la tasa de politica monetaria (TPM), lo que
permitié completar 350 pb de disminucién en la tasa de intervencion desde diciembre de 2016, cuando
empezaron los recortes.

El mencionado entorno de fortalecimiento en la actividad econémica y reduccién en las tasas de los créditos
significd condiciones mas favorables al crédito que las observadas en 2017, lo que habria permitido que la
cartera presentara una recuperacion gradual. Segun lo estimado, el crecimiento real de la cartera bruta de los
bancos habria cerrado 2018 en 2,8%, 0,8 puntos porcentuales (pp) por encima del cierre de 2017; lo anterior
jalonado principalmente por la cartera de consumo, que present6 un importante dinamismo expandiéndose a
un ritmo cercano a 5,6% real en 2018.

Sin embargo, la calidad de la cartera del sector financiero, muestra un deterioro en el indicador tradicional de
morosidad del 0,3 pp, ubicdndose al cierre de 2018 en 4,6%, lo anterior hizo que el sector fortaleciera los
mecanismos de monitoreo y gestién de riesgos lo que permitié limitar las probabilidades de mayor deterioro,
ademas de mantener un nivel de provisiones adecuadas que permiten una cobertura del 1,3 veces el saldo de
la cartera vencida.

Se estima que el crecimiento de la economia bordearia el 3,2% en 2019, una cifra que, si bien daria cuenta de
la consolidacion del proceso de recuperacion econémica, aun se encontraria por debajo de su nivel potencial
(en torno al 3,8%). Los factores que impulsarian a la actividad productiva estdn hoy asociados a la reactivacién
de los canales de inversion, la recuperacién de sectores econémicos como la construccion, la permanencia de
la inflaciéon en su rango meta y una politica monetaria expansiva que dinamizara las diferentes modalidades de
crédito, soportan las perspectivas de un crecimiento real anual de la cartera cercano a 4,5% en 2019.

7.2.2. Informe de Gestidn
Durante el 2018 la gestion de la administracion estuvo enfocada en los siguientes aspectos:

e CRECIMIENTO DE LA CARTERA DE CREDITO:

Al cierre de 2017, la entidad presentaba una importante liquidez haciendo ineficiente la operacion
financiera, esto se debid a la contraccién de la colocacién de créditos en ese periodo.

Partiendo de esta situacion, el principal reto para el 2018 fue la dinamizacién de la colocacion de créditos
en un entorno de alta rotacion laboral de asociados, manteniendo los niveles de morosidad controlados.
Lo anterior se hizo posible, mediante la aplicacién de politicas de otorgamiento que se ajustaron al
modelo de riesgo establecido por la Cooperativa en el SARC, logrando asi, que la entidad finalizara el afio
con un crecimiento en el saldo de cartera del 6,5% y un indicador de morosidad del 0.72%

e INCREMENTO DE LAS PROVISIONES DE CARTERA
En sintonia con las practicas de prevencién del riesgo de crédito del sector financiero y de ahorro y
crédito, la Cooperativa durante el aflo mejor6 su nivel de provisiones, esto constituyé un gasto de $37
millones. La cobertura actual de 3,54 veces la cartera vencida, esto le permitird a la entidad mantener
ciertos niveles de estabilidad financiera frente a posibles vencimientos de obligaciones crediticias;
ademas con esta medida ORBISCOOP se adelanta a los requerimientos normativos que nos exigiran en el
2020 tener constituidas reservas equivalentes al 0,5% del saldo de la cartera en A.
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e IMPLEMENTACION DE NUEVOS PRODUCTOS PARA LOS ASOCIADOS
En abril de 2018, la Cooperativa hizo el lanzamiento de los productos tarjeta débito y cupo rotativo, éstos
les permiten a los asociados de la entidad tener un mayor acceso y disponibilidad tanto de los recursos
del ahorro disponible, cobmo los del cupo de crédito rotativo desde los diferentes canales que se tienen
habilitados.
Cabe destacar, que la Cooperativa en su cupo rotativo, ofrece a tasas de interés por debajo de las del
mercado, buscando asi impactar a nuestra base social con productos y servicios que desestimulen el
endeudamiento costoso de tarjetas de crédito, financiacion con almacenes o con terceros.
Al cierre del afio se tienen colocados $82,5 millones de pesos en la linea de rotativo y 126 tarjetas
colocadas. El reto para el 2019, es alcanzar un saldo de cartera en esta linea de $300 millones de pesos
con 200 plasticos activos.

e PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT
Se afinaron los procesos relacionados con las diferentes etapas del SARLAFT, especialmente en las de
identificacién y medicién; de la misma manera se le hizo ajustes a los diferentes elementos que soportan
la gestion de prevencidn de LA/FT, haciendo especial énfasis en la infraestructura tecnolégica y el ajuste
de algunos procedimientos, incorporando en ellos los mecanismos y los instrumentos que define la
norma para la gestion de este riesgo dando cumplimiento a lo estipulado en la Circular Externa No. 04
de Supersolidaria.

o DESARROLLO DE NUEVOS CANALES DE ATENCION PARA NUESTROS ASOCIADOS

Entendiendo que el negocio financiero donde esta inmensa la operacion de nuestra Cooperativa debe
tener un alto componente tecnoldgico que facilite a los asociados el acceso a los productos y servicios de
la entidad, y en respuesta al requerimiento de nuestros asociados que expresan, la necesidad de
encontrar en ORBISCOOP las facilidades tecnolégicas y de servicio que ofrece la competencia. En el 2018
se inicio el proceso de virtualizacién de varios procesos a través de la web, siendo la actualizacion de
datos la primera solucién puesta en produccion.

Actualmente el proveedor del aplicativo -OPA se encuentra desarrollando la afiliacion de asociados y la
gestion de créditos a través de este medio, se espera que para marzo estén disponibles para su uso.

7.2.3. Estado de Situacién financiera

e ACTIVOS: Para el cierre del afio la Cooperativa presenta una disminucién de sus activos frente al afio
anterior de $199 millones, equivalente al 2,62%, para un valor en esta cuenta de $7.608 millones. Lo
anterior se debe a una importante reduccion del disponible y el incremento de los saldos de deterioro de
crédito general, esto Ultimo como medida contingente de posibles vencimientos de la cartera colocada.
Cabe destacar que, a pesar de una reduccion del valor de esta cuenta, se mejora la composicion de la
misma, dado que la cartera de crédito incrementa su participacion en 7,7 pp, representando al cierre del
2018 el 85,6% del activo; con lo anterior, la entidad mejora la capacidad de transformar sus pasivos con
costo en activos productivos o generadores de ingresos.

o Cartera de crédito: El 2018 presenta un crecimiento del saldo de la cartera de créditos de $432
millones, equivalente esto a una variacion porcentual del 6,65 con respecto al afio 2017.
Este resultado es positivo, dado que la Cooperativa tiene un crecimiento en su saldo de crédito
superior al del sector financiero y de ahorro y crédito, que como se mencioné anteriormente, el cual
se expandié en un 5,6%; esto a pesar de la alta rotacion de personal de las compafias que hacen
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parte del vinculo de asociacion de la entidad, y manteniendo el indicador de cartera vencida
normalizado, el cual disminuye cerrando en el afio 0.72%

O Inversiones: El valor de las inversiones presenta un incremento de $220 millones, un 29% mas que el
afo 2017. Esta variacién se da en la medida que se invierten los recursos disponibles en otros
instrumentos de renta fija con mayor rentabilidad que las cuentas de ahorro tradicionales.

O Activos materiales: Esta cuenta presentd una disminucién de $16 millones, debido a la depuracién
que se llevd a cabo en el mes de octubre, donde se reclasificaron algunos activos que por su
naturaleza debian tener otro tratamiento contable, lo que conllevd a un gasto de $25 millones.

e PASIVOS: El pasivo de la entidad cierra el afio, con una cifra de $3.065 millones, presentando una
disminucion de 11.5 pp, producto de un menor saldo de los depdsitos de los asociados, especialmente en
las lineas de ahorro disponible y ahorro a término.

o Depésitos: Los depdsitos cierran el 2018 con un saldo de $2.928 millones, $330 millones menos que
el afo inmediatamente anterior; esto es la resultante del ajuste que estaba dando la Cooperativa al
exceso de liquidez del 2017, el cual al no ser colocado en créditos debia corregir el comportamiento
de los depdsitos, para optimizar el manejo financiero de la entidad, dando un equilibrio entre los
depdsitos y los créditos.

Es de resaltar que a pesar de la disminucién de los depositos la entidad no presentd riesgo de
liquidez y pudo atender las exigibilidades con sus asociados y proveedores, ademas de permitir un
crecimiento de la demanda de créditos con los recursos disponibles.

e PATRIMONIO: En el cierre de 2018 el patrimonio de la Cooperativa es de $4.543, esto corresponde a una
variacion positiva del 3.37 pp, siendo la cuenta de Capital Social la de mayor variacién con $120 millones
mas con respecto al afio anterior. Con el valor de cierre ORBISCOOP supera en $660 millones el capital
minimo irreductible. El propésito es que en cada ejercicio esta brecha contintie aumentando.

7.2.4. Estado de Resultados Integral

e INGRESOS: Los ingresos totales del 2018 fueron por $1081 millones, con una variacion positiva del (2,1
pp) con respecto al aflo anterior; a pesar de que el saldo de la cartera de crédito increment6 el saldo, las
tasas ponderadas de colocacién disminuyeron en aproximadamente 100 puntos porcentuales, teniendo
incidencia en el ingreso por actividad financiera. Por lo tanto, el leve crecimiento de los ingresos se debe a
un buen comportamiento de los otros ingresos, los cuales para el afio se incrementaron en 23pp.

® GASTOS: El gasto acumulado del afio 2018 fue de $798 millones, $68 millones mas que el afo
inmediatamente anterior, superior en 8.6 pp. Lo anterior se debe principalmente por los gastos en
deterioro general de cartera de $37 millones (Constitucion de provisiones para mejorar la cobertura de la
cartera); sistematizacion por $40 millones (Proyecto de virtualizacién y mejoramiento de los procesos y
servicios a través de la web) y la depuracién de activos fijos por $25 millones.

e COSTOS DE VENTAS: La Cooperativa presentd al cierre unos costos por la prestacion de servicios por
$163 millones, una cifra $61 millones por debajo a la del afio 2017; este comportamiento debido a un
menor costo de los depésitos, debido a las tasas que se pagan por los mismos, los cuales obedecen a que
la tasa de referencia DTF durante el afio tuvo un comportamiento a la baja.
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Lo anterior, aunado a una lenta dindmica de crédito en el primer semestre y el exceso de liquidez que se
traia desde el afo anterior, hizo que la Cooperativa mantuviera las tasas de los ahorros estables, aunque
con unos puntos por encima de la referencia, con el propésito de mantener el equilibro en el margen de
intermediacion y no afectar la rentabilidad de la operacién.

e EXCEDENTES: Luego de la operacién financiera y social ORBISCOOP finaliza el 2018 con excedentes por
$120 millones, un 12% maés que el 2017.

7.2.5. Derechos de autor y propiedad intelectual

La cooperativa cumple integramente con lo estipulado en la ley 603 de 2000, sobre los derechos de propiedad
intelectual y derechos de autor, contando con el debido licenciamiento legal y original del software que utiliza
en todos los equipos de computo.

7.2.6. Retos para el 2019

La entidad en el 2019, perseguira los siguientes objetivos:

e Incremento y rentabilizacién de su base social, mediante la afiliacion de nuevos asociados vy
profundizacién de los productos de crédito y ahorro, con el fin de tener al cierre del aflo un 20% mas de
afiliados y un saldo de cartera cercana a los $7.300 millones.

e Impactar a nuestros asociados con productos financieros competitivos, de facil acceso y con valores
agregados.

e Mantener el indicador de morosidad en los niveles actuales

e Consolidar la gestion comercial, operativa y de control aplicando los modelos de riesgos que ha
implementado la entidad, con el fin contar con procesos més estructurados que brinden seguridad y
confianza a nuestros asociados.

e Poner en produccion los procesos de afiliacién de asociados y solicitud de créditos a través de la pagina
web, con el fin de facilitar el acceso a los servicios de la entidad y la gestién de los requerimientos de
nuestros asociados.

e Consolidar el uso en nuestros asociados de los productos tarjeta débito y cupo rotativo, con el fin de
optimizar el proceso de otorgamiento de créditos y desembolso de recursos del ahorro disponible.

7.3. BALANCE SOCIAL

. . . , . 1

El informe de balance social de la cooperativa se desarrollara bajo el esquema propuesto por la ACl', en este
modelo se hace una medicion de la gestién enfocada al cumplimiento de los 7 principios Cooperativos, de tal
manera que se logre cuantificar los beneficios recibidos bajo la 6ptica solidaria.

7.6.1. Membresia abierta y voluntaria:

“Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus
servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la membresia sin discriminacion de género, raza,
clase social, posicion politica o religiosa.”

Bajo este principio se va a evaluar la composicion de la base social, su ubicacién geografica y evolucién, la
cobertura de los servicios que presta la cooperativa, etc.

7.6.1.1. Composicion de la base social
El nimero de asociados al cierre del 2018 es de 1139, lo que representa una disminucién del 6% con respecto

al afo anterior y que corresponder a 72 asociados menos, en los graficos 1y 2. Se muestra el comportamiento
mensual de la base social de la entidad.

1 . . .
ACI Alianza Cooperativa Internacional
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Grafico 1 Ingresos y retiros

Grafico 2 Numero de asociados mes

7.6.1.2. Caracteristicas de la base social

7.6.1.2.1.  Ubicacién geografica

Nuestra base de asociados, se encuentra concentrada en Antioquia dado que nuestra oficina y puntos de
atencién estan todos ubicados en Medellin y Rionegro, sin embargo, se atiende de forma telefénica y virtual a
los asociados de las demas ciudades donde Pintuco y el Grupo Orbis tiene empleados.

Es de resaltar que la Cooperativa esta trabajando en el proceso de virtualizacién a través de la pagina web, con
el fin de que los asociados puedan autogestionar sus solicitudes y con esto agilizar los requerimientos de los
asociados.

Numero de Asociados por Regiones

m ANTIOQUIA
m BOGOTA Y DEPARTAMENTOS CERCANOS
= BOLIVAR
MW VALLE Y DEPARTAMENTOS CERCANOS
= SANTANDERES
ATLANTICO Y DEPARTAMENTOS CERCANOS

Grafico 3 Asociados por regiones
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7.6.1.2.2.  Asociados por Compaiia

En el Siguiente cuadro se EMPRESAS NUMERO DE ASOCIADOS %
muestra el numero de [EINTUCOS-A. 419 36,8%

i ., TAQUILLA 243 21,3%
asociados por compafia, [MUNDIAL 15s 13.5%
donde Pintuco es la |ANDERCOL 132 11,6%
compafila con mayor |SSM 76 6,7%
nimero de asociados, |G 0 4,4%

- ) " |EXPERTOS SEGURIDAD LTDA 19 1,7%
seguido de los asociados [inprROQUIM 11 1,0%
con forma de pago |ORBISCOOP 9 0,8%
taquilla. JUBILADOS 7 0,6%

APOYOS 6 o,5%

Por otra parte, se [ryNpaciON ORBIS 5 0,4%
evidencia que la |o-TEK 3 0,3%
Compaﬁia Expertos ANDERCOL INTERNACIONAL SAS 2 0,2%
Seguridad, aporta 19 MY M MANEJO DE MATERIALES 5.A.S| 2 0,2%

. LABORALES 1 0,1%
asociados; el cual es un [rotal general 1139 100, 0%
convenio nuevo. Cuadro 1 Asociados por empresa

7.6.1.3. Utilizacion de los servicios

De los 1139 de las personas asociadas al 31 de diciembre de 2018, 603 afiliados han hecho uso del producto
de crédito; es por esto que debemos continuar en el desarrollo de productos financieros innovadores y
competitivos que promueva en nuestros asociados una mayor utilizacion de los servicios de crédito de
ORBISCOOP, dado que el 47% de nuestros asociados alin no tienen obligaciones con la entidad.

Por el contrario 916 de nuestros asociados ahorran en alguno de los productos que ofrece la Cooperativa,
reafirmando asi, que para el 80% de nuestra base social la entidad es atractiva para el manejo de sus recursos.

7.6.2. Control democratico de los miembros:
“Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes participan activamente

en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones.”

7.6.2.1. Reuniones de consejo de administracién y comités de apoyo

Durante el afio se realizaron 14 reuniones de Consejo de Administracion, cuya asistencia siempre contd con el
quorum reglamentario, lo cual permitié debatir y definir los diferentes temas que a lo largo del aflo gestiond
la entidad.

De la misma manera la Junta de Vigilancia, se reunié para atender los temas inherentes a su funcién, y realizd
el acompafiamiento en los diferentes espacios donde se realizaban los sorteos de las campafas promocionales
propuestas.

Ademaés, los comités de Evaluacidon de Cartera, Riesgo de Liquidez y Crédito fueron convocados a las
diferentes reuniones, de acuerdo a la periodicidad que la normatividad exige, y las decisiones y
recomendaciones que surgieron fueron presentadas posteriormente al Consejo de Administracién

7.6.2.2. Reuniones con asociados

En el 2018 se llevaron a cabo varias actividades cuyo objetivo fue la promocién de productos de la entidad,
mostrar las generalidades de la Tarjeta débito Afinidad y Cupo Rotativo, ademas se explican los procesos
relacionados con el proyecto de virtualizacién de los servicios de la Cooperativa a través de la web.

A continuacion, se relaciona las reuniones con los asociados y publico objetivo que se realizaron durante el
afio anterior.
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N° APROX DE

ACTIVIDAD
ASISTENTES
Feria de madres CEO 300
Visita O-Tek Cartagena 55
CEOQ 85
Pintuco Rionegro 118
Charlas Informativas Andercol Barbosa 7
Andercol Medellin 43
CEDI Rionegro 14
CEO 400
Feria Navidefia Pintuco Rionegro 310
Inducciones de empleados |CEQ 40

Cuadro 2 Actividades con asociados

7.6.3. Participacion Econémica de los miembros:

“Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrdtica el capital de la cooperativa.
Por lo menos una parte del capital de la cooperativa es propiedad comun de la entidad. Usualmente reciben una
compensacion limitada, si es que la hay, sobre el capital suscrito como condicién de membresia”

Es de resaltar que la cooperativa entrega multiples beneficios que muchas veces pasan desapercibidos para los
asociados y que pueden ser superiores a los entregados por otras entidades, entre estos se encuentran la
ejecuciéon de los auxilios de educacion y solidaridad, el beneficio de cumpleafios, impuesto del 4 x 1000
asumido, poliza exequial gratuita, detalle de Navidad, los diferenciales en tasa de interés, tanto en ahorros
como en crédito, y los descuentos que se obtienen gracias a los convenios comerciales.

7.6.3.1. Participacion de aportes sociales

Para el cierre del 2018 la cifra en aportes sociales es de $3.670 millones. Para este periodo ningin asociado
posee mas del 10% del valor total de los aportes, esto quiere decir que la entidad conserva el principio de
pluralidad.

La concentracién en aportes, se mantiene en los mismos valores que el aflo inmediatamente anterior, dado
que 55 asociados tienen el 20% del saldo de esta cuenta y 191 personas poseen el 50% del total del capital
social de la entidad.

7.6.3.2. Composicidn del patrimonio

El patrimonio para el cierre de 2018 presenta un valor de $4.390 millones, su composiciéon estd dada
principalmente por aportes sociales del (80%), seguido de la reserva de proteccién de aportes cuyo porcentaje
es de (17%).

Los aportes sociales se discriminan en aportes sociales minimo no reducible, que corresponde al saldo minimo
que debe tener la entidad en aportes sociales de acuerdo a sus estatutos, y que por ley este valor no puede
ser disminuido; ademas de los aportes sociales temporalmente restringidos, corresponden a la diferencia entre
el saldo actual del capital social y el minimo no reducible.
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Composiciéon del Patrimonioal cierre 2018

$120.094.166 ;
$753.200.446 ; 3%

17%

$660.161.871 ;
14%

u APORTES SOCIALES TEMP RESTRIG u APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCIBLE

= RESERVA PROTECCION DE APORTES EXCEDENTES DEL EJERCICIO

Grafico 4 Composicion del patrimonio

7.6.3.3. Utilizacion del fondo de educacién.
Los recursos del Fondo de Educacion fueron aplicados como se indica en el siguiente cuadro.

FONDO DE EDUCACION

DESCRIPCION PRESUPUESTO BENEF. EJECUCION
Remanente del afo 2017 0,00
Valor propuesta distribucion por la Asamblea g2: 21.025.071,00
Apropiacion via gastos (Consejo de Adminitracion) 3.943.963,80
Total: 24.969.034,80
EDUCACION FORMAL
Art 10 Ley 788/02 10.512.536,00 19 2.102.507,20
IMPUESTO DE RENTA
Decreto 2150 4.930.987,70 4.930.987,70
AREA DE PROMOCION
Publicaciones (Boletin Institucional) 3.800.000,00 1000 0,00
AREA DE FORMACION
Madres, esposas o asociados 1.300.000,00 31 1.275.700,00
Auxilios educativos (ajuste educacion formal) 0,00 19 1.427.755,90
Licencia web curso cooperativismo 4.000.000,00 668 3.570.000,00
Cursos e Integraciones para asociados 8.000.000,00 195 7.533.145,00
AREA DE CAPACITACION
Educacion cooperativa y administrativa 2.459.439,00 287 2.459.439,00
Capacitacion tecnica (Diplomado) 1.669.500,00 kY 1.669.500,00
TOTAL EJECUCION PRESUPUESTAL 36.672.462,70 2.220 24.969.034,80

Cuadro 3 Ejecucion Fondo Educacion

Como se puede observar el saldo fue agotado en la ejecucion de los programas.

Se aclara el rubro de ajuste a educacion formal: Debido a que cuando se lanzd la convocatoria para aspirar a
los auxilios se mencion6é que los mismos serian de $500.000 para cada beneficiario, y luego Confecoop
anuncié un cambio al respecto, entregando valores correspondientes al monto de la matricula con ciertos
topes; la cooperativa definié hacer los ajustes a estos auxilios con recursos del fondo de educacién con el fin
de subsanar el déficit y que el beneficiario pudiera recibir lo prometido.

Se menciona que se equilibré la ejecucién del rubro tomado para Educacién Formal y el pago de lo
establecido en el Decreto 2150, que asumen los fondos de educacién y solidaridad.

7.6.3.4. Utilizacién del fondo de solidaridad
Los recursos del Fondo de Solidaridad sin educacion formal se destinaron de la siguiente manera:
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FONDO DE SOLIDARIDAD
SALDO a Diciembre 31 de 2017 s =
$

Apropiacion aprobada por la Asamblea 52: 21.025.071
Apropiacion aprobada porla COOPINTUCO IAC: $ 2.430.509
Apropiacion aprobada por Consejo de Administracion: -$ 4.000.161
TOTAL FONDO DE SOLIDARIDAD: $ 19.455.420
EJECUCION
MOVIMIENTO DURANTE EL ANO: Titulares | Benef. |TOTAL
PLAN EXEQUIAL de asociados inscritos en el convenio:
TITULARES EN CAMPOS DE PAZ $  492.440 25 124 | 149
TITULARES EN LOS OLIVOS - 1.140 2.238 | 3.378
AUXILIOS POR MUERTE segun el Acuerdo 6: Nro Aux.
SOLIDARIDAD POR FALLECIMIENTO DE PADRE $ 3.080.000 4
SOLIDARIDAD POR FALLECIMIENTO DE MADRE $ 1.562.000 2
AUXILIO SOLIDARIDAD POR MUERTE DEL ASOCIADO $ 1.171.000 1
SOLIDARIDAD POR FALLECIMIENTO DECONYUGUE $ - 0
EDUCACION FORMAL auxilios de manutencion: $ B8.410.029 19
RENTA: $ 4.739-951
TOTAL MOVIMIENTO DURANTE EL ANO: $ 19.455.420

TOTAL FONDO DE SOLIDARIDAD a Diciembre 31/2018: s -

Cuadro 4 Ejecucion Fondo Solidaridad

Como se puede observar el saldo fue agotado en la ejecucién de los programas.

7.6.3.5. Fondo de bienestar social

Los recursos del Fondo de Bienestar Social se destinaron de la siguiente manera:

SALDO a Diciembre 31 de 2017 $ 3.437-417,00

Apropiacion aprobada por la Asamblea 52: s 31.537.607,00
Apropiacion aprobada por la COOPINTUCO IAC: 3 9.722.036,58
Apropiacion aprobada por Consejo de Administracion: 3 6.087.939,42

TOTAL FONDO DE BIENESTAR SOCIAL:

51.685.000,00

MOVIMIENTO DURANTE EL ANO: Benef
DETALLE PARA ASOCIADOS (MESACE) $ 37.485.000 1.050
BONOS EXITO (ACTIVIDAD EN OTEK) $ 150.000 3
BENEFICIO PARA ASOCIADOS (ACUERDO 14) $ 14.050.000 281
TOTAL EJECUCION: $ 51.685.000,00
SALDO FONDO DE BIENESTAR a Diciembre 31/2018: $ -

NOTA IMPORTANTE:
DE ENERO A MARZO DE 2018, LOS BENEFICIOS PARA
ASOCIADOS ESTIPULADOS EN EL ACUERDO 14, FUERON

ENTREGADOS CON CARGO A GASTOS.

TOTAL ASOCIADOS BENEFICIADOS CON EL ACUERDO 14
Cuadro 5 Ejecucion Fondo Bienestar Social

Como se puede observar el saldo del fondo fue agotado en la ejecucién de los programas.
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7.6.3.6. Monetizacidn de los beneficios

Al realizar el ejercicio de monetizar los beneficios que recibe cada asociado se pone en presente las bondades
el modelo de asociacién cooperativo.

Tomando el promedio las tasas de interés de captacion y colocacién de las entidades Cooperativas y al
compararlas con las de nuestra entidad; ademas de la sumatoria de los beneficios que perciben los asociados
que hacen uso de nuestros productos y servicios, presentamos el siguiente balance.

CONCEPTO VALOR
BENEFICIO EN TASA DE INTERES ACTIVAS
Tasa promedio del mercado en crédito de consumo 18,60%
Tasa promedio de Crédito Orbiscoop 15,60%
Diferencia a favor del asociado 3,00%
Beneficio Monetizado $ 188.895.368
BENEFICIO EN TASA DE INTERES PASIVA
Tasa promedio del mercado 5,00%
Tasa promedio Orbiscoop 6,25%
Diferencia a favor del asociado 1,25%|
Beneficio Monetizado $38.627.671
OTROS BENEFICIOS

Cumpleanios $ 18.700.000
Plan exequial $ 26.676.000
4X1000 asumido $ 9.625.000
Educacion Formal $11.940.292
Detalle de Navidad e integraciones $ 40.157.000
Otras actividades del PESEM $ 8.808.84%
Beneficio Monetizado $ 115.907.137
TOTAL $ 343.430.176
SALDO DE APORTES SOCIALES AL 31 DEDIC $ 3.670.181.860

RENTABILIDAD DEL APORTE 9,36%|

Cuadro 6 Monetizacion de beneficios

Teniendo en cuenta los datos enunciados en el cuadro anterior, el porcentaje de rentabilidad para los aportes
sociales es del 9,36%.

Es de resaltar que no se tiene en cuenta los beneficios en tarifas por pélizas colectivas de seguros, medicina
prepagada, telefonia celular y demas convenios comerciales.

7.6.4. Autonomia e Independencia:
“Las cooperativas son organizaciones auténomas de ayuda mutua, de control democrdtico por parte de sus
miembros con autonomia en su gestion.”

Los conceptos de autonomia e independencia se plantean bajo la dptica no solo de la independencia de
gobierno y control, sino también desde lo econémico, por lo tanto se debe analizar el respaldo patrimonial y
el grado de dependencia por parte de la entidad de los entes externos y el peso de los rubros inherentes a
este tipo de organizacion.

7.6.4.1. Capital comin

En este andlisis se evalla el peso de las reservas en el total del patrimonio de la entidad. Al cierre del afio la
reserva legal es de $753 millones, esto representa un 17% de patrimonio; por lo tanto, la finalidad de estos
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7.6.4.2. Estructura de apalancamiento

Cifras en millones

Estructura de Apalancamiento

CAPITAL SOCIAL
$3.670

Grafico 5 Estructura apalancamiento

7.6.4.3. Captacion de los asociados

Cifras en millones

Participacion porLinea de Ahorro

$146
5%

B DEPOSITOS DE AHORRO
® CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO A TE
# DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL

Grafico 6 Participacion lineas de ahorro

Cooperativa especializada de ahorro y crédito ORBISCOOP

W CARTERA DE CREDITOS
M DEPOSITOS

"7 CAPITAL SOCIAL

recursos es la de protegerlo y su destino es para compensar las pérdidas que se lleguen a generar o que haya
tenido la cooperativa en desarrollo de su objeto social.

Como se puede
observar en el
siguiente gréfico, la

Cooperativa
apalanca su
operacion
financiera con el
capital social,

producto de los
aportes de  sus
asociados en un
56%; y de los
depositos de
ahorros en un 44%.

El valor al cierre del afio de los
depositos de los asociados asciende a
$2.928 millones de pesos, de los
cuales el 66% corresponden a
certificados de ahorro a término,
seguido de los ahorros disponibles
cuya participacion es del 29% y por
ultimo los contractuales que al cierre
del aflo presentan su menor valor
dado que de acuerdo a la dindmica
del negocio la devolucion de estos
recursos a los asociados se hace en el
mes de diciembre; sin embargo esta
linea maneja saldos cercanos al
ahorro disponible.
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7.6.4.4. Crecimiento de aportes sociales
Cifras en millones
Al cierre del 2018, se logra

Crecimiento Historico de Aportes Sociales un crecimiento en aportes
$4.000 1A sociales de $121 millones,
&3.506 esto equivale a un
$3.000 $ 80 incremento del 3,21% en el

’ saldo de esta cuenta a
2500 pesar de una mayor
$2.000 g disminucion de asociados.
$1.500 g % il En el histérico se observa
$1.000 7S v un crecimiento sostenido

4500 del saldo del capital social;

4 sin  embargo, se hace
2014 2015 2016 2017 2018 necesario una - mayor
vinculacion de  nuevos
W Valor deaportes W Crecimiento afiliados, para contrarrestar
Grafico 7 Crecimiento aportes sociales la ~concentracion de los
saldos en algunos

asociados.

7.6.5. Educacion, Formacién e Informacién:
“Las cooperativas brindan educacidon y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos, Gerentes y
empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus cooperativas.”

7.6.5.1. Ejecucién fondo de educacion actividades del PESEM?

7.6.5.1.1. Actividades de Promocion: Dentro de las actividades propuestas para este afio se encuentran las
siguientes
Disefar y publicar en boletines, folletos, volantes, etc.; informacién relacionada con la doctrina cooperativa.
o Taller de induccién (Portafolio de productos y servicios)
Incentivar a los asociados para la realizacion del curso basico de cooperativismo, mediante la integracion
en un plan de fidelizacion que desarrolle ORBISCOOP para sus asociados

Actualmente la Cooperativa emite en versién virtual e impresa cada tres meses el boletin Orbis notas, donde
se informa a nuestros asociados las noticias y novedades de la Cooperativa; ademas se cuenta con una seccion
dentro la publicacién donde se dan consejos de educacion financiera.

Por otra parte, se participa en los espacios de induccién enfocadas a los empleados nuevos y algunos antiguos
del Grupo Orbis, donde se les informa acerca de los productos y servicios, ademas de los beneficios de
Orbiscoop.

Por dltimo, como requisito para acceder a los beneficios de la entidad se reglamento la realizacién del curso
de cooperativismo basico, razén por la cual actualmente mas del 58,6% de la poblacién de asociados conocen
parte de la doctrina Cooperativa.

7.6.5.1.2. Actividades de Formacion: Se llevaron a cabo las siguientes actividades

2 PESEM Proyecto Educativo Social Empresarial: Toda organizacién solidaria debe preparar un proyecto educativo
socio empresarial solidario (Pesem), que oriente la ejecucion de actividades educativas, en los ambitos de investigacion,
promocion, formacion, capacitacién y asistencia técnica como soporte del plan de desarrollo con el fin de alcanzar las metas
sociales planteadas para los asociados, empleados, sus familias y la comunidad en general.
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o Capacitaciones de educacién financiera, dirigidos a los asociados y grupo familiar. Esta actividad se llevd a
cabo en la integracién del mes de septiembre donde asistieron 287 personas entre asociados y familiares.

o En el mes del ahorro la entidad hizo entrega a sus asociados de alcancias de los propositos a las personas
que siguieron los tres consejos del ahorro que se promociond en el mes de octubre.

o Asociados y grupos de interés de la entidad, recibieron en el mes de septiembre la charla de PNL, jYo si
puedo y soy excelente, actitud positiva en la vida y en el trabajo!, espacio de gran aceptacién por los
asistentes, dado el mensaje de reflexion que trasmitio la facilitadora.

o Curso basico de educacién Cooperativa, en la pagina web de la entidad se encuentra disponible el material
de estudio y evaluacion de los conceptos basicos del Cooperativismo en general, adicionalmente el énfasis
en Cooperativas de ahorro y crédito como la nuestra.

7.6.5.1.3. Actividades de Capacitacion: Tanto para Consejeros, como empleados el afio pasado se realizé la
capacitacién del Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, la cual por su
caracter obligatorio se llevé a cabo en el mes de octubre, ésta sirvido de actualizacién de conocimientos y
procedimientos de acuerdo a la norma

7.6.5.1.4.Otras actividades: Curso de Navidad, esta actividad ensefia a los asistentes la elaboracion de
diversos adornos propios de la época, los cuales, al ser comercializados, pueden generar ingresos tanto al
asociado como a otros miembros del grupo familiar. Esta actividad tuvo 31 participantes.

7.6.6. Cooperacion entre Cooperativas.
“Las cooperativas sirven a sus miembros mds eficazmente y fortalecen el movimiento cooperativo, trabajando de
manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales”

La cooperacién entre Cooperativas se optimiza en la medida en que la entidad se integre no solo para efectos
de representacion, sino también para la realizacion de negocios, potencializacion de servicios y colaborar con
otras entidades de la economia solidaria.

7.6.6.1. Afiliacion a organismos cooperativos, gremiales y sectoriales
A continuacion se presenta la relacion de las inversiones que tiene Orbiscoop en otras entidades solidarias:

INVERSIONES DE

N ono Ano 2018 Ao 2017 variacion %
Agencia Seguros Vamos &
sequros $ 24.033.000| $ 1111595 12.917.805 116,22%
Coopcentral $ 37.715.715| $ 24.150.669 13.565.046 56,17%
Confecoop Antioquia $ 781.244] $ 737.718 43.526 5,90%
Coopintuco | A C $ 12.887.000| $ 12.887.000 0 0,00%

TOTAL INVERSIONES DE

PATRIMONIO 75.416.959 48.890.582 26.526.377

Cuadro 7 Inversiones en entidades del sector

7.6.6.2. Compras de bienes y servicios a entidades del sector.

Orbiscoop fiel al sexto principio Cooperativo, utiliza preferencialmente los servicios de otras Cooperativas. Es
por ello que nuestra entidad utiliza los servicios del Banco Cooopcentral, Coomeva, Cooimpresos, Vamos
Seguros, Confecoop, Los Olivos, Coopintuco IAC, etc.

7.6.7. Compromiso con la comunidad:

“Las cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por medio de politicas aceptadas por sus
miembros”
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7.6.7.1. Educacion formal:

En cumplimiento del Decreto 2880 de 2004, que obliga a las cooperativas a invertir el 10% de sus excedentes
en programas de educacion formal, la Cooperativa destind $11,4 millones de pesos, los cuales fueron
entregados a 18 personas entre asociados o hijos de los mismos; estos recursos son un auxilio de matricula
y/o sostenimiento para educacién superior.

Es importante resaltar que este programa fue modificado a partir del ejercicio contable del 2017 dada la
reforma tributaria aprobada en el 2016, por lo tanto, sélo se destinarad para este afio el 5% del excedente al
mismo.

7.6.7.2. Reconocimiento y pago de impuestos:

La Cooperativa consciente de la responsabilidad con el estado, ha sido cuidadoso en el pago de los impuestos
que corresponden a su objeto social, y en el 2019 pagé un valor de $37,7 millones, correspondientes al
impuesto de la renta y el gravamen a los movimientos financieros.

?wwm@

ANGELA HERRERA PINEDA
Gerente.

7.4. INFORME DE COMITE DE RIESGO DE LIQUIDEZ.

Cada mes el area de riesgos presentd al comité los informes de las métricas aplicadas para la medicién de
Indicador de riesgo de liquidez y razén de liquidez, para ello se prepararon los flujos de caja proyectados y se
evalué el ajuste de los mismos con la ejecucidn real en cada periodo de tiempo; para estos célculos se tiene en
cuenta los presupuestos de la entidad, porcentajes de renovacion de los depdsitos por linea, la maduracién de
las contractualidades, los ingresos de recursos de acuerdo a las cuotas pactadas en los créditos, entre otros
elementos.

Por otra parte, se valora la concentracion por cada uno de los productos, lo anterior con el fin de determinar la
exposicién al riesgo de liquidez en cada una de las bandas de tiempo con el fin de estimar el impacto de la
materializacion del riesgo para asi establecer el plan de contingencia méas adecuado.

A las mediciones anteriores se suma el andlisis de la contraparte, la cual la constituye las entidades donde la
Cooperativa tiene las inversiones tanto del fondo de liquidez como los recursos de la tesoreria, con el objetivo
de mantener el equilibrio entre seguridad de la inversién y rentabilidad.

7.5. INFORME DE COMITE DE CREDITO

El otorgamiento de créditos se hace bajo unas politicas claramente definidas en el Manual SARC; en el estudio
de los créditos se tienen dos modelos (Score para créditos con forma de pago némina, y otra taquilla) en ellos
se cuenta unas variables determinadas con unos pesos y ponderaciones especificas que son aplicadas y
otorgan unas calificaciones, las cuales de acuerdo a unos puntos de corte establecidos permiten la aprobacién
o no del crédito. Esto elimina en muchos de los casos la subjetividad en el proceso.

La aplicacion de esta metodologia fue validada en la Ultima evaluacién de cartera, donde en el anélisis de

cosechas y matrices de transicion se evidencia un bajo deterioro de la cartera a partir de la aplicacién de la
metodologia en la originacion de crédito.
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7.6. INFORME DE COMITE EVALUACION DE CARTERA

En el mes de noviembre se reunié el comité de evaluacién de cartera, desde alli se hizo el analisis del
comportamiento total de los deudores de la entidad tanto con las obligaciones contraidas con la Cooperativa,
sino también su comportamiento externo; este requerimiento normativo se cumple con el objetivo de validar
la exposicion actual que tiene la cartera colocada frente a una serie de variables que tienen los deudores; en
caso de evidenciar un mayor riesgo en el momento de la valoraciéon anual, la entidad debe recalificar el crédito
y/o incrementar las provisiones de esas operaciones crediticias puntualmente.

Es importante anotar que la entidad ha mantenido un comportamiento estable en los Gltimos dos afios del
indicador de la cartera vencida, pese a la alta rotacion de empleados del Grupo Orbis y Pintuco, ademas de
que la colocacion de créditos por taquilla se ha mantenido estable; esto demuestra un anélisis juicioso de las
operaciones de crédito, ademas que se han aplicado los ajustes en los reglamentos de crédito al evidenciar
posibles riesgos.

7.7. INFORME DEL COMITE DISCIPLINARIO

Presentamos a la Asamblea de Delegados N° 53, el informe de las actividades realizadas en el afio 2018.
Integrantes: Juan David Agudelo, Alejandra Maria Henao y John Jader Medina.

Durante este periodo no se presentaron quejas o faltas disciplinarias a los estatutos, que de acuerdo con el
articulo 19° del estatuto de la cooperativa, ameritaran procesos disciplinarios.

Durante el afio 2018 el comité se reunid para la entrega de informacion al consejo. La ubicaciéon de los
integrantes del comité dificulta las reuniones periddicas.

Como una de las funciones del comité disciplinario uno de los miembros asistié¢ a las reuniones del consejo
de administracién de manera regular, validando la asistencia, el respectivo estudio de los temas tratados y la
participacion en la toma de decisiones.

Agradecemos a todos la confianza depositada en el comité.

AAM. —() A(P.,- -/Lt ( K]
/AN DAVID AGUDELO RUA
oordinador

7.8. INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

Agradecemos el voto de confianza depositado a los integrantes de la Junta de Vigilancia; durante el afio
2018.

Presentamos a la Asamblea de Delegados N° 53 el informe de las actividades realizadas por la Junta de
Vigilancia durante el afio 2018.

Tal como lo indican el marco legal en la Ley 79/1988, Ley 454/1998 y la Circular 007/1999 de la SES, se
aplicaron todos los elementos inherentes a nuestra labor, siendo acatados y cumplidos por los miembros
principales y suplentes lo que permitié una mayor dinamica en el ejercicio de las funciones de la actual Junta

de Vigilancia.

La Junta de Vigilancia se reunié peridédicamente durante el afo 2018, dando puntuales cumplimientos al
cronograma de actividades. De esto queda constancia en el libro de actas de la Junta de Vigilancia.

La Junta de vigilancia tiene un alto nivel de compromiso y sentido de pertenencia con la cooperativa.
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En lo corrido del afio 2018, se realizaron 10 reuniones, en las cuales se revisaron los objetivos planteados al
inicio del periodo.

INTEGRANTES CARGO N.° ASISTENCIAS % PARTICIPACION
Luz Stella Restrepo L. Principal 7 70%

Juan José Montoya H. Principal 9 90%
Francisco J. Duque R. Principal 7 70%

Javier D. Osorio G. Suplente 7

Carlos A. Pérez B. Suplente

Tabla 1 Asistencias Junta Vigilancia

Nota 1: A los suplentes no se les coloco % de participacion, porque ellos asisten a las reuniones de la Junta de
Vigilancia para suplir la falta de uno de los principales.

Nota 2: Durante dos meses no se realizaron reuniones, debido a que la Junta de Vigilancia se encontraba en
capacitacién brindada por la Administracién de la Cooperativa.

Las principales actividades realizadas en periodo 2018 fueron las siguientes:

e La Junta de Vigilancia, en conjunto con el Consejo de Administracion, la Gerencia, los Comités y los
empleados de la cooperativa recibieron capacitacion y actualizaciones de orden legal, normativo y
operativo; buscando con esto estar actualizados y garantizar asi la idoneidad y criterio de nuestros
directivos y su equipo de trabajo.

e Se hicieron auditorias a los diferentes érganos de administracion, revisando que se cumplieran a cabalidad
con los Estatutos y principios cooperativos durante su gestion.

e Por lo menos uno de los miembros de la Junta de Vigilancia asistié a las reuniones del Consejo de
Administracion, cuando recibian invitacion, vigilando que se tomaran decisiones acordes a la Ley, Estatutos
y Reglamento vigentes; informes que quedan registrados en libro de actas de la Junta de vigilancia.

e Se estuvo atento a que no se presentara ninguna irregularidad en el funcionamiento de la cooperativa; la
cual se mantuvo dentro de los pardametros establecidos por la ley.

e Se verifico que los préstamos a directivos y a los asociados en general hubieran sido aprobados de
acuerdo a la normatividad vigente.

e Se atendid a los asociados por medio del correo electrdnico, en forma escrita o verbal, sus opiniones,
sugerencias reclamos o quejas, dando una adecuada gestién y respuesta.

e LaJunta de Vigilancia, realizé encuesta, por medio de su correo electrénico, con el fin de conocer como los
asociados ven la Cooperativa.

e LaJunta estuvo atenta en cada una de las actividades realizadas por el Consejo de Administracién, Comité
de crédito y Comité de educacion en sus diferentes funciones.

e Se verifica al 31 de diciembre de 2018 la lista de delegados para el periodo 2019 — 2020, se encuentren
hébiles para la asamblea a realizar en marzo de 2019.

Podemos asi determinar que COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP, ha
cumplido con la normatividad general en lo que respecta a su gestion social; este concepto lo damos basados
en lo definido por el marco legal gubernamental, cooperativo, estatutario y reglamentario.

(au.u ( 50 P( QLL@:C{Z} ( o M

JUAN JOSE MONTOYA H.
Coordinador Principal

Ningun asistente tiene objecion en cuanto al informe presentado por la Junta de Vigilancia y se aprueba por
unanimidad.
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7.9. Observaciones, opiniones y/o debate:

En cuanto los informes mencionados en el punto 7 del orden del dia (Informes), se presentaron las siguientes
observaciones, opiniones y debates:

Delegado o
participante

Asunto

Observacién, opinion o debate

Rodrigo Baena

Observacion al
tema en
discusion.

Menciona que es satisfactorio ver la evolucion positiva de la cooperativa,
a pesar de gque ha sido una época inestable se evidencia un crecimiento.
Hace un reconocimiento especial a la Gerente, equipo de trabajo vy al
Consejo de Administracion por la buena gestiéon. E indica que el futuro
gue en un momento se vio comprometido ahora estd mas claro.

También reconoce que el avance tecnoldégico que se ha dado es
importante.

Wilson Pineda

Observacion al
tema en
discusion.

Hace énfasis en que los delegados tienen la responsabilidad de ser
multiplicadores de la informacién hacia el resto de asociados. Y coincide
con la anterior apreciacién, que a pesar de haber disminuido la base
social se presentd un crecimiento en las cifras del balance.

Conrado Observacién al | Resalta que el ejercicio que se hizo de los 2 conversatorios previos a la

Cardona tema en Asamblea fueron muy exitosos y de gran provecho para llegar claros a
discusion. esta reunion.

Alejandro Observacién al | Desea saber cbmo se maneja ahora los despidos de la empresa cuando

Londofio tema en los asociados tienen deudas con la cooperativa, dado que en anteriores
discusion. administraciones se evidenciaba que primero cobraban la deuda con la

empresa y el trabajador quedaba con saldos pendientes.

Angela Herrera

Respuesta a

Se ha realizado acercamiento con las empresas exponiendo con claridad

anterior la ley de libranza vigente, a lo cual se tuvo una respuesta afirmativa.
pregunta
Asdrdbal Observacién al | Resalta la gestion de todo el equipo de trabajo y sugiere que se
Grisales tema en publiquen indicadores relevantes, como el que presentd la capacitadora
discusion. en el segundo conversatorio (Orbiscoop ocupé el 5° lugar a nivel nacional

en el indicador de cobertura) pues da reconocimiento y seguridad a los
asociados.

También menciona la importancia de hacer una motivacién econdmica a
los empleados de la cooperativa por su gestion.

Luis Guillermo

Observacion al

Insiste en que los delegados son los difusores de los procesos y que

Ochoa tema en deben invitar a méas asociados a participar y conocer la cooperativa.
discusion.

Jailer Henao Observacién al | Indica que se debe conocer la cobertura de empleados vs numero de
tema en asociados para asignar los recursos necesarios con el fin de asegurar una
discusion. buena gestidon comercial.

Liliana Diez Observacién al | Manifiesta que se debe revisar la manera de andlisis en créditos para que
tema en sea mas asequible el crédito tanto con libranza como por taquilla,
discusion. teniendo presente la valoracion de riesgo.

Francisco Observacién al | Reitera la importancia de replicar la informacion.

Duqgue tema en
discusion.
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8. Informes financieros

COOPERATIVA ESPECIALIZA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP AYC
ESTADODE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE 2018-2017 (En Pesos)
CRECIMIENTO
NOMBRE DE CUENTA
PESOS
1 ACTVO
ACTIVO CORRIENTE
1 |EFECTIVOYEQUIVALENTE AL EFECTIVO
1105 |CAJA $ 2.775.910 | $ 4.139.370 |-$ 1.363.460 -32,9%
1110 |BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS 5 315.237.460 | § 1.117332.834 |- 802.095.375 -71,8%
11 |TOTALEFECTIVOY EQUIVALENTE DE EFECTIVO 5 $ 318.013.369 | $ 1.121.472.204 |-$ 803.458.835 -71,6%
12 |INVERSIONES 6
1203 |FONDODE LIQUIDEZ $ 403.249.111 [ § 468.589.276 |-$ 65.340.165 -13,9%
1226 |INVERSIONES EN INSTRUMENTOS DE PATRIM 7 5 75.416.959 | § 48.890.582 | § 26.526.377 54,3%|
1228 |INVERSIONES CONTABILIZADAS A CONSTOA 5 258.852.360 | § -1 258.852.360 100,0%
12 |TOTALINVERSIONES $ 737.518.430 | $ 517.479.858 | $ 220.038.572 42,5%
1  |CARTERADECREDITOS 8
(REDITOS VIGENTES (CP) 5 1.888.888.126 | § 1.865.445.789 | § 23.442.338 1,3%
TOTAL CARTERABRUTA CORRIENTE $ 1.888.888.126 | $ 1.865445.789 | § 23.442.338 1,3%
DETERIORC PAGOPOR (UENTA DE ASOCIADO 5 - |- 129782 | 129.782 -100,0%,
DETERIORC GEMERAL DE CARTERA DE (REDI -$ 38.640.437 |-§ 27.776.780 |-$ 10.863.656 39,1%
TOTAL DETERIORO -$ 38.640.437 |-$ 27.906.562 |-$  10.733.874 38,5%
14 |TOTAL CARTERANETA CORRIENTE $ 1.850.247.690 | $ 1.837.539.226 | § 12.708.463 0,7%
16  |QUENTASPOR COBRARY OTRAS 9
1625 | DIVIDENDOS, PARTICIPACIONES Y RETORNO 5 12.191.046 | § -15 12.191.046 100,0%
1630 |ANTIOPOS $ 213.972 | § 30905] ¢ 183.067 100,0%
1640 |ANTICIPO DEIMPUESTOS 5 351.250 | § 2178938 |- 1.827.689 -83,0%
1650 | DEUDORES PATRONALES Y EMPRESAS -5 7.684.329 | § 24.473.004 |-$ 32.157.333 -131,4%)
1655  |RESPONSABILIDADES PENDIENTES 5 444130 | § 7242919 |- 6.798.789 -93,0%
1660 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 5 45773 | § 3443934 |- 3.398.161 100,0%
16 |TOTAL CUENTASPOR COBRARY OTRAS $ 5.561.842 | § 37.369.700 |-$  31.807.859 -85,1%
1 $ - $ -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE S 2.911.341.330 | $ 3.513.860.989 |-$ 602.519.659 -17,15%
ACTIVO NOCORRIENTE
1  |CARTERA DECREDITOS(NOCORRIENTE): 8
(REDITOS VIGENTES (L P) 5 4734.555.813 | § 4.287407.730 | §  447.148.083 10,43%
REDITOS VENCIDOS (L.P) § 53.892.345 | § 70.763.463 |-$ 16.871.118 -23,84%
TOTAL CARTERABRUTA DE LARGOP. $ 4.788.448.158 | $ 4.358.171.193 | $ 430.276.965 9,87%
DETERIORC PAGOPOR CUENTA DE ASOCIADO -5 30.585.548 |-$ 53.655.875 | 23.070.327 -43,00%
DETERIORC GENERAL DE CARTERA DE (REDI -$ 97.662.746 |-$ 64.246.225 |-$ 33.416.522 52,01%
TOTAL DETERIORO -$ 128.248.294 (-$ 117.902.100 |-$  10.346.195 8,78%
1  |TOTAL CARTERANETANOCORRIENTE $ 4.660.199.864 | $ 4.240.269.093 | $ 419.930.770 9,90%
17 |ACTIVOSMATERIALES 10
1705  |PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 5 37.088.043 | § 53.869.376 |- 16.781.333 -31,15%)
17 |TOTALPROPIEDAD, PLANTAYEQUIPO $ 37.088.043 | § 53.869.376 |-$  16.781.333 -31,15%|
$ -
TOTAL ACTIVONO CORRIENTE $ 4.697.287.907 | § 4.294.138.469 | § 403.149.437 9,39%
3 - 0
TOTALACTIVO 5 7.608.629.237 | § 7.807.999.458 |-$ 199.370.221 -2,55%|
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dic-18 dic-17 CRECIMIENTO
NOMBRE DECUENTA NOTAS
SALDO SALDO PESOS %
PASIVO -
PASIVO CORRIENTE -
DEPOSITOS 11 -
DEPOSITOS DE AHORRO 860.095.762 1.016.573.792 |- 156.478.030 -15,39%
CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO ATE 1.921.643.630 2.091.473.703 |- 169.830.073 -8,12%
DEPOSITOS DEAHORRO CONTRACTUAL 146.640.112 150.568.207 |- 3.928.095 -2,61%
TOTAL DEPOSITOS 2.928.379.504 3.258.615.702 |- 330.236.198 -10,13%
CREDITOS DE BAMCOSY OTRAS OBLIGACION 12
CREDITOSORDINARIOS CORTO PLAZO - - - 0,00%
CREDITOSORDINARIOS LARGO PLAZO - - -
TOTAL CREDITOSDE BANCOSY OTRAS OBLIGAOON - - - 0,00%
CUENTASPOR PAGAR Y OTRAS 12 -
COMISIONES ¥ HONORARIOS 2.014.790 2.709.235 |- 694.445 -25,63%
COSTOS Y GASTOS POR PAGAR 4.335.440 9.135.538 |- 4.800.098 -52,%%
PROVEEDORES 45.155.601 70.490.194 |- 25.334.553 -35,04%
CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES - - - 0,00%
GRAVAMEMN DELOS MOVIMIENTOS FINANCER - - - 0,00%
RETEMCIOM EM LA FUENTE 1.327.211 1.146.827 180.384 15,73%
IMPLESTOS, GRAV-MEMES ¥ TASAS POR PAG 3.969.800 4.384.000 |- 414.200 -9,45%
VALORESPOR REINTEGRAR 9.777.964 9.807.368 |- 29.404 -0,30%
RETENCIOMES ¥ APORTES LABORALES 6.737.800 5.598.500 1.139.300 20,35%
EXIGIBILIDADES POR SERVICOS DE RECAU - - - 0,00%
REMANENTES POR PAGAR 20.610.540 5.180.876 15.429.664 297,82%
TOTAL CUENTASPOR PAGAR Y OTRAS 093.929.146 108.452.538 |- 14.523.392 -13,39%
IMPUESTOS DIFERIDOS
IMPUESTOS DIFERIDOS - - -
TOTAL IMPUESTOS DIFERIDOS - - -
FONDOS SOCIALES ¥ MUTUALES 13 -
FONDOSOCAL DE EDUCACION - - - 0,00%
FONDOSOCAL DE SOLIDARIDAD - - - 0,00%
FONDODE BIENESTAR SOCIAL - 3.437.417 |- 3.437.417 100,00%
FONDOSOOAL PARA OTROS FINES 42.574 42.574 - 0,00%
FONDODESARROLLO EMPRESARIAL SOLIDARI 157.300 157.300 - 0,00%
TOTAL FONDOS SOCIALES ¥ MUTUALES 199.874 3.637.201 |- 3.437.417 -04,50%
OTROSPASIVOS 14 -
OBLIGACIONES LABORALES PORBENEFICIOS 30.558.130 26.008.144 4.549.986 17,49%
INGRESOS ANTICIPADOS 12.086.112 20.890.134 |- 3.804.022 -42 14%
INGRESOS RECIBIDOS PARATERCEROS - - -
DIVERSOS - - -
TOTAL OTROS PASIVOS 42.644.242 46.898.278 |- 4.254.036 -9,07%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3.065.152.766 3.417.603.809 |- 352.451.043 -10,31%
TOTALPASIVO 3.065.152.766 3.417.603.809 |- 352.451.043 0,00%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 15
APORTES SOCIALES TEMPORALMENTE RESTRI 660.161.871 598.779.389 61.382.481 10,25%
APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCBLE 3.010.019.990 2.951.000.000 59.019.990 2,00%
TOTAL CAPITAL SOCIAL 3.670.181.860 3.549.779.389 120.402.471 3,39%
RESERVAS 16
RESERVA PROTECCION DE APORTES 753.200.446 721.662.839 31.537.607 4,37%
TOTAL RESERVAS 753.200.446 721.662.8390 31.537.607 4,37%
FONDOS DEDESTINACION ESPECIFICA 17
FONDOPARA REVALORIZACION DEAPORTES - 13.828.066 |- 13.828.066 -100,00%
TOTAL FONDOS DE DESTINACON ESPECIFICA - 13.828.066 |- 13.828.066 -100,00%
EXCEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO 18
EXCEDENTES 120.094.166 105.125.356 14.968.810 14,24%
TOTAL EXCEDENTES
Y/O PERDIDAS DEL EJEROCIO 120.094.166 105.125.356 14.968.810 14,24%
TOTAL PATRIMONIO 4.543.476.471 4.390.395.650 153.080.822 3,49%|
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO | 7.608.629.237 | 7.807.990.458 [-  100.370.221 | -2,55%|

Véanse las notas-revelaciones que se acompafan a los estados financieros. Ver Dictamen Adjunto
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COOPERATIVA ESPECIALIZADE AHORRO Y (REDITO ORBISCOOP AYC
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL 2018-2017 (en pesos)
e TR EAE SALDOS SALDOS VARIACION
2.017 PESOS %
s |INGRESOS PORVENTA DE BIENES Y SERVICIOS
4150 |INGRESQS CARTERA DE CREDITOS 20 |$ 918471902 | § 942.879.220 |5 24.407.324 -2,59%
4170 |INGRESOS DE OTRAS ACTIVIDADES DE SERV $  10.208385( $ -1$ 10208385 100,00%
41 |TOTAL INGRESOS PORVENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ 928.680.287 | $ 942.879.226 |-$ 14.198.939 -1,51%
51 |GASTOSDE ADMINISTRACION 21
5105 |BENEFICOAEMPLEADOS $ 337042054 $ 3207927341 %  16.249.320 5.07%
5110 |GASTOSGENERALES § 278354850 ¢ 218.0/7.291]|% 60.277.559 27,64%
5115 |DETERIORO $ 77910105( ¢ 40577.272)$  37.332.833 92,00%
5125 | DEPRECIACION PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 12681760 % 13.908.492 |- 1.226.727 -8,82%
o |TOTAL GASTOSDE ADMINISTRACION $ 705.988.774 | $ 593.355.789 | $ 112.632.985  1898%
52 |OTROSGASTOS 21
5305 |GASTOSPOR VENTA DEINVERSIONES Y OTROS ACTIVOS $ -1s -1% - 0,00%
5210 |GASTOSFINANCIEROS g 19330422 (& 17912.195]| % 1.418.227 7,92%
5215 |PERDIDAEN VENTADEACTIVOS $ -1$ -1 - 0,00%
5230 |GASTOSVARIOS $ 72848075 % 118.142.143 %  45.294.008 | -38,34%
52 |TOTAL OTROSGASTOS $ 02.178.498 | $ 136.054.338 |-$ 43.875.841 | -3225%
61 |COSTODEVENTASY DE PRESTACION DE SERVICIOS 22
6150 |INTERESES DEDEPOSITOS, DE CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 163.689.140 | $ 225.144539|-$ 61455399 | -27,30%
61 |TOTAL COSTODEVENTASY DE PRESTACION DE SERVICIOS % 163.689.140 | $ 225.144.539 |-$ 61.455.399 | -27,30%
EXCEDENTE OPERACIONAL -$ 33.176.124 |-$ 11.675.440 |-$ 21.500.684 | 184,15%
5 |OTROSINGRESOS 20
4205 |INGRESOS POR UTILIDAD EN VENTADEINVERSIONES Y OTROS ACTIVOS $ -1 ¢ -1% - 0,00%
4210 |INGRESOS POR VALORACION INVERSIONES $ 37090470 (% 62.52.393|% 25431923
4215 |INTERESESPOR DEUDORES POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS $ -1$ -5 - 0,00%
4230 |OTROSINGRESOS $ 70141920 $ 40428.665|%  29.713.255
4225 |RECUPERACIONESDETERIORO $ 43.849308 | ¢ 13.849.738| ¢  20.990.570 | 216,61%
4230 |ADMINISTRATIVOS ¥ SOCIALES $ -1$ -1 - 0,00%
4240 |SERVIQOS DIFERENTESAL OBIETOSOCAL $ -l § -1 - 0,00%
4245 |INDEMNIZACIONES g 2188592 | & -1 2.188.592 | 100,00%
52 |TOTAL OTROSINGRESOS $153.270.290 | $ 116.800.796 | $ 36.469.494 | 31,22%
UTILIDAD NO OPERACIONAL $153.270.290 | $ 116.800.796 | $ 36.469.494 | 31,22%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO $ 120.094.166 | $ 105.125.356 | $ 14.968.810 | 1424%
Véanse las notas-revelaciones que se acompaiian a los estados financieros. Ver Dictamen Adjunto
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CUENTA

3105 CAPITAL SOCIAL

COOPERATIVA ESPECIALIZA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP AYC
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 2018- 2017 (en pesos)

SALDOSINICIALES MOVIMIENTO 2017 SALDOS A MOVIMIENTO 2028 SALDOS A

2017 DEBITOS CREDITOS 31/12/2017 DEBITOS CREDITOS 31/12/2018

573.414.219 966.005.438  991.370.609 598.779.389 666.765.293 728.147.774  660.161.871

3110 APORTES SOTALES NO REDUCIBLE 2.734.894.200 349.613.390 565.719.190  2.951.000.000 10 59.020.000  3.010.019.9%0
3205 RESERVAPROTECCION APORTES 689.899.989 0 31.762.850 721.662.839 0 31.537.607  753.200.446
3310 FONDO DE REVALORIZACION DE AP. 13.828.066 0 0 13.828.066 27.656.131 13.828.066 0

RESULTADO DEL EIERCICIO

105.876.167 105.876.167 105.125.356 105.125.356 105.125.356  120.094.166  120.094.166

TOTAL PATRIMONIO 4.117.912.640 1.421.494.995 1.693.978.004 4.390.395.650 799.546.790 952.627.612 4.543.476.471
Véanse las notas-revelaciones que se acompanan a losestados financieros. Ver Dictamen Adjunto
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ANGELA PATRICIA HERRERA PINEDA DIEGD ALEJANDRD ARBOLEDA BEDOYA

Representante Legal

Contador T.P. 124B66-T

Ver Certificacion Adjunta Ver Certificacion Adjunta

JEIIHAN)‘% FARLEY GIRALDO CHAVERRRA

Revisor Fiscal Designado de AY G AUDITORES 5.A5
T.P. 209-&91-T

Ver Dictamen Adjunto
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ESTADO DEFLUJO DE EFECTIVO
COOPERATIVA ESPECIALIZA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP AYC
Perido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Método Directo
Utilidad del Ejercicio % 120.094.166
Actividades de Operacién
Entradas $ (344.124.138)
Depdsitos de Ahomo - Corto Plazo $ (330.236.198)
Créditos de Bancos y Otras Obligaciones $ -
Cuentas por Pagar $ (14.523.392)
Impuestos Diferidos $ -
Fondos sociales $ (3.437.417)
Cartera de Crédito - Corto Plazo $ (12.708.463)
Propiedad Planta y Equipo $ 16.781.333
Salidas $§  (392.376.947)
Cartera de créditos - Largo Plazo $ (419.930.770)
Cuentas x cobrar $ 31.807.859
Otros Pasivos $ (4.254.036)
Efectivo Neto de las Actividades de Operacidn $ (736.501.085)
Entradas $ -
Salidas $  (220.038.572)
Inversiones ks (220.038.572)
Efectivo Neto de las Actividades de Inversion % 220.038.572
Actividades de Financiamiento
Entradas $ 138.112.012
Capital Social $ 120.402.471
Reservas $ 31.537.607
Fondos de destinacidn Especifica $ (13.828.066)
Salidas $  (105.125.356)
Distribucién de Excedentes afio 2017 $ (105.125.356)

Efectivo Neto de las Actividades de Financiamiento $ 32.986.656
Flujo neto de Efectivoy equivalentes de efectivo S (803.458.835)'
$
$

Saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo a Diciembre 31 de 2017 1.121.472.204

Saldo de Efectivo y equivalentes de efectivo a Diciembre 31 de 2018 318.013.369

Véanse |as notas-revelaciones que se acompafian alos estados financieros. Ver Dictamen Adjunto

,"l'l'vl""'l‘ .
ANGELA PATRICIA HERRERA PINEDA DIEGO ALEJANDRO ARBOLEDA BEDOYA
Representante Legal Contador T.P. 124866-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Certificacion Adjunta
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:onAmQ FARLEY GIRALDO CHAVERRRA

Revisor Fiscal Designado de AY G AUDITORES S.A S
T.P. 209-691-T

Ver Dictamen Adjunto
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NOTAS EXPLICATIVAS Y REVELACIONES
31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

Notas Explicativas a los Estados Financieros
Para los afios Terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

NOTA 1.
ENTIDAD REPORTANTE

La COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO ORBISCOOP A Y C., (en adelante ORBISCOOP o
la Cooperativa), es reconocida como entidad sin animo de lucro, segiin Resolucion No. 00491 del 24 de junio
de 1969 del Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas "DANCOOP”", hoy Superintendencia de la
Economia Solidaria y cuya protocolizacion se efectlio segln escritura publica No. 3303 de Julio 2 del afio en
mencién y con NIT 890.907.772-0 como RUT emitido por la DIAN.

Para el logro del objetivo general, ORBISCOOP A y C realiza las actividades autorizadas a las cooperativas
especializadas de ahorro y crédito , a través de la captacién de depdsitos a la vista o a término mediante
expedicion de Certificados de Depésito de Ahorro a Término (CDAT), recursos de ahorro a la vista y ahorro
contractual, para otorgar préstamos y en general celebrar operaciones activas de crédito, y celebrar convenios
dentro de las disposiciones legales para la prestacidn de otros servicios, que generan otros ingresos para la
Cooperativa.

ORBISCOOP A y C, es una Entidad sin animo de lucro vigilada por la Superintendencia de la Economia
Solidaria con autorizacion para ejercer actividad financiera segun Resolucion 0172 de mayo 16/2000 expedida
por la Superintendencia de Economia Solidaria; inscrita en el Fondo de Garantias para las Entidades
Cooperativas "FOGACOOP” desde el 13 de diciembre de 2002.

En el aflo 2007 se retomo el art. 43 de los Estatutos para realizar la Asamblea de Delegados debido a la
dispersion de los asociados en diferentes sedes de la empresa.

En el mismo afio la Compafiia Pintuco cambié su razén social a “Compaiiia Global de Pinturas S.A.”, motivo por
el cual se realiza la modificacién a la razén social de la Cooperativa, posteriormente se cambia a COOPERATIVA
DE TRABAJADORES DE LAS COMPANIAS DEL GRUPO DE INVERSIONES MUNDIAL LTDA AHORRO Y CREDITO
COOPINTUCO LTDA A'Y C. Este cambio fue autorizado en la reforma de estatutos realizada en la asamblea 41
de febrero 28 de 2008.

En la asamblea extraordinaria de delegados No 47, realizada el 19 de octubre de 2013, se hace cambio
estatutario, con miras a poder cristalizar el proyecto de fusién, con los fondos de empleados que funcionan al
interior del Grupo Orbis, (Fondo de empleados de Destisol, Fondo de Empleados Mundial y Fondo de
Empleados de Andercol.) y en septiembre 30 de 2014 se da la Fusion con lo cual se constituye una entidad mas
sélida para ofrecer mas y mejores beneficios.

En la Asamblea de Delegados realizada el dia 14 de marzo de 2015 se adapto a los Estatutos algunos articulos
a las nuevas tendencias de la Cooperativa

La ultima reforma de Estatutos fue aprobada En la asamblea del afio 2018 se amplia el vinculo de asociacion.

La Cooperativa es un organismo especializado de Ahorro y Crédito, con un nimero de asociados y patrimonio
variables e ilimitados; su duracién es indefinida, pero podra disolverse y liquidarse en cualquier tiempo, en los
casos previstos por la Ley y el Estatuto.

El domicilio principal es la Ciudad de Medellin, Departamento de Antioquia, tendrd como ambito de
operaciones la Republica de Colombia y podra establecer oficinas, sucursales y agencias en cualquier parte del
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pais. Su domicilio principal estd ubicado en la Calle 19 A 43 B 41 en las instalaciones del Grupo Orbis de la
ciudad de Medellin. Cuenta con punto de atencidn en la planta de Pintuco en el Municipio de Rionegro en la
Autopista Medellin Bogota Kilometro 3 via belén y en las instalaciones de Andercol en el barrio Caribe de la
ciudad de Medellin CRA 64 C 95 84.

A diciembre 31 de 2018 la Cooperativa tenia un total de 9 empleados, uno mas que en el cierre diciembre de
2017.

Controles de ley: La Cooperativa ha venido cumpliendo a cabalidad con todas las obligaciones que le
corresponden:

Actividad financiera:

* Con la Resolucién No. 0172 del 16 de mayo de 2000, la Cooperativa recibié la autorizacién por parte de la
Superintendencia de la Economia Solidaria, para ejercer la Actividad Financiera, que permite generar la
confianza de sus asociados y el publico en general, por tener una supervision especializada, propia y técnica,
que impulsa en forma notoria todas sus actividades.

* Aceptacién de inscripcion ante FOGACOOP, el 13 de diciembre de 2002, antes mencionada, queddé
perfeccionada la inscripcion ante este fondo de garantias del sector cooperativo.

+ Constitucion y mantenimiento del Fondo de Liquidez, de conformidad con lo previsto en el Decreto 790 de
2003 y la Circular Basica Contable y Financiera emanada de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

* Cumplimiento de la Relacion de Solvencia segun lo dispuesto en el decreto 1840 de 1997 y la Circular Béasica
Contable y Financiera.

* Ponderacién de activos segun nivel de riesgo y control de los limites individuales de créditos y depdsitos de
ahorro, asi como el control a las inversiones, acorde con las normas.

+ Aplicacién del SARLAFT que es el sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacién
del terrorismo.

Superintendencia de la Economia Solidaria:

* Reporte de Estados Financieros mensuales y de cierre de ejercicio a través de la plataforma dispuesta por
ente de control SICSES.

* Reporte de informacion en medio escrito a la Superintendencia de la Economia Solidaria sobre los Estados
Financieros de cierre de ejercicio e informes adicionales periodo 2017-2016, control de legalidad Asamblea.

* Reportes periddicos requeridos de las cuentas del PUC que maneja la Cooperativa, depodsitos, riesgo de
liquidez, usuarios, cartera, aportes, relacion de solvencia, informacién estadistica y directivos entre otros.

* Reporte de informacion de acuerdo al SIPLAFT que incluye medidas de prevencion y control del lavado de
activos y de la financiacién del terrorismo y a partir del mes de octubre se empezd a gestionar el nuevo
modelo de Administracién de Riesgos SARLAFT (Sistema de Administracién del Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo.

» Pago semestral de la cuota de contribucién a dicha Superintendencia.

Fogacoop:

* Reportes peridédicos mensuales requeridos de las cuentas del PUC que maneja la Cooperativa, depdsitos,
riesgo de liquidez, usuarios, cartera, aportes, relacion de solvencia, informacién estadistica y directivos entre
otros, también bajo la misma estructura de la Supersolidaria a través del SICSES.

* Pago del seguro de los saldos de los depositos en forma trimestral.

En materia tributaria:

+ Declaracién y pago de retencién en la fuente y gravamen a los movimientos financieros.
* Presentacion de informacion exégena ante la DIAN.

» Presentacién de la declaraciéon de renta para contribuyentes del régimen especial.

» Declaraciéon del impuesto de industria y comercio.
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Seguridad Social y Aportes Parafiscales:

* Vinculacion oportuna del personal de la Cooperativa al sistema integral de seguridad social y pago de las
respectivas autoliquidaciones.

» Declaracién y pago de los aportes parafiscales

NOTA 2.
BASES DE PRESENTACION Y MEDICION

2.1. BASES PARA LA PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1.1. Declaracion De Cumplimiento

Los estados financieros de la Cooperativa han sido preparados de acuerdo las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera Aceptados en Colombia (NCIF); las cuales comprenden la ley 1314 de 2009 y los
Decretos Reglamentarios 3022 de 2013, 2420 de 2016, modificado por el Decreto 2496 de 2016; leyes y
normas que pudieran tener implicaciones contables y las instrucciones impartidas por las entidades de
vigilancia y control, para preparadores de la informacion financiera que conforman el Grupo 2. Las NCIF se
basan en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board — IASB,
por sus siglas en inglés); las normas de base corresponden a las traducidas al espafol y emitidas al 1 de enero
de 2012 y a las enmiendas efectuadas durante el afio 2012 por el IASB”; adicionalmente, se deben mencionar
las excepciones o Leyes adicionales que se apliquen dentro del marco técnico normativo.

Tomado también bajo el marco normativo de NIIF PARA PYMES 2015.

Los ultimos Estados Financieros individuales de ORBISCOOP Ay C fueron elaborados al cierre de los periodos
2017-2016 bajo estandares internacionales.

Los estados financieros del periodo 2018-2017 fueron autorizados en la reunion 1089 del Consejo de
Administracion, para su presentacion y aprobacién por parte de la Asamblea General de Delegados el proximo
16 de marzo de 2019, y en la cual este organismo de direccién aprobara y/o de ser necesario sugerira ajustar
los estados financieros.

2.1.2. Bases de medicion:

Valor razonable: ORBISCOOP A y C reconocera el valor razonable como el importe por el cual puede ser
intercambiado un activo, o cancelado un pasivo, entre un comprador y un vendedor interesado y debidamente
informado, que realizan una transaccién en condiciones de independencia mutua.

Valor neto realizable: Es el precio estimado de venta de un activo, en el curso normal de las operaciones,
menos los costos estimados para terminar su produccién y los necesarios para llevar a cabo la venta.

Valor Realizable o de Liquidacién: Los activos se llevan contablemente por el importe de efectivo y otras
partidas equivalentes al efectivo que podrian ser obtenidos, en el momento presente, por la venta no forzada
de los mismos. Los Pasivos se llevan a su valor de realizacién.

Costo histérico: Para los activos de ORBISCOOP A y C, el costo historico serd el importe de efectivo o
equivalentes al efectivo pagado, o el valor razonable de la contrapartida entregada para adquirir el activo en el
momento de la adquisicion. Para los pasivos de la entidad, el costo histérico se registrara el valor del producto
recibido a cambio de incurrir en la deuda o, por las cantidades de efectivo y otras partidas equivalentes que se
espera pagar para satisfacer la correspondiente deuda en el curso normal de la operacion.

Costo amortizado: El costo amortizado de un activo financiero o de un pasivo financiero, es la medida inicial
de dicho activo o pasivo menos los reembolsos del principal que se tengan lugar en la efectividad de la
transaccion, mas o menos la amortizacion acumulada. Para la debida valoracién se utiliza el método de la tasa
de interés efectiva.
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2.1.3. Base de contabilidad de causacién
ORBISCOOP A y C prepara sus estados financieros, excepto para la informacion de los flujos de efectivo,
usando la base de contabilidad de causacion.

2.1.4. Moneda funcional y de presentacion
Del anélisis de los factores principales y secundarios enunciados en la Seccién 30, se determind que el peso
colombiano es la moneda funcional y de presentacién de la sociedad.

2.1.5. Importancia relativa y materialidad

La presentacion de los hechos econémicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o materialidad. Para
efectos de revelacion, una transaccién, hecho u operacion es material cuando, debido a su cuantia o
naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide en las
decisiones que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la informacién
contable.

En la preparacion y presentacion de los estados financieros, la materialidad de la cuantia se determin6 con
relacién, entre otros, al activo total, al activo corriente y no corriente, al pasivo total, al pasivo corriente y no
corriente, al patrimonio o a los resultados del ejercicio, segun corresponda. En términos generales, se
considera como material toda partida que supere el 5% de los activos. Este porcentaje se evaluard en cada
periodo contable por si se presenta variacién en este porcentaje.

2.1.6. Responsabilidad de la informacion y estimaciones y juicios contables realizados

La elaboracién de los estados financieros de la Cooperativa requiere que la administracion de ORBISCOOP Ay
C realice algunos juicios y estimaciones, los cuales se adelantan con base en la experiencia, hechos histéricos y
expectativas sobre los resultados de sucesos futuros. Si bien es cierto que estas hipotesis se adelantan con la
mayor precisién posible, siguiendo lo estipulado en la Seccién 10 — politicas contables, cambios en las
estimaciones contables y errores — cualquier modificaciéon que se deba realizar en el futuro a las estimaciones
realizadas se ejecutara de manera prospectiva a partir de dicho momento, reconociendo el efecto del cambio
en el estado de resultados del periodo correspondiente.

Las estimaciones y juicios significativos realizados por ORBISCOOP Ay C son los siguientes:
» Evaluacion de la existencia de indicadores de deterioro de los activos

+ Lavida util y las propiedades, planta y equipo.

* Provisiones y contingencias

2.1.7. Negocio en marcha

La Gerencia prepara los estados financieros sobre la base de un negocio en marcha. En la realizacién de este
juicio la Gerencia considera la posicién financiera actual de ORBISCOOP, sus intenciones actuales, el resultado
de las operaciones y el acceso a los recursos financieros en el mercado financiero y analiza el impacto de tales
factores en las operaciones futuras. A la fecha de este informe no tenemos conocimiento de ninguna situacion
que nos haga creer que la entidad no tenga la habilidad para continuar como negocio en marcha.

2.1.8. Activos y pasivos corrientes y no corrientes

ORBISCOOP A.y C,, clasifica un activo como corriente cuando:

a. Espera realizar el activo, o tiene la intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operaciones.

b. Mantiene el activo principalmente con fines de negociacion.

c. Espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes después del periodo sobre el que se informa.

d. El activo es efectivo o equivalente al efectivo como se define en la Seccién 7 a menos que éste se
encuentre restringido y no pueda ser intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un ejercicio
minimo de doce meses después del ejercicio sobre el que se informa.
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e. ORBISCOOP Ay C clasificara todos los demas activos como no corrientes.
f. El término “no corriente” incluye activos tangibles, intangibles y financieros que por su naturaleza son a
largo plazo.

ORBISCOOP A.y C, clasifica un pasivo como corriente cuando:

a. Espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacion.

b. Mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacién.

c. El pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se
informa.

d. No tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacién del pasivo durante, al menos, los doce
meses siguientes a la fecha del periodo sobre el que se informa. Las condiciones de un pasivo que puedan
dar lugar, a eleccién de la otra parte, a su liquidacidon mediante la emision de instrumentos de patrimonio,
no se afectan a su clasificacion.

La Cooperativa clasifica todos los demas pasivos como no corrientes.

2.1.9. Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa

En cumplimiento con la norma de eventos posteriores ocurridos después del periodo sobre el que se informa,
a la fecha de este informe, no han ocurrido hechos que requieran ser informados o reconocidos en los Estados
Financieros.

ORBISCOOP Ay C considerara todos aquellos eventos, sean favorables o desfavorables, que se han producido
entre el final del periodo sobre el que se informa y la fecha de autorizacién de los estados financieros para su
publicacion.

Los hechos que indican condiciones que surgieron después del periodo sobre el que se informa no implican
ajustes en la informacién financiera del periodo informado, en este caso se revelara el hecho.

Aquellos hechos que indican condiciones que surgieron después del periodo sobre el que se informa que
implica ajustes y que facilitan evidencia sobre condiciones existentes a la fecha del Estado de Situacién
financiera, se deben ajustar los importes registrados en los estados financieros.

2.1.10.Cambios en politicas contables, estimaciones o errores

ORBISCOOP no realiz6 cambios en politicas contables y estimaciones, tampoco presentd errores, la
cooperativa cambiara la politica contable sélo si tal cambio es requerido por otra NIIF o lleva a que los estados
financieros suministren informacién mas fiable y relevante sobre los efectos de las transacciones que afecten a
la situacion financiera, el rendimiento financiero o los flujos de efectivo.

Un cambio en una politica contable se tratara de la siguiente manera:

e Si el cambio de la politica es de forma voluntaria, se ajustarad los saldos iniciales de cada componente
afectando del patrimonio para el periodo anterior mas antiguo que se presente, como si la nueva politica
se hubiese estado aplicando siempre aplicacion retroactiva, salvo que su aplicacién sea impracticable.

e Si el cambio de la politica es derivado de la aplicacion inicial de una nueva NIIF, la entidad observara las
disposiciones transitorias especificas en la NIIF, si la nueva NIIF no tiene disposiciones transitorias. La
aplicacion serd retroactiva, salvo que su aplicacion sea impracticable, en este caso se hara
prospectivamente con la debida revelacion.

e Sila aplicacién de la NIIF se hace de forma anticipada, se tomard como si fuese un cambio de politica por
aplicacion inicial de una nueva NIIF.

Los cambios en estimaciones contables se reconoceradn de forma prospectiva afectando los resultados del
periodo actual y los futuros.

ORBISCOOP A y C corregira los errores materiales de periodos anteriores, de forma retroactiva, en los
primeros estados financieros formulados después de haberlo descubierto, re expresando la informacién
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comparativa para el periodo o periodos anteriores en los que se origind el error; salvo que sea impracticable
determinar el efecto que deriva.

NOTA 3.

TRANSICION DE NIIF PARA LAS PYMES 2009 Y NIIF PARA LAS PYMES 2015

El nuevo marco técnico contable fue elaborado con base en las Normas Internacionales de Informacién
Financiera -NIIF-, las Normas Internacionales de Contabilidad —NIC-, las interpretaciones SIC, las
interpretaciones CINIIF y el marco conceptual para la informacién financiera, emitidas en espafiol hasta
Agosto de 2013, por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés).
Y a lo dispuesto en la NIIF PARA PYMES 2015 y el respectivo Estado de Situacién Financiera de Apertura ESFA
fue presentado en Asamblea 2017; donde se concluyd que no hay cambios en los Estados Financieros.

NOTA 4.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas por la Cooperativa durante los ejercicios 2018 y 2017 se
detallan a continuacion:

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES:

La preparaciéon de los estados financieros de acuerdo con NIIF para las PYMES requiere el uso de ciertos
estimados contables. También requiere que la Gerencia ejerza su juicio en el proceso de aplicaciéon de las
politicas contables.

Principales Politicas Contables:

+ Efectivo y Equivalentes de Efectivo

* Inversiones — Fondo de liquidez

* Instrumentos financieros (Cartera de crédito, Depdsitos y Aportes)
* Propiedad, Planta y Equipo

* Provisiones, Pasivos y Activos Contingentes

* Gastos Pagados por Anticipado

» Beneficios a Empleados

ACTIVOS
Sélo se reconoceran activos los recursos controlados, producto de hechos pasados, que contribuyan a generar
beneficios econdémicos futuros.

Efectivo y Equivalentes del Efectivo: Los valores de caja y bancos se registran a valor nominal. El saldo en
banco al finalizar el periodo fiscal sera el registrado en los extractos. Los bancos se conciliaran todos los meses
y las partidas mayores a 180 dias se llevaran al pasivo a consignaciones pendientes por identificar.

Inversiones: Para las inversiones al momento de la adquisicién de un titulo se debe decidir qué Tipo de
inversién es (al vencimiento, negociable, segun el propésito para la que se adquirié).

Se debe de tener presente el reglamento de inversiones contempladas para tal fin y normas de los entes de
vigilancia de la Cooperativa, como la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Corresponde valorizar a valor de mercado mensual con la tasa implicita en el titulo. Se haran deterioros de las
inversiones que estén en riesgo de recuperacion y las totalmente deterioradas y que segun los estudios no se
recuperara se retiraran de los estados financieros, por medio de los castigos respectivos.

Fondo de liquidez: Es una inversion de caracter obligatoria, orientada a mantener recursos disponibles para
atender eventuales retiros masivos de depdsitos que desborden las previsiones de liquidez de la entidad
nominal y se presenta en la moneda funcional en Colombia que es el peso; la base para constituir y mantener
dicho fondo cada mes, es el saldo de las cuentas de los “Depdsitos”, correspondiente a los estados financieros
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del mes objeto de reporte, cifra que debe ser verificada y certificada en forma permanente por el Revisor
Fiscal.

Cartera de Créditos: En este rubro se registran los créditos otorgados por la Entidad bajo las distintas
modalidades autorizadas y en desarrollo del giro especializado de cada una de ellas. Los dineros utilizados en
el desembolso de los créditos, provienen principalmente de los recursos propios de la Cooperativa, recaudos
de aportes y depositos de los asociados.

La cartera de créditos se encuentra clasificada de conformidad con la Circular Bésica Contable y Financiera 004
del 2008, emanada de la Superintendencia de Economia Solidaria. De igual manera, la evaluacion del riesgo
crediticio, se realiza conforme lo previsto en la citada norma; la causacion de intereses por este concepto se
efectla en el periodo a que corresponden, atendiendo lo dispuesto en las normas mencionadas.

Los préstamos se registran por su valor nominal, los intereses causados y pendientes de cobro, en cuentas por
cobrar-intereses-. Para los créditos en situacién de mora, la causacidn de intereses se suspende a partir de su
clasificacién en categoria C; a partir de este momento, se continlian liquidando los intereses y se contabilizan
en Cuentas de Revelacion de Informacién Financiera, atendiendo lo dispuesto por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

De acuerdo con la citada Circular, sobre la cartera se constituyen dos tipos de provisiones, a saber:

Deterioro General: Por ley se debe mantener una provision general equivalente al 1% del total de la cartera
cuyo recaudo sea por taquilla o por ndmina. No obstante, la Cooperativa, tiene provisionado por este
concepto un valor de $136'303.183

Deterioro individual: Sin perjuicio de la provision general, se debe constituir y mantener una provisién
individual para la proteccion de los créditos calificados en categorias de riesgos B, C, D y E en los siguientes
porcentajes:

CONSUMO
CATEGORIA DIAS DETERIORO
A 0-30 0%
B 31-60 1%
C 61-90 10%
D 91-180 20%
E 181-360 50%
E >360 100%

Tabla 2 Deterioro individual

Sin embargo, con la nueva versién de la Circular Contable y Financiera, proferida mediante Circulares Externas
04 de 2008 y 01 de 2009, las provisiones se pueden ampliar asi:

CATEGORIA _ CONSUMO
DiAS DETERIORO
A 0-30 0%
B 31-60 1% - 9%
C 61-90 10% - 19%
D 91-180 20% - 49%
E 181-360 50% - 99%
>360 100%

Tabla 3 Deterioro individual (nuevo)
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Los castigos de cartera se haran después de agotar las instancias de cobro y de haber deteriorado el 100% de
la deuda.

Cuentas por cobrar: La Cooperativa reconocerad cuentas por cobrar cuando se hayan realizado las ventas,
cuando se hagan préstamos a los empleados, se otorguen anticipos a empleados y terceros, pagos
anticipados o gastos anticipados y, en general, cuando se presenten derechos de cobro.

Activos Materiales - Propiedad planta y equipo: La Cooperativa reconocera el costo de un elemento de
propiedades, planta y equipo como un activo si, y solo si:

1. Es probable que la Cooperativa obtenga los beneficios econémicos durante mas de un afio.

2. El costo del elemento puede medirse con fiabilidad, es decir que la Cooperativa no contabilizara elementos
como gastos para luego reconocerlos como activos de control.

3. Si no son de larga duracién y la Cooperativa requiere controlarlos se contabilizaran como inventario de
consumo.

4. Cuando una partida no se contabilice como inventario ni como grupo, se registrara individual, afectando el
estado de resultado.

Depreciacion: Es la distribucién sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su vida util. La
depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para su uso, esto es, cuando se encuentre en la
ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia.

Vida util: Es el periodo durante el cual se espera utilizar el activo por parte de la empresa, o bien, el niUmero de
unidades de produccion o similares que se espera obtener del mismo por parte de la empresa.

Método de depreciacién: El método de depreciacion adoptado por la entidad es el de linea recta.

ORBISCOOP A Y C. Reconocera la depreciacién de los activos de Propiedades, Planta y Equipo durante su vida
util mediante la distribucién racional y sistemética de su costo. La determinacion de la depreciacién debe
efectuarse con base en métodos de reconocido valor técnico, y segln estudios realizados por el personal
experto de la cooperativa, aplicando el patrén que mejor refleje el equilibrio entre los beneficios recibidos, la
vida Util y la distribucion del costo del activo correspondiente.

El cargo por depreciacion se reconocera en el resultado del periodo a menos que se haya incluido en el valor
en libros de otro activo. El valor residual no sera base de depreciacion; éste y la vida util del activo, se revisaran
como minimo al término de cada periodo anual y si las expectativas difieren de las estimaciones previas, seran
aplicados los nuevos criterios prospectivamente.

Para los activos que se encuentren conformados por componentes significativos, y tengan un grado de
desgaste diferente y/o una vida util diferente de los demas, se depreciara utilizando el enfoque de
depreciacion por componentes. Sin embargo, si la Cooperativa determina un tratamiento diferente seguin
criterios de personal especializado en el tema, podra hacerlo siempre y cuando técnicamente sea valido y se
encuentre debidamente sustentado por escrito.

PASIVOS
Sélo se reconoceran como pasivos las obligaciones, producto de hechos pasados, respecto a las cuales se
pueda probar que existird una salida de beneficios econémicos futuros.

Provisiones y Pasivos Contingentes: S6lo se reconoce un pasivo cuando la Cooperativa haya recibido un
bien o un servicio, no se reconoceran provisiones por hechos futuros ni por contratos firmados y sin ejecutar.
Sélo se reconoce un pasivo cuando existe un tercero real al que se le adeuda en el momento actual.
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Adicionalmente, se reconoceran pasivos cuando sea probable (se puede probar) en més del 50% que en efecto
se realizarad un desembolso (NO se pueden reconocer contingencias).

No se reconoceran contingencias por demandas, salvo que exista certificacion del estado del proceso en la
que se indique que la probabilidad de perder es superior al 50% o cuando exista un fallo en contra en primera
instancia.

Beneficios a Empleados: Son reconocidos los costos de todos los beneficios a los empleados a los que éstos
tengan derecho, como resultado de los servicios prestados a la Cooperativa durante el periodo sobre el que se
informa; las prestaciones sociales, se reconoceran como Obligaciones Acumuladas y no como provisiones.

PATRIMONIO

a. Capital social:
Los instrumentos de patrimonio deberan de ser medidos al valor razonable del efectivo u otros recursos
recibidos o por recibir, neto de los costos directos de emisidn de los instrumentos de patrimonio.

b. Capital institucional:
Corresponde a las reservas legales y aportes sociales propios seran medidos a valor razonable y/o su
importe en efectivo y tendran caracter de no distribuible en el patrimonio.

c. Reservas patrimoniales:
La reserva de proteccion de aportes se hara de conformidad con lo establecido en las leyes colombianas.

INGRESOS

Se reconoceran los ingresos Unicamente cuando se haya prestado entregado el bien o prestado el servicio y se
hayan transferido todos los riesgos al asociado.

Todo concepto de ingresos (intereses por facturas, cuotas etc.). Se debera facturar de inmediato con el objeto
de evitar que el ingreso se reconozca en un periodo diferente al de la entrega y transferencia de los riesgos
asociados a la transaccion de que se trate.

COSTOS Y GASTOS.

Se presentard un desglose de costos y gastos, utilizando una clasificacion basada en la naturaleza o en la
funcién de los costos y gastos dentro de la Cooperativa, lo que proporcione una informacién que sea fiable y
mas relevante, se utilizara el método de causacién.

CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA

Se registran en ellas los bienes y valores entregados en garantia y en custodia, litigios y/o demandas a favor
de la cooperativa, activos castigados, propiedad, planta y equipo totalmente depreciado, capital minimo e
irreducible de la Cooperativa y los intereses de cartera de crédito a partir de su clasificacién en la categoria C.

NOTA 5.

GRUPO 11 EFECTIVO Y EQUIVALENTE

Efectivo y equivalentes de efectivo estd conformado por los dineros en efectivo mantenidos en caja y cuentas
bancarias y su valor en libros es igual a su valor razonable como se describe a continuacion:

CAJA, BANCOS Y CORPORACIONES.

A diciembre 31 de 2018 estas cuentas que representan los activos disponibles, estdn debidamente conciliadas
con los extractos bancarios y la caja con arqueo fisico. Estos dineros estan disponibles para el uso de la
cooperativa, ya que no se encuentran pignorados ni embargados.
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CRECIMIENTO

NOMBRE DE CUENTA

CODIGO

PESOS %

1 ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

11 EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO
1105 |CAJA 2.775.910 4.139.370 |- 1.363.460 -32,5%)
1110 |BANCOS Y OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS 315.237.460 1.117.332.834 |- 802.095.375 -71,8%
11 TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 5 318.013.369 1.121 472.204 |- 803.458.835 -71, 6%

NOTA 6.

GRUPO 12. INVERSIONES.

El fondo de liquidez se registra las inversiones mas los rendimientos generados a diciembre 31 de 2018,
aseguran el cumplimiento de la norma vigente sobre el tema. Las inversiones en patrimonio corresponden a
los aportes que tiene Orbiscoop A y C en otras entidades del sector solidario como: Confecoop Antioquia,
Coopcentral, Coopintuco IAC y Agencia de Seguros Vamos seguros, para el afio 2018.

Fondo de Liquidez 2018

oneTen
F27 - INFORME FONDO DE LIQUIDEZ gy e e )
Supersolidaria
Segreciinadincn de In Sowmats Solivein
ENTDAD: COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PNTUCOLTDA AY C
Mes reportado: 12
Afio reportado: 2018
NIT 890-907-772-0
Tipo entidad: ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO
Porcentaje Fondo Liguidez: ~ 13.97 %
SALDO DE DEPOSITOS
[T®PO SALDO
[DEPOSTOS DE AHORRO $860,095.711.24
[CERTFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO A TERMING $1,882,167,943.00
[DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL $144.863,542.00
[pEPOSITOS DE AHORRO PERMANENTE | $0.00)
[foTAL | $2,887,127.196.24)
- TPO FECHA CAPTALZA
NIT NOMBRE ENTIDAD INVERSION NUMERO TITULO VALOR CAPTAL VALOR INTERESES PLAZO VENCBMIENTO | INTERESES?
ICOCP. FINANCIERA DE ANTIOQ UIA ICOT $9.004.275.00] = w 9 El
JFK COOPERATIVA FINANCIERA ICOT $38.115, 0] 189 s1
|JFK CODPERATIVA FINANCIERA COT $50.271.334. el =]
COCPCENTRAL ICOT $39.422,735 08| 189 s
ICOOPCENTRAL COT. $13.429.230.00] s St
[BANCO DE BOGOTA ICOT $202.234,452.00| = St
[ TOTALES | $397.461,462.08) $5,767,649.00

Fondo de Liquidez 2017

i ki

F27 - INFORME FONDO DE LIQUIDEZ Supersofi:fma.rfa
i ey s Sl

ENTIDAD:
Mes reportade
Adfio reportado
NIT:

COOPERATNVA DE TRABAJADORES DE PINTUCO LTDA. A Y C.
12

2017
890-907-772-0

ESPECIALIZADA DE AHORRO ¥ CREDITO
14.7 %

Tipo entidad:
Porcentaje Fondo Liguidez.

SALDO DE DEPOSITOS

TIPO SALDO

$1,016,573,751.81
52,023,692,356.00

DEPOSMOS DE AHORRO
CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO A TERMING

$147,959,664.00

50.00
53,188,225 511.81

DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL
‘DEPOS\TDS DE AHORRO PERMANENTE |

[ToTAaL |
NIT NOMBRE ENTIDAD IWTE'ESIDN NUMEROD TMULD (" 'WALOR CAPTAL | WVALOR INTERESES PLAZO VENFEIETE‘;”U ‘ﬁfr‘ggé‘;éz;‘,
E50-58 13551 CONFIAR COOPERATIVA FINANG IERA AT =384 $Z2.578,097 53, i &
ES0507 4850  |IFK COGPERATIVA FINANGIERA [CoAT EREERS $7,703,108.95, EE: =]
|esosoTsEe0 [JFK COCFERATIVA FINANCIERA CDAT 305458 $1.327.598.65, = =]
E11-022866-2  |COOP. FINANGIERA DE ANTION UTA, COAT ) $123.235.576.00 T4.535.231.1%) i =]
Ei1 0228563 |COOP. FINANGIERA DE ANTIOR UIA EoT 130435 55 533458 00| $112,775 44] = =]
E502030868  |COOFCENTRAL COT 26-1042 312,788,557 00| 3780,614.00 = =]
E502030855  |COOPCENTRAL TOT 2600880 $3,265,450.00) s =]
E502030868  |COOFCENTRAL COT 2601085 $101.385,520 00| 555,205 00| = =]
TOTALES $453,205,121.08] £15,183,155.00
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DETALLE DEL FONDO DE LIQUIDEZ.
FONDO DE LIQUIDEZ Ao 20218 Afo 2017 variacion %

Coop John F Kennedy $ 88416.283] § 67.074.003] $ 21.342.280 31,82%
CFA Coop, Financiera $ 9.027.733] $ 136.422.445| -$ 127.394.712 -93,38%
Coopcentral $ 101.957.879] $ 200.433.409| -3 98.475.530 -49.13%
Confiar $ 64.659.419] -3 64.659.419] -100,00%
Banco de Bogota $ 203.847.216| $ - $203.847.216 100,00%
Total Fondo Liquidez $ 403.249.111] $ 468.589.276| -$ 65.340.165] -13,94%

Tabla 4 Fondo liquidez

NOTA 7.

INVERSIONES DE PATRIMONIO

Representa los aportes que tiene ORBISCOOP A y C en otras entidades del sector solidario como: Confecoop
Antioquia, Coopcentral Coopintuco | A Cy Agencia de Seguros Vamos seguros.

INVERSIONES DE

s Anho 2017 variacion
Agencia Seguros Vamos 0
sequras $ 24.033.000| $ 11.115.195 12.917.805 116,22%
Coopcentral $ 37.715.715] $ 24.150.669 13.565.046 56,17%
Confecoop Antioquia $ 781.244] $ 737.718 43.526 5,90%
Coopintucol AC $ 12.887.000| 3% 12.887.000 o] 0,00%

TOTAL INVERSIONES DE
PATRIMONIO

75.416.959 48.890.582 26.526.377 54,26%

Tabla 5 Inversiones

NOTA 8.
GRUPO 14. CARTERA DE ASOCIADOS.

Corresponde a los préstamos con garantia personal o hipotecaria de la Linea de Consumo por libre inversién,
vivienda, compra de cartera, credi aportes, vehiculo, educacién, ferias, credi navidefo, credi prima, dispuestos
a los asociados conforme al Manual SARC. Se estd dando cumplimiento a la Resolucién 1507/01 y a diciembre
31 de 2018.

La cooperativa no tiene como politica utilizar acuerdos informales o extracontractuales.
A continuacion, se discrimina detalladamente la cartera comparativamente con el afio anterior.
Con la aplicacién de las NIIF, se presenté cambios en la composicidon de la cartera dado que los intereses,

deterioro de intereses, créditos a empleados y convenios que antes estaban en las cuentas por cobrar grupo
16 pasaron a cartera.
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DICIEMBRE DICIEMBRE CRECIMIENTO

CATEGORIAS 5018 2.017 s %
A DEC.P. $ 1.888.888.126 $ 1.865.445789 $ 23.442.338 1,26%
A DEL.P. $  4.734.555.813  $ 4.287.407.730  $ 447.148.083 10,43%
TOTALA $ 6.623.443.939 $ 6.152.853.519 $ 470.590.421 7,65%
B $ -8 13.128.397 -$ 13.128.397 -100,00%
C $ 4.228.537 | $ - $  4.228.537 100,00%
D $ 22.786.292 $ - $ 22.786.292 100,00%)
E $ 27.463380 $ 57.635.066 -$ 30.171.686 -52,35%
SUBTOTAL CARTERA MOROSA $ 54.478.209 $ 70.763.463 -$ 16.285.254 -23,01%
TOTAL CARTERA BRUTA $ 6.677.922.148 $ 6.223.616.982 $ 454.305.167 7,30%

s -

DETERIORO. C. DE C. -$ 31.171.412 -$ 53.785.657 $ 22.614.245 -42,05%
DETERIORO. GENERAL -$  136.303.183 -$ 92.023.005 -$ 44.280.178 48,12%)
SUBTOTAL DETERIORO -$  167.474.595 -$ 145.808.662 -$ 21.665.933 14,86%

s -

CARTERA NETA $ 6.510.447.553 $ 6.077.808.320 $ 432.639.234 7,12%)
CARTERA VIG. C. P. $ 1.888.888.126 $ 1.865.445789 $ 23.442.338 1,26%
CARTERA VIG. L. P. $  4.734.555.813  $ 4.287.407.730  $ 447.148.083 10,43%)

CARTERA VENC. C. P. $ 4.228.537  $ 13.128.397 -$ 8.899.860 -67,79%

CARTERA VENC. L. P. $ 50.249.672 $ 57.635.066 -$  7.385.394 -12,81%
TOTAL CARTERA BRUTA $ 6.677.922.148 $ 6.223.616.982 $ 454.305.167 7,30%)

DETERIORO PAGO POR CUENTA DE ASOCIADO
CATEGORIA B $ - % 129.782 -$ 129.782 -100,00%
CATEGORIA C $ 585.864 $ - $ 585.864 100,00%
CATEGORIA D $ 4.865387 $ - $  4.865.387 0,00%)
CATEGORIAE $ 18.521.122  $ 49.074.327 -$ 30.553.205 -62,26%)
TOTAL DETERIRO INDIV $ 23.972.373 $ 49.204.109 -$  25.231.736 -51,28%

DETERIORO GENERAL

CORTO PLAZO -$ 38.640.437 -$ 27.776.780 -$ 10.863.656 39,11%

LARGO PLAZO -$ 97.662.746 -$ 64.246.225 -$  33.416.522 52,01%)

TOTAL DETERIRO GENERAL -$  136.303.183 -$ 92.023.005 -$ 44.280.178 48,12%

CARTERA NETA C. P. $ 1.855.062.091 $ 1.850.927.187 $  4.134.903 0,22%)

CARTERA NETA L. P. $ 4.673.487.004 $ 4.329.870.898 $ 343.616.105 7,94%
TOTAL CARTERA NETA $ 6.528.549.094 $ 6.180.798.086 $ 347.751.009 5,63%

$ -
DETERIORO INTERESES CREDITOS DE CONSU s 7.199.039  $ 4.581.548 $  2.617.491 57,13%)

Tabla 6 Cartera de créditos

DETERIORO DE CARTERA DE CREDITOS

La Cooperativa aplica el deterioro de cartera de acuerdo con lo establecido en la Circular Basica Contable
Financiera, de igual forma por ley la provision general se constituye en el 1% sobre el total de la cartera A
diciembre 31 de 2018 existe un deterioro de $136.303.183, consistente en 2.04%.

Criterios de Evaluacion del Riesgo Crediticio: Para la evaluacion de la cartera de crédito se procede conforme a
los siguientes criterios:

e Capacidad de pago.

e Solvencia del deudor.

e Servicio de la deuda y cumplimiento de la deuda

e Liquidezy cobertura de las garantias

e Informacién comercial proveniente de centrales de riesgo

e Reestructuracion de créditos
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Politicas y Criterios sobre Garantias: De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de Crédito de la
Cooperativa, las garantias seran sefialadas y exigidas en cada caso por el organismo o funcionario competente
para el estudio y aprobacion del crédito, cuidando estrictamente que se cumplan los lineamientos establecidos
sobre la liquidez, valor, cobertura e idoneidad de las mismas.

Todo cambio de garantia a que hubiere lugar deberéa ser autorizado Unicamente por la instancia que aprobd el
crédito. En todo caso cuando este evento llegue a presentarse, la garantia no podra ser desmejorada, por el
contrario, minimamente mantenida y en lo posible superada.

De conformidad con lo previsto en el articulo 3 del Decreto 2360 de 1.993, se consideraran garantias o
seguridades admisibles aquellas que cumplan las siguientes condiciones:

e Que la garantia o seguridad constituida tenga un valor establecido con base en criterios técnicos y
objetivos, que sea suficiente para cubrir el monto de la obligacion, y que ofrezca un respaldo juridicamente
eficaz al pago de la obligacion garantizada al otorgar al acreedor una preferencia o mejor derecho para
obtener la recuperacién de la misma.

En ese orden de ideas, la Cooperativa acepta como garantias admisibles las hipotecas y pignoraciones de
vehiculos, asi como de CDT, emitidos por entidades financieras de reconocida solidez. Como otras garantias,
se incluyen las personales

Durante el periodo 2018, se realizaron los siguientes castigos de cartera, y se da cumplimiento legal para
efectuar este proceso.

Dias | Provision Provision Valor Vr.Castigado

Nro.Pagare |Saldo Capital |Saldo Intereses [Mora | Capital Intereses Aportes | Vr Castigado Capital |Intereses
19434 3414128 95249, 360 3,414,128 95,249 - 3,414,128 95,249
19834 3319250 246096 360 3,319,250 246,09 - 3,319,250 246,096
19268 3862269 16664| 360 3,862,269 16,664 | 32,000 3,830,269 16,664
19670 1449999 372798 360 372,798 372,798 - 1,449,999 372,798
19203 9411770 4551173 805 9,411,770 4,551,173 - 9,411,770 4,551,173
21,457,416 5,281,980 20,380,215 5,281,980 21,425,416 5,281,980

Tabla 7 Castigos de cartera

NOTA 9.

GRUPO 16. CUENTAS VARIAS POR COBRAR.

Corresponde a la tltima deduccion de nomina de los asociados por parte de las empresas del Grupo, y otras
cuentas por cobrar.

Con la aplicacién de las NIIF, se presentd cambios en la composicion de las cuentas por cobrar dado que los
intereses, deterioro de intereses, créditos a empleados y convenios que antes estaban en las cuentas por

cobrar grupo 16 pasaron a cartera.

A continuacion, se discriminan comparativamente con el afio anterior.
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CUENTA Ano 2018 Ano 2017 Variacion

Divi

|V|<.je_indo.s Y $ 12.191.046 | $ -| 12.191.046 100,00%
participaciones
Anticipos $ 213.972| $ 30.905 183.067 592,35%
Anticipo de impuestos $ 351.250 | $ 2.178.938| -1.827.688 -83,88%
Deudoras  Patronales s 684420 | s , 00 a1 121%
Grupo Orbis 7-664.329 4.473.004 | -32.157.333 31%
Responsabilidades

. 242, -6.798.78 -93,87%
pendientes $ 444.130| $ 7-242.919 790.709 93,077
Otras cuentas por cobrar | $ 45.773] $ 3.443.934| -3.398.161 -98,67%
Total 3 5.561.842 $ 37-369.700 -31.807.858 -85,12%
Tabla 8 Cuentas por cobrar
NOTA 10.

GRUPO 17. ACTIVOS MATERIALES
Las Propiedades, Planta y Equipo son bienes que contribuyen directa o indirectamente a la generacién de
beneficios econdmicos para la entidad, ademas, posee y emplea en la prestacién de su objeto social o para
propdsitos administrativos. La caracteristica principal de estos bienes es que su vida Util es superior a un
periodo y que no son destinados para la venta.
Las adquisiciones de elementos podran ser clasificadas asi:

a) Bienes que se llevaran directamente a resultados.
Son aquellos que por sus caracteristicas se reconoceran en el Estado de Resultados en el momento de

adquisicion, tales como:

e Los bienes que no se espere utilizar por mas de un periodo, dado que se consideran como un elemento
de consumo, independientemente de la cuantia de la compra individual o global.
e Los bienes que se esperen utilizar por mas de un periodo, pero el monto de su compra no es significativo.
Dicho monto sera evaluado de forma independiente por cada clase de activos.
e Los bienes que se espera utilizar por mas de un periodo, su cuantia es significativa, pero no se espera
recibir beneficios econdmicos de ellos, ni prestan un apoyo administrativo.

Bienes objeto de capitalizacion.
Son los que:

e Se espera utilizar por mas de un periodo,

e  Su cuantia es significativa y

e Generan beneficios econdmicos futuros o prestan un apoyo administrativo en la generacién de estos

beneficios.

El costo neto de las propiedades y equipo estaba compuesto de la siguiente manera para cada periodo:

ACTIVOS FIJOS

Afo 2018

Afo 2017

Variacion

%

TOTAL ACTIVOS FLJOS

37.088.043 $

53.869.375

ﬁcLiJcei:Les Y equipos de $ 10.060.000] $ 38.377.141 -28.317.141 -73,79%
Equipo de computo $ 40.572.606] §  104.078.254 -63.505.648 -61,02%
Mausoleos $ -1 3 4.450.000 -4.450.000 -100%
Depreciacion 13.544.563] -3 93.036.020 79-491.457 -85, 44%

-16.781.332

-31,15%
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Mejoras a bienes ajenos: representa la inversion en el local comercial arrendado para traslado a otros
puntos, a pesar de que no se tiene la propiedad legal sobre el local, si se tiene el control sobre las mejoras
que se hicieron y estas van generar beneficios futuros por lo que no se reconoce como propiedad planta y
equipo.

Segun el Decreto 2420 de 2016 las pymes no estan obligadas a hacer avallos de sus activos de
propiedades, planta y equipo en el ESFA o en periodos posteriores. Solo es obligatorio hacerlo para los
bienes inmuebles que se clasifiquen como propiedades de inversion.

Las propiedades y equipos no poseen ninguna clase de restriccién legal, de hipotecas, gravamenes, reservas
de dominio u otro similar, que no permitan su enajenacion.

A 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Cooperativa tiene contratadas pdlizas de seguro para proteccion de
activos, que cubren riesgos de hurto, incendio, terremoto, equipos electrénicos y eléctricos, explosion,
huelga, asonada, actos mal intencionados de terceros y otros.

NOTA 11.
GRUPO 21. DEPOSITOS DE ASOCIADOS.

Depositos y Exigibilidades
Registra las obligaciones a cargo de la entidad y a favor de los asociados, por captacién de depdsitos a la
vista, a término y ahorro contractual. El detalle de este rubro al 31 de diciembre de 2018, 2017 es el siguiente:

DEPOSITOS DE

ASOCIADOS Afo 2017 Variacion

A lavista $ 860.095.762| $ 1.016.573.792| -156.478.030 -15,39%
CDAT'S $ 1.921.643.630] $ 2.091.473.703] -169.830.073 -§,12%
Contractuales $ 146.640.112] $ 150.568.207 -3.928.095 -2,61%
TOTAL DEPOSITOS $ 2.928.379.504 $ 3.258.615.702 -330.236.198 -10,13%

Con el nuevo plan Unico de cuentas implementado por la superintendencia de economia solidaria los intereses
de los ahorros a la vista, a término y contractual hacen parte de la cuenta 21 dep0sitos.

NOTA 12.

GRUPO 24.CUENTAS VARIAS POR PAGAR

Corresponde a las obligaciones que ha contraido la Cooperativa con asociados y terceros, y estan por cancelar
al cierre del ejercicio asi:

CUENTAS PORPAGAR

Anho 2018

Afo 2017

Variacion

%%

Comisiones $ 2.014.790] % 2.709.235 -694 . 445 -25,63%
Costos y gastos por pagar + 4.335.440| % 9.135.538 -4.800.098 -52,54%
Proveedores $ 45.155.601] % 70.490.194 -25.334.593 -35,94%
Retencion en la fuente $ 1.327.2212| $ 1.146.827 180.384 15,73%
Impuestos gravamenes y

$ 3.969.800| % 4.384.000 -414.200 -9,45%
tasas
Valores por reintegrar $ 9.777.964]| % 9.807.368 -29.404 -0,30%
Retenciones y aportes
laborales $ 6.737.800| % 5.598.5o00 1.139.300 20,35%
Remanentes por pagar $ 20.610.540| % 5.180.876 15.429.664 297,82%
TOTAL CUENTAS POR

% 93.929.146 % 108.452.538 -14.523.392 -13,39%

PAGAR
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NOTA 13.

GRUPO 26. FONDOS SOCIALES.

Se originan en la distribucién de excedentes aprobada por la Asamblea General, y se aplican de acuerdo con
los Estatutos y Reglamentos de la entidad. Dichos fondos son los de Educacion y Solidaridad; cabe destacar
que de estos fondos se ejecutan las inversiones de Educacion Formal y el pago de impuesto de renta a la
DIAN. Que a partir de este afio le corresponde a las Cooperativas de acuerdo a lo estipulado en a la ley 1819
de 2016.

Saldos al cierre del aino

FONDOS SOCIALES Afo 2018 Afo 2017 Variacion %
Fondo de Bienestar social 3 -l s 3.437-417 -3.437.417 -100%|
Fondo social para otros
fines % 42.574] % 42.574 o 0,00%
Fondo de desarrollo
empresarial $ 157.300| s 157.300 o 0,00%|
TOTAL 3 199-874 $ 3-637-291 -3-437-417 -94,50%

NOTA 14.

GRUPO 27.0TROS PASIVOS

Corresponde al saldo de las cesantias e intereses de las cesantias por pagar a los empleados. Los cuales se
encuentran todos en la Ley 50/90, lo componen, ademas, las consignaciones por identificar y otros pasivos de
convenios.

Los beneficios a empleados registrados son las obligaciones causadas a la fecha por concepto de pagos
corrientes relacionados con la némina de ORBISCOOPA y C, los valores corresponden con los sefialados en las
leyes laborales.

La Cooperativa NO presenta posibles demandas laborales o judiciales que puedan perjudicar los intereses de
la entidad; cabe destacar que Orbiscoop A y C, tiene suscrito una pdliza de seguro que cubre este tipo de
riesgos.

BENEFICIOS EMPLEADOS ‘ Ano 2018 Ano 2017 Variacion

Cesantias 15,677,854 13,671,757 2,006,097 14.67%
Intereses a las cesantias 1,802,824 1,627,666 175,158 10.76%
Vacaciones 6,538,726 7,077,203 -538,477 -7.61%
Auxilio de vacaciones 6,538,726 3,631,518 2,907,208 80.05%
TOTAL OBLIGACIONES LABORALES 30,558,130 26,008,144 4,549,986 17.49%
Consignaciones por identificar y diversos 12,086,112 20,890,134 -8,804,022 | -42.14%
Total 42,644,242 46,898,278 -4,254,036 -9.07%
NOTA 15.

GRUPO 31.CAPITAL SOCIAL.

Corresponde a los aportes de los asociados y el aporte minimo no reducible. Para este Ultimo, se informa que
la entidad estd dando cumplimiento a lo estipulado por la norma, que fija el valor minimo del mismo en
$3.0190.019.990
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CoDIGO CUENTAS dic-18 dic-17 VARIACION  VARIACION %

31 CAPITAL SOCIAL $ 3.670.181.860 | $ 3.549.779.388 | $120.402.472 3,39%)

APORTES SOCIALES TEMPORALMENTE
3105 RESTRINGIDOS $ 660.161.871| $§ 598.779.389| $ 61382482 10,25%

310505 APORTES ORDINARIOS $ 630.082.993] § 571.832.705] § 58.251.288 10,19%

31051005 APORTES EXTRAORDINARIOS $ 20077878 ] § 26046684 § 3131104 11,62%
APORTES SOCIALES MINIMOS NO

3110 REDUCIBLES $ 3.010.019.990 | $2.950.999.999 | $ 59.019.991] 2,00%

311005 APORTES ORDINARIOS $ 2.785326.011| $ 2.726.306.011 | $ 59.020.000 2,16%

311010 APORTES AMORTIZADOS $ 224693978 | $  224.693.988] -5 10 0,00%)

NOTA 16.

GRUPO 32. RESERVAS

Corresponde al acumulado de la reserva proteccion aportes, correspondiente al 20% aprobado por la
Asamblea General. Apropiados de los excedentes correspondientes a cada uno de los afios anteriores.

RESERVAS Afo 2018 Variacion
Reserva
proteccion $ 753.200.446| % 721.662.839 31.537.607 4,37%
aportes
NOTA 17.

GRUPO 33. FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA
Corresponde al fondo de revalorizacion de aportes:

FONDOS

DESTINACION Afo 2018 Variacion
ESPECIFICA

Fondo de
Revalorizacion
Total $ -1s 13.828.065 -13.828.065 -100,00%

$ -l s 13.828.065 -13.828.065 -100,00%

NOTA 18.

GRUPO 35. RESULTADOS DEL EJERCICIO

La Cooperativa presentd excedentes en el 2018 por valor de $120.094.166 y los distribuye de acuerdo a la
reglamentacion de la Ley Cooperativa y segun aprobacion por parte de la Asamblea General. Este afio se
destinarad el 10% del excedente para educacién formal tomado de los fondos de educacién y solidaridad,
dandole cumplimiento a la Ley 788/2002, en su articulo 10° del E.T; y un 10% para renta.

RESULTADO Variacio
EJERCICIO ariacion
EXCEDENTES $ 120.094.166] $ 105.125.356 14.968.810 14,24%
Total $ 120.094.166] $ 105.125.356 14.968.810 14,24%
NOTA 19.

GRUPO 8 - 9. CUENTAS DE ORDEN

Estas cuentas se contabilizan con el animo de llevar un registro informativo que sirve de control interno para el
buen manejo de la informacion gerencial o de futuras situaciones financieras y asi como para conciliar las
diferencias entre lo contable y lo tributario.
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Agrupa las cuentas que registran las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan la
situacion financiera de la entidad, asi como las cuentas de orden fiscales, en donde se registran las cifras a
tener en cuenta para la elaboracion de las declaraciones tributarias. Igualmente, incluye aquellas cuentas de
registro utilizadas para efectos de control interno e informacion general.

Las cuentas de orden estan conformadas de la siguiente manera:

e L EE B LT TS dic-28 dic-17 CRECIMIENTO
SALDO SALDO PESOS %
P CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION
FINANCIERA-DEUDORAS 19
81 DEUDORAS CONTINGENTES
8115 |INTERESES CARTERA DE CREDITOS 6.210.068 10.884.775 |- £.673.807 -4,2,9:%
TOTAL CUENTAS DE REVELACIONDE
81 INFORMACION 6.210.968 10.884.775 |- 4.673.807 -4,2,04 %)
83 DEUDORAS DE CONTROL
8310 |ACTIVOS CASTIGADOS 204.567.203 191.708.874 12.858.329 6,71%
8320 |ACTIVOS TOTALMENTE DEPRECIADOS, AGOTA 32.618.68g 32.618.68g - 0,00%
83 |TOTAL DEUDORAS DE CONTROL 237.185.892 224,.327.563 12.858.329 5,73%
86 DEUDORAS CONTINGENTES POR CONTRA (CR)
8605 |DEUDORAS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) 6.210.068 10.884.775 |- £.673.807 -432,04%
TOTAL DEUDORAS CONTINGENTES POR CONTRA
86 (CR) 6.210.968 10.884.775 |- 4.673.807 42,94 %)
88 DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA (CR) - 0,00%
8805 |PROPIEDAD PLANTAY EQUIPO 237.185.892 224.327.563 12.858.329 5,73%
TOTAL DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA
88 |(CR) 237.185.892 224.327.5603 12.858.329 573%
CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION
9 FINANCIERA-ACREEDORAS 19 - - - 0,00%
g1 ACREEDORAS CONTINGENTES 11.342.288.805 11.361.514.646 |- 1g9.225841 -0,27%
g11o  |BIENES Y VALORES RECIBIDOS EN GARANTIA 3.491.048.119 3.694.306.557 |- 203.258.478 " -7,31%
TOTAL CUENTAS DE REVELACIONDE
g INFORMACION 11.342.288.805 | 11.361.514.646 |- 19.225.841 -0,17%
93 |ACREEDORAS DE CONTROL
g310 [|BIENES RECIBIDOS DE TERCEROS 3.060.040.000 2.734.804.200 334.145.800 132,22%
93 TOTAL ACREEDORAS DE CONTROL 3.06g.040.000 2.734.894.200 334.145.800 12,22%
g6 |ACREEDORAS POR CONTRA (DB)
RESPOMSABILIDADES CONTINGENTES POR EL
gbog |CONTRARIO 8.391.288.805 8.410.514.640 |- 1g9.225.8421 -0,23%
96 TOTAL ACREEDORAS POR CONTRA (DB) 8.301.288 805 8.410.514.646 |- 19.225.841 -0,23%|
98 ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA (DB)
g8og |ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA (DB) 6.020.040.000 5.685.894.200 334.145.800 5,88%
TOTAL ACREEDORAS DE CONTROL POR CONTRA
98 (CR) 6.020.040.000 5.685.894.200 334.145.800 5,88%
Veéanse las notas-revelaciones que se acompanan a los estados financieros. Ver Dictamen Adjunto
NOTA 20.

GRUPO 4. INGRESOS ORDINARIOS Y OTROS INGRESOS

Los ingresos ordinarios son los provenientes del desarrollo del objeto social, para contribuir al mejoramiento
social y cultural de los asociados a través de la actividad de ahorro y crédito. Estos ingresos son generados por
las diferentes modalidades de crédito, los rendimientos financieros producto de las inversiones voluntarias y
las obligatorias del fondo de liquidez. Ademas de las recuperaciones de cartera originadas en el reintegro de
sus provisiones.

Los otros ingresos representan los ingresos extras, provenientes de actividades diferentes al desarrollo del

objeto

social.
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a. Ingresos ordinarios

ACTIVIDAD FINANCIERA dic-18 dic-a17 Variacion %
Intereses préstamos $ 918.471.902 1 $ 942.879.226 | -$ 24.407.324 -2,59%
Ingresos otras actividades

gres i N s 10.208.385 | $ -| $ 10.208.385| 100,00%
servicios
TOTAL INGRESOS ORDINARIOS $ 928.680.287 $ 942.879.226 | -$ 14.198.939 -1,51%
b. Otros ingresos

OTROS INGRESOS dic-18 dic-ay Variacion %

Ingresos por valoracion| 37.000.470 | & 62.522.393 [-¢  25.431.923 419,
inversiones
Otros ingresos $ 70.141.920 | $ 40.428.665 | $ 29.713.255 73%
Recuperaciones deterioro 3 43.849.308 | s 13.849.738 | $ 29.999.570 217 %
Indemnizaciones $ 2.188.592 0 $ 2.188.592 100%)
TOTAL OTROS INGRESOS $ 153.270.290 $ 116.800.796 | $ 36.469.494 31%
NOTA 21.

GRUPO 51, 52. GASTOS DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracion fueron los ordinarios a la actividad y desarrollo del objeto de la Cooperativa. En
los gastos generales se encuentran los honorarios, contribuciones a Fogacoop y Supersolidaria, gastos de
asamblea, gastos de directivos, arrendamientos, auxilios por cumpleafios, sistematizacién, servicios publicos,

aseo, cafeteria, etc.

GASTOS NO ¥ Afo 2018 Afo 2017 variacioén %
OPERACIONALES
Beneficios a empleados $ 337.042.054 | $ 320.792.734 16.249.320 5%
Gastos Generales $ 278.354.850 | $  218.077.201 60.277.559 28%
Deterioro $ 77.910.105 | $ 40.577.272 37.332.833 92%
Depreciaciones $ 12.681.765 | $ 13.908.492 -1.226.727 -9%
Gastos financieros $ 19.330.422 | $ 17.912.195 1.418.227 8%
Gastos no operacionales $ 40.335643 | % 67.594.147 -27.258.504 -4,0%
Auxilio de cumpleafios $ 4.650.000 | $ 28.200.000 -23.550.000 -84%
Campanas publicitarias $ 27.862.432 | $ 22.347.996 5.514.436) 25%

NOTA 22.

GRUPO 61. COSTOS DE PRESTACION DE SERVICIOS - ACTIVIDAD FINANCIERA

Los costos corresponden al pago de intereses por las diferentes modalidades de ahorros, con tasas acordes al

mercado.
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COSTOS DE

PRESTACION DE Afio 2018 Afio 2017 variacién
SERVICIOS

Actividad Financiera

Intereses  depdsitos de o 68.6 3%
ahorro ordinario s 17-259-704 | % 15391124 1:208.b40

Intereses de depdsitos de 8 628256 6 8%
CDAT [ 117.811.132 | $ 163.825.624 -46.014.492 -2
Intereses  de ahorro < 53 618 5 < 968901 Seo 16%
contractual . 244 33 T4 5-250.497

Interés crédito bancos S -l s 11.459.050 -11.459.050 -100%4|

TOTAL ACTIVIDAD

FINANCIERA 163.689.140 225.144.539 -61.455.399

En el aflo 2018 se presenta una disminucion en los costos de actividad financiera por valor de $61,455, 399
equivalente al -27%.

NOTA 23.

REVELACION DE RIESGOS.

Al aprobar los créditos el comité estudia la capacidad de pago del asociado teniendo en cuenta los ingresos
procedentes del salario devengado en las empresas del Grupo Orbis, y los que obtiene de manera
independiente por otras actividades econémicas debidamente soportado, ademas se exige un codeudor a
quien también se le hace una evaluacion similar, incluyendo ademas todos los puntos de que trata la Circular
Basica Contable y Financiera N° 0004/2008. Se considera que el efecto econdémico negativo derivado de la
aplicacion de las politicas mencionadas de la administracion de riesgo de crédito es muy pequefio comparado
con el beneficio que obtenemos. Para los casos especiales de créditos pagaderos por taquilla, se hace estudio
de ingresos extra que tenga el asociado. También se hacen consultas y reportes a la Central de Informacién
Financiera.

NOTA 24.

GOBIERNO CORPORATIVO.

» Informamos que todos los estamentos administrativos de la cooperativa estan enterados y son conscientes
de la responsabilidad que implica el manejo y administracién de los riesgos del negocio, tienen
conocimientos de las politicas, procesos y estructuras que les permiten llevar a buen término la gestién,
ademas, se tiene aprobado por el consejo de administracion el codigo de ética.

= Las politicas de gestién de riesgos son ampliamente conocidas por los respectivos estamentos encargados
de la aplicacion de estas normas, que han sido impartidas desde el Consejo de Administracion.

= Dichos estamentos se encargan de informar peridédicamente al Gerente y al Consejo de Administracién el
resultado de sus evaluaciones mediante comunicacién directa o por escrito por medio de las actas
correspondientes.

= La infraestructura tecnoldgica que tenemos nos brinda un dptimo desempefio para todas las operaciones
que realizamos en esta cooperativa.

= Las metodologias que se tienen permiten hacer la gestién de riesgos, las cuales estadn detalladas en el
manual operativo y manual de funciones y reglamentos de nuestra Entidad.

= La estructura organizacional es totalmente independiente lo que permite que el desempefio de las
funciones sea claro y oportuno, manteniendo una correlacién saludable para el buen funcionamiento de la
misma.

= Las personas involucradas en la administracion de la Cooperativa cuentan con la idoneidad, perfil y
conocimientos necesarios para el desarrollo de su trabajo.

* Los mecanismos de seguridad que se tienen son los normales, en cuanto a los préstamos y recaudos
conforme a las politicas definidas en el manual operativo, politicas estas que son dadas a conocer por el
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comité de educaciéon por medio del boletin informativo, dichas operaciones son contabilizadas rapida y
precisamente gracias al sistema operativo que se tiene.

NOTA 25.

CONTROLES DE LEY.

Orbiscoop A y C da cumplimiento a las leyes que regulan el sector, como son: fondo de liquidez, relacién de
solvencia, patrimonio minimo irreductible, patrimonio técnico y las otras reglas sobre el patrimonio, activos
ponderados, limites a los cupos individuales de crédito y concentracién de operaciones, limites individuales de
captaciones, compilados en la Circular Bésica Contable y Financiera N° 0004/2008 y las normas sobre la
educacion formal Decreto 2880 del afio 2004.

NOTA 26.

INFORMACION ADICIONAL

ACTUACIONES DE ENTIDADES PUBLICAS

Durante el afio 2018 se presento visita por parte de FOGACOOP sin novedad alguna.

NOTA 27.
PARTES RELACIONADAS
Durante el periodo 2018 no existieron transacciones con Coopintuco IAC que intervengan partes relacionadas.

NOTA 28.

PROCESOS JUDICIALES EN CONTRA

Para dar cumplimiento al numeral 3.1.9 del capitulo X de la Circular Basica Contable y Financiera 04 de 2008
de la Superintendencia de la Economia Solidaria, informamos que a diciembre 31 de 2018, ORBISCOOP A Y C,
no tiene procesos Judiciales en contra.

Atentamente,
-
|
!l'fa',::!i[-l ¢ N
ANEE'ILA PATRICIA HERRERA PINEDA DIEGD ALEJA O AREOLEDA BEDOYA
Representante Legal Contador T2, 124866-T
Ver Certificacian Adjunta , Ver Certificacian Adjunta

JOHANA FARLEY GIRALDO CHAVERRRA

Revisor Fiscal Designade de A'Y G ALUDITORES S.AS
T. P, 209-651-T

Ver Dictamen Adjunto
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CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS ANOS 2018

Los suscritos Representante Legal y Contador de la Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito ORBISCOOP
"ORBISCOOP AY C”, certificamos los siguientes Estados Financieros correspondientes al afio 2018:

Estado de Situacion Financiera

Estado de Resultados

Estado de Cambios en el Patrimonio

Estado de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros (revelaciones)

Los anteriores Estados Financieros se elaboraron en forma comparativa con el mismo periodo del afio anterior
(aflo 2017), de acuerdo con el decreto 2420 de 2015 y decreto 3022 de 2013, como preparadores de la
informacion para el Grupo 2 NIIF para PYMES. Para el caso de la Cartera de Crédito y su deterioro; asi como
para el caso de los aportes sociales, se aplica el decreto 2496 de 2015, que determina una exencion en la
aplicacion de NIIF, utilizando para valoracién y reconocimiento de estas partidas la Circular Basica Contable y
Financiera expedida por la Supersolidaria.

Reconocemos nuestra responsabilidad por la presentacion confiable de los estados financieros de acuerdo con
los nuevos marcos normativos.

Confirmamos, segun nuestro mejor entendimiento, las siguientes representes afirmaciones:

e Los procedimientos de valuacién, valoracién y presentacién han sido aplicados uniformemente con los del
afo inmediatamente anterior y reflejan razonablemente la situacion financiera de la Cooperativa al 31 de
diciembre de 2018.

e Llas cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos.

e No ha habido irregularidades que involucren a miembros de la administracién o empleados que tengan
un papel importante en los sistemas de contabilidad y de control interno o que pudieran tener un efecto

de importancia relativa sobre los estados financieros.

e Los estados financieros estan libres de representaciones erréneas de importancia relativa, incluyendo
omisiones.

e La Cooperativa ha cumplido con todos los aspectos de convenios contractuales que pudieran tener un
efecto de importancia sobre los estados financieros en caso de no cumplimiento.

e No ha habido incumplimiento con requerimientos de las entidades que ejercen control y vigilancia que
pudieran tener un efecto de importancia sobre los estados financieros en caso de incumplimiento.

e No existen actuaciones de la administracidon que puedan alterar en forma importante el valor en libros o la
clasificacién de activos y pasivos reflejados en los estados financieros.
e La Cooperativa tiene constituidas en debida forma las escrituras y otros titulos que acreditan la propiedad

sobre todos los activos y no hay gravamenes, ni afectaciones sobre los activos de la Entidad.

e Hemos registrado o revelado, segun lo apropiado, todos los pasivos, reales y contingentes
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e Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y obligaciones
registrados de acuerdo con cortes de documentos y con las acumulaciones y compensaciones contables
de sus transacciones en el gjercicio, valuados utilizando métodos de reconocido valor técnico.

e Los hechos econémicos se han reconocido, registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los
Estados Financieros Basicos y sus respectivas Revelaciones, incluyendo sus gravdmenes, restricciones a los

activos; pasivos reales y contingentes, asi como también las garantias que hemos dado a terceros.

e No se han presentado hechos posteriores en el curso del periodo que requieran ajuste o revelaciones en
los Estados Financieros o en las notas subsecuentes.

e La Cooperativa ha cumplido con las normas de Seguridad Social de acuerdo con el Decreto 1406/99 y el
pago oportuno de sus obligaciones parafiscales.

e En cumplimiento del articulo 1° de la Ley 603 del 2000 declaramos que el software utilizado tiene la
licencia correspondiente y cumple por tanto con las normas de derecho de autor

Dado en el Municipio de Medellin a los 13 dias del mes de febrero de 2019.

L[ (LD

|
=T VL1

ANGE'ILA. PATRICIA HERRERA PINEDA
Representante Legal

O ARBOLEDA BEDOYA
Contador T, 124866-T

OBSERVACIONES, OPINIONES Y/O DEBATE:

Se abre el espacio para el andlisis de parte de los delegados de los Estados Financieros. Al respecto se
presentaron las siguientes observaciones, opiniones y debates:

Delegado o Asunto Observacién, opinion o debate

participante

Viviana Provisién Se solicita que la Asamblea ratifique el exceso en provisién de cartera

Jiménez general general.

Angela Provision Se hace énfasis en lo que se ha analizado y compartido en el segundo

Herrera general conversatorio de delegados, donde se analiz6 la importancia de
conservar este nivel de provision.

Se someten a votacion los informes financieros, se ratifica el exceso en el rubro de deterioro general de la
cartera de crédito del activo corriente y no corriente, y que igualmente se mantenga la politica actual
mencionada por la administracion. Los informes financieros son aprobados por unanimidad por los 30
delegados presentes.
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9. Dictamen del revisor fiscal
INFORME DEL REVISOR FISCAL
EJERCICIO ECONOMICO 2018
Medellin, febrero 15 de 2019

Senores (as)

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO
“ORBISCOOP”

Medellin - Antioquia

Sefiores Delegados (as):

En cumplimiento a mis funciones establecidas en la Ley y en el estatuto de la Cooperativa, presento el informe
y dictamen correspondiente al periodo transcurrido entre el 1°. De enero al 31 de diciembre de 2018.

De conformidad con las normas legales y estatutarias, la Administracién de la Cooperativa es la responsable
de la conduccién ordenada de los negocios, la eficiencia del sistema de control interno y la preparacién,
integridad y presentacién razonable de los estados financieros, de conformidad con el Decreto 2420 de 2015,
modificado por el decreto 2131 de 2016 que incorpora las Normas Internacionales de Informacién Financiera
NIIF aplicables al Grupo 2, al cual pertenece la cooperativa.

La responsabilidad de la Revisoria Fiscal, es expresar una opinion sobre los estados financieros, la
correspondencia, comprobantes, libros de actas, registro de asociados y el control interno de la Cooperativa,
con fundamento en las evidencias vélidas y suficientes, obtenidas a través del trabajo realizado en forma
permanente, con independencia de criterio y de accidn, y cobertura total de las operaciones, areas y procesos
de la Cooperativa.

Para el desarrollo de mi trabajo, la administracién de la Cooperativa suministr6 de manera oportuna la
informacion requerida y facilité los recursos técnicos y fisicos necesarios para llevar a cabo la labor.

1. Alcance del Trabajo de Revisoria Fiscal

El trabajo de Revisoria Fiscal por el periodo del afio 2018 comprendié entre otros, la evaluacién de los
siguientes aspectos:

* Cumplimiento de normas legales, estatutarias y reglamentarias

« Sistema de control interno

+ Sistema de contabilidad bajo normas NIIF y Politicas contables bajo NIIF

+ Razonabilidad de los estados financieros bajo NIIF

+ Gestion de los administradores

+ Evaluacion del SARLAFT y SARL

Para el desarrollo de las labores, se observaron las normas de auditoria generalmente aceptadas y se aplicaron
los procedimientos aconsejados por la técnica de interventoria de cuentas, tales como: inspeccion,
observacion, verificacidn, analisis y aplicacion de pruebas sustantivas y de cumplimiento, disefiada para cada
uno de los aspectos a evaluar.

Los estados financieros objeto de revisidn fueron los siguientes:
» Estado de Situacion Financiera

* Estado de Resultados

» Estado de Cambios en el Patrimonio

+ Estado de Flujos de Efectivo

* Notas a los Estados Financieros (revelaciones)
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Los Estados Financieros estan presentados en forma comparativa con los correspondientes a diciembre 31 de
2017, los cuales fueron dictaminados por mi sin salvedades.

La Revisoria Fiscal estuvo presente en algunas de las reuniones del Consejo de Administracion, y demas
reuniones administrativas a las que fui invitada.

Durante el aflo 2018 se emitieron informes mensuales con destino al Consejo de Administracion, Gerencia y
Junta de Vigilancia, asi como informes y certificados periddicos exigidos por la Superintendencia de Economia
Solidaria y Fogacoop sobre asuntos de su competencia. Igualmente se revisaron y firmaron las declaraciones
tributarias de ingresos y patrimonio, retencion en la fuente, y gravamen a los movimientos financieros.

2. Control Interno

La Cooperativa, ha observado medidas adecuadas de control interno y de conservacién y custodia de sus
bienes y los de terceros que puedan estar en su poder. Mi labor de evaluacion sobre el sistema de control
interno fue desarrollada selectivamente, cumpliendo con los procedimientos planeados para tal fin. Los
asuntos relacionados con el control interno fueron expuestos en su debida oportunidad a la administracion,
con las recomendaciones e instrucciones que consideré necesarias para mejorar el Control Interno y los
sistemas de administracién de riesgos implementados por la Cooperativa.

Se destacan los siguientes avances durante el afio 2018:

* Implementacion de SARLAFT.

» Actualizacién del sistema de gestidn de seguridad de la informacion.

* Documentacion de procesos administrativos, contables y tecnoldgicos.

» Capacitacion periddica a los empleados

* Anélisis y evaluacién de los riesgos de liquidez, créditos y Cartera, por parte de cada Comité.

3. Cumplimiento de Normas

Con base en la evidencia obtenida en la realizacion de mi auditoria, me permito expresar mi concepto sobre

los siguientes aspectos legales:

» Las operaciones y actos de los administradores se ajustan a la ley, los estatutos y las decisiones de la
Asamblea.

* La correspondencia, comprobantes de las cuentas, libros de actas y el registro de asociados se llevan y
conservan adecuadamente.

* Los bienes de la entidad y de terceros en poder de la Institucion cuentan con medidas de proteccién y
seguridad que garantizan su conservacion y custodia.

* Los créditos se otorgan atendiendo las politicas y procedimientos para las diferentes etapas del proceso y
se cumplen las normas legales sobre tasas maximas.

* El disponible se encuentra depositado en cuentas bancarias y en las oficinas de la Cooperativa para el
cumplimiento normal de sus obligaciones y cuenta con medidas de seguridad para su proteccién, asi como
pélizas para el cubrimiento de siniestros.

+ Las obligaciones de caracter tributario, han sido oportunamente atendidas por la administracion.

* En relacion al Capitulo XIV de la Circular Basica Contable y Financiera 04 de 2008, la Cooperativa dio
cumplimiento a las exigencias sobre el fondo de liquidez, gestion y administracion del riesgo de liquidez,
limites a los cupos individuales de crédito y concentracion de operaciones, y disposiciones relativas al
margen de solvencia. Los titulos que respaldan las inversiones del Fondo de Liquidez se encuentran
depositados en las respectivas entidades bancarias y financieras.

* La Cartera de Crédito se clasifico de acuerdo con las instrucciones contenidas en el capitulo Il de la Circular
Basica Contable y Financiera 04 de 2008 expedida por la Superintendencia de Economia Solidaria, junto
con la aplicacion de los criterios para su evaluacién, calificacion, causaciéon de los rendimientos y
constitucién de deterioros (provisiones), tanto individual como general.
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* El proceso de castigo de activos que se presentd en el afio 2018 cumplié con los procedimientos
determinados por la Supersolidaria. Sobre los créditos castigados en afos anteriores se continda el
proceso de cobro tendiente a lograr su recuperacion.

+ La relacién de solvencia se calculd conforme a las normas contenidas en el Decreto 961 de 2018 y las
instrucciones del capitulo XIV de la Circular Basica Contable y Financiera 04 de 2008 de la Superintendencia
de la Economia solidaria, para determinar el patrimonio técnico y los activos ponderados por nivel de
riesgo. La Cooperativa durante todo el afio mantuvo un margen de solvencia superior al minimo exigido
del 9%.

+ Las obligaciones de autoliquidacién y pago de los aportes a la seguridad social integral y parafiscales
segun lo definido en el articulo 11 y 12 del Decreto 1406 de 1999, fueron atendidos oportunamente
durante el afio 2018. La Cooperativa se encuentra a paz y salvo por estos conceptos al cierre del ejercicio y
no existen irregularidades contables en relacién con las bases de liquidacion, aportes laborales y aportes
patronales.

+ La distribucién de excedentes del ejercicio 2017 se ajusto6 al proyecto aprobado por la Asamblea General
en marzo del afio 2018 y las normas cooperativas.

+ La ejecucion de los fondos sociales fue realizada durante el afio 2018, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por el Consejo de Administracion.

+ Lainversion en educacion formal del 10% de los excedentes del 2017 se realizd en proyectos de educacion
formal aprobados por el Ministerio de Educacion, y se realizé el pago del impuesto de renta del 10% de los
excedentes.

* Las normas sobre derechos de autor contenidas en el articulo 1°. de la Ley 603 de 2000, han sido atendidas
pagando los derechos de los productos protegidos con propiedad intelectual y obteniendo las debidas
autorizaciones para su uso. En el caso del software, todos los programas instalados se utilizan de
conformidad con sus respectivas licencias de uso.

* Los mecanismos de prevencion y control de lavado de activos “SARLAFT” se llevan a cabo en la
Cooperativa de manera permanente, dando cumplimiento a las normas legales y al capitulo XI del Titulo
Segundo de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Economia Solidaria. La Oficial de
Cumplimiento rindié los informes correspondientes a los entes de control y al Consejo de Administracién,
sin presentarse situaciones especiales que puedan afectar a la Cooperativa. a la vez la entidad en el afio
2018, realizo la aprobacion del manual y las politicas de SARLAFT y su implementacién, de acuerdo a lo
estipulado en la Circular 04 y 010 de 2017. Emanadas por las Supersolidaria.

+ Para la Cooperativa, la aplicacion de las NIIF por primera vez no origind ninguna variacion en el estado de
resultados a la vez que, para el ejercicio del afio 2018, no se presentd ninguna variacién respecto la
contabilidad fiscal.

4. Gestion

La Cooperativa alcanzé un moderado crecimiento durante el afio 2018 y logré excedentes superiores del 14%
a los del afio 2017, tal como se puede apreciar en los respectivos informes financieros que se presentan a la
Honorable Asamblea.

El informe de Gestion correspondiente al periodo 2018, preparado y presentado por el Consejo de
Administracion y la Gerencia de la Cooperativa, contiene una apropiada exposicion sobre la evolucion de los
negocios, las operaciones con asociados y administradores y la situacién juridica, econémica y administrativa
de la Cooperativa segun lo requerido en articulo 38 de la Ley 222 de 1995, y en mi opinion, concuerda con la
informacion reflejada en los Estados Financieros. El informe incluye, ademas, la manifestacion sobre el
cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y de derechos de autor por parte de la entidad, como lo
establece el articulo 1 de la Ley 603 de 2000.

La Cooperativa perteneciente al grupo 2, en cumplimiento a la Ley 1314 de 2009 y su Decreto 2131 de 2016 y
Circulares expedidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria dio inicio el 01 de enero de 2015 a la
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aplicacion completa de Convergencia a Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF (IFRS), del
nuevo marco técnico normativo.

5. Dictamen a los Estados Financieros

En mi calidad de Revisor Fiscal, he auditado los estados financieros adjuntos, que comprenden el Estado de
Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2018, los Estados de Resultados Integrales, Estado de Cambios en el
Patrimonio neto y el Estado de Flujos de efectivo por los afios terminados al 31 de diciembre de 2018, asi
como un resumen de las politicas contables significativas y demas notas explicativas.

En cumplimiento de lo anterior, los estados financieros fueron debidamente certificados por el Representante
Legal y el Contador Publico que los prepard, en los términos del articulo 37 de la Ley 222 de 1995, en
concordancia con el articulo 57 del decreto 2649 de 1993.

Con dicha certificaciéon ellos declaran que verificaron previamente las afirmaciones, explicitas e implicitas, en
cada uno de los elementos que componen los estados financieros.

Una de mis funciones es la de expresar una opinién sobre dichos Estados Financieros, comparativos con los
del 31 de diciembre de 2017, basado en los resultados de mi Auditoria.

Realicé el examen de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Colombia. Estas normas
requieren que la auditoria se planifique y se lleve a cabo de tal manera que la ejecucion del trabajo permita
obtener una seguridad razonable sobre la situacion financiera del ente econémico. La auditoria incluye el
examen sobre una base selectiva de las evidencias que respaldan las cifras y las notas informativas en los
estados financieros. La auditoria también incluye la evaluacién de las normas y principios contables utilizados y
de las principales estimaciones efectuadas por la administracién, asi como la evaluacién de la presentacién
global de los estados financieros y las revelaciones acerca de las situaciones que lo requieran. Asi, considero
que mi Auditoria proporciona una base razonable para expresar mi opinion.

En mi opinion, los estados financieros antes mencionados, tomados fielmente de los libros, presentan
razonablemente la situacion financiera de la Cooperativa a 31 de diciembre de 2018, junto con los resultados
de las operaciones, los cambios en el patrimonio, los cambios en el efectivo y los cambios en su situacién
financiera por el aflo terminado en esa fecha, de conformidad con el Decreto 2784 de 2012, modificado por el
decreto 3022 de 2013, modificado por el decreto 2131 del 22 de diciembre de 2016 que incorporan el marco
Técnico Normativo de informacion financiera para los preparadores de informacién Financiera que conforman
el Grupo 2., he instrucciones de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Con base en el alcance de mis pruebas, conceptlo que la Cooperativa, ha llevado su contabilidad conforme a
las normas legales y a la técnica contable; las operaciones registradas en los libros y los actos de los
administradores de la Cooperativa, se ajustan a las disposiciones que regulan la actividad, a los estatutos y a
las decisiones de la Asamblea General de Delegados y del Consejo de Administracién.

En el curso de mi revision, se siguieron los procedimientos aconsejados por la técnica de interventoria de
cuentas y obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones.

A'GIRALDO CHAVERRA
Revisor Ffscal Designado A Y G Auditores S.A.S
TP 209-691-T
Copia: Consejo de Administracién y Junta de Vigilancia

La revisoria fiscal, al terminar su informe, indica que a la fecha no hay requerimientos ni sanciones pendientes
por parte de la DIAN, o por parte de los entes de supervision y control. Manifiesta que se ha impartido un
dictamen limpio y sin salvedades.
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No se presentan inquietudes ni observaciones acerca del informe de Revisoria fiscal. Se da por terminado este
informe.

10. Propuesta de aplicacion de excedentes

La propuesta de aplicacién de excedentes que se presenta a la Asamblea es la siguiente:

‘ Excedentes 2018 ‘ $ 120.094.166
Reserva proteccion de aportes 20% § 24.018833
Adicional reserva proteccion de aportes 10% $ 12.009.417
Educacion 20% $ 24018833
Solidaridad 10% $  12.009.417
Revalorizacion de aportes 10% $ 12.009.417
Fondo de bienestar social 30% $ 36.028.250

La presente propuesta fue aprobada por el Consejo de Administracion en reunién ordinara del dia 21 de
febrero de 2019 seguin Acta No. 1091.

El 5% correspondiente a Educacién Formal serd tomado de los fondos de solidaridad y/o educacion; con el fin
de invertir en los programas debidamente autorizados en la normatividad vigente.

Se pone a consideracién la propuesta de aplicacion de excedentes del afio 2018, la cual es aprobada por
unanimidad por los 30 delegados presentes en este momento.

11. Propuesta de reforma estatutaria
Siendo las 10:10 a.m. se aborda este tema. Cabe anotar que en el conversatorio llevado a cabo con los

delegados, el dia 8 de marzo se hizo un anlisis profundo del Decreto 962/2018, su impacto y la necesidad de
ajustar el Estatuto de la cooperativa a la normatividad vigente. En este ejercicio se estudié cada reforma

propuesta y los ajustes realizados a la misma obedecieron mas a redacciéon que a cambios de fondo.

Actual

Propuesta

Cambio

ARTICULO 8. REQUISITOS
Para ser asociado y mantener
dicha condicion, se requiere
cumplir con los siguientes
requisitos:

1)  Ser legalmente capaz.

2) Comprobar buena conducta
y gozar de buen crédito.

3) Estar domiciliado dentro del
mismo radio de accién de la
Cooperativa.

4) Mensualmente y durante su
permanencia en la
cooperativa, el asociado
debe pagar una suma como

ARTICULO 8. REQUISITOS
Para ser asociado y mantener
dicha condicion, se requiere
cumplir con los siguientes
requisitos:

1) Ser legalmente capaz.

2) Comprobar buena conducta
y gozar de buen crédito.

3) Estar domiciliado dentro del
mismo radio de accion de la
Cooperativa.

4) Mensualmente y durante su
permanencia en la
cooperativa, el asociado
debe pagar una suma como

Se elimina punto g),
requerimiento SES
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minimo de aportes sociales
como se relaciona a
continuacién:

a)

b)

9]

d)

Para asociados con
ingresos inferiores a
$1'200.000 el 4% del
SMMLV.

Para asociados con
ingresos entre
$1'200.001 y $2'000.000
el 5% del SMMLV
Asociados con salarios
entre $2'000.001 y
$4'000.000 el 6% del
SMMLV

Para afiliados con
ingresos superiores a
$4'000.000 el valor
minimo de aporte sera
el 8% del SMMLV.

Todos estos valores seran
aproximados a la unidad de mil
mas cercana siguiente.

Ser admitido como asociado
mediante aprobacion de
solicitud de ingreso, por
parte de la gerencia.

La persona aspirante a ser
asociada de ORBISCOOP
cumplird, al menos, uno de
los siguientes requisitos:

5)

a)

Ser trabajador de
cualquiera de las
Compahias del Grupo
Orbis.

Ser jubilado o
prejubilado por alguna
de las Compafias del
Grupo Orbis, o adquirir
el derecho de pensién
siendo trabajador de
ésta, por la empresa o
por alguno de los
sistemas de seguridad
social en Pensiones de
Colombia. Asi mismo,
podran ser asociados de
la Cooperativa, las
personas que laborando
en alguna de las
Compaiiias del grupo

minimo de aportes sociales
como se relaciona a
continuacién:

a)

b)

9]

d)

Para asociados con
ingresos inferiores a
$1'200.000 el 4% del
SMMLV.

Para asociados con
ingresos entre
$1'200.001 y $2'000.000
el 5% del SMMLV
Asociados con salarios
entre $2'000.001 y
$4'000.000 el 6% del
SMMLV

Para afiliados con
ingresos superiores a
$4'000.000 el valor
minimo de aporte sera
el 8% del SMMLV.

Todos estos valores seran
aproximados a la unidad de mil
mas cercana siguiente.

Ser admitido como asociado
mediante aprobacién de
solicitud de ingreso, por
parte de la gerencia.

La persona aspirante a ser
asociada de ORBISCOOP
cumplird, al menos, uno de
los siguientes requisitos:

5)

a)

Ser trabajador de
cualquiera de las
Compapias del Grupo
Orbis.

Ser jubilado o prejubilado
por alguna de las
Compaiiias del Grupo
Orbis, o adquirir el
derecho de pensién
siendo trabajador de ésta,
por la empresa o por
alguno de los sistemas de
seguridad social en
Pensiones de Colombia.
Asi mismo, podran ser
asociados de la
Cooperativa, las personas
que laborando en alguna
de las Compaiias del
grupo Orbis adquieran su
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Q)

d)

9)

Orbis adquieran su
pension de invalidez.
Las personas que
presten sus servicios con
contrato laboral en la
Cooperativa, también
podran ser admitidos
como asociados,
siempre y cuando
retnan las condiciones
exigidas para tal efecto
por estos estatutos, asi
como también que lo
permita la naturaleza
propia de sus
actividades sociales.
Personas que prestan
servicios a las Empresas
que generan el vinculo
comun de asociacién,
independientemente de
la forma de vinculacién.
Ser familiar de un
asociado hasta segundo
grado de
consanguinidad y
primero de afinidad,
cényuge o
compafiero(a)
permanente.

Personas que
pertenezcan a grupos
de interés que para la
entidad sea pertinente
atender, previa
valoracién del Consejo
de Administracion.

El asociado puede
conservar su vinculo de
asociacion,
independientemente de
que pueda terminar el
contrato laboral que
tuviera al momento de
su afiliacion.

d)

pension de invalidez.
Las personas que
presten sus servicios con
contrato laboral en la
Cooperativa, también
podran ser admitidos
como asociados,
siempre y cuando
retinan las condiciones
exigidas para tal efecto
por estos estatutos, asi
como también que lo
permita la naturaleza
propia de sus
actividades sociales.
Personas que prestan
servicios a las Empresas
que generan el vinculo
comun de asociacion,
independientemente de
la forma de vinculacién.
Ser familiar de un
asociado hasta segundo
grado de
consanguinidad y
primero de afinidad,
cédnyuge o
compafero(a)
permanente.

Personas que
pertenezcan a grupos
de interés que para la
entidad sea pertinente
atender, previa
valoracién del Consejo
de Administracion.
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ARTICULO 35. CAPITAL MINIMO
IRREDUCIBLE

Los aportes sociales minimos
efectivamente pagados por los
asociados, no reducibles
durante la existencia de la
Cooperativa se fijan en $2.951
millones de pesos colombianos
para el afio 2017 con un
incremento anual del 2% a
partir del afio 2018.
PARAGRAFO 1: En el evento
que, por efecto del retiro de
asociados, los aportes
disminuyan por debajo del
capital minimo antes descrito, la
diferencia podra ser
compensada por aportes
amortizados.

PARAGRAFO 2: Una vez entre
en vigencia la aplicacién de las
NIIF, el monto de los aportes de
los asociados que excedan el
capital minimo irreducible,
pasaran al ahorro permanente,
de acuerdo con la
reglamentacion que sobre el
particular establezca el Consejo
de Administracion.

ARTICULO 35. CAPITAL MINIMO
IRREDUCIBLE

Los aportes sociales minimos
efectivamente pagados por los
asociados, no reducibles
durante la existencia de la
Cooperativa se fijan en $2.951
millones de pesos colombianos
para el afio 2017 con un
incremento anual del 2% a
partir del afio 2018.

Eliminar Paragrafos 1y 2

ARTICULO 50. NATURALEZA Y
CONFORMACION

La Asamblea General es el
6rgano maximo de la
Cooperativa y sus decisiones
son obligatorias para todos los
asociados, siempre que se
hayan adoptado de
conformidad con las normas
legales, reglamentarias o
estatutarias. La constituye la
reunion de los asociados habiles
o de los delegados habiles
elegidos por éstos.
PARAGRAFO 1: Son asociados
habiles o delegados habiles,
segun el caso, los inscritos en el
registro social que, en las fechas
de corte indicadas en el
presente Estatuto, no tengan
suspendidos sus derechos y se
encuentren al corriente en el

ARTICULO 50. NATURALEZA Y
CONFORMACION

La Asamblea General es el
6rgano maximo de la
Cooperativa y sus decisiones
son obligatorias para todos los
asociados, siempre que se
hayan adoptado de
conformidad con las normas
legales, reglamentarias o
estatutarias. La constituye la
reunion de los asociados habiles
o de los delegados habiles
elegidos por éstos.
PARAGRAFO 1: Son asociados
habiles o delegados habiles,
segun el caso, los inscritos en el
registro social que en las fechas
de corte indicadas en el
presente Estatuto, no tengan
suspendidos sus derechos y se
encuentren al corriente en el

PARAGRAFO 2: Para efectos de
la participacion en la Asamblea
General o en reuniones para la
eleccién de delegados, la Junta
de Vigilancia verificara la lista de
asociados o delegados héabiles e
inhabiles, seguin el caso.

La Cooperativa generara los
canales de informacion para
poner en conocimiento de las
personas afectadas, a partir de
la fecha en que se publique la
convocatoria a eleccion de
delegados o a Asamblea
general, segun el caso; las
razones por la que adquirieron
la inhabilidad, los efectos que le
representan y los mecanismos
con que cuenta para superar
dicha situacion.
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cumplimiento de sus
obligaciones para con la
Cooperativa.

PARAGRAFO 2: Para efectos de
la participacion en la Asamblea
General o0 en reuniones para la
eleccién de delegados, la Junta
de Vigilancia verificara la lista de
asociados o delegados hébiles e
inhabiles, segun el caso. Tales
listados seran publicados para
conocimiento de los afectados
en sitios visibles para el publico,
en las oficinas de la
Cooperativa, a partir de la fecha
en que se publique la
convocatoria a eleccion de
delegados o a Asamblea
general, segun el caso.

cumplimiento de sus
obligaciones para con la
Cooperativa.

PARAGRAFO 2: Para efectos de
la participacion en la Asamblea
General o en reuniones para la
eleccién de delegados, la Junta
de Vigilancia verificara la lista de
asociados o delegados hébiles e
inhabiles, segun el caso.

La Cooperativa generara los
canales de informacién para
poner en conocimiento de las
personas afectadas, a partir de
la fecha en que se publique la
convocatoria a eleccion de
delegados o a Asamblea
general, segun el caso; las
razones por la que adquirieron
la inhabilidad, los efectos que le
representan y los mecanismos
con que cuenta para superar
dicha situacion.

ARTICULO 54. CONVOCATORIA
A ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA

La convocatoria a la Asamblea
General Ordinaria se hara por el
Consejo de Administracion, con
una anticipacion no inferior a
quince (15) dias habiles a la
fecha de su realizacién, para
fecha, hora, lugar y objeto
determinados. Para tal efecto la
Junta de Vigilancia elaborara
previamente una lista de todos
los asociados o delegados
habiles e inhabiles y la relacién
de estos Ultimos sera publicada
para conocimiento de los
afectados en sitio visible para el
publico en las oficinas de la
Cooperativa.

ARTICULO 54. CONVOCATORIA
A ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA

La convocatoria a la Asamblea
General Ordinaria se hara por el
Consejo de Administracion, con
una anticipacién no inferior a
quince (15) dias habiles a la
fecha de su realizacién, para
fecha, hora, lugar y objeto
determinados. Para tal efecto la
Junta de Vigilancia elaborara
previamente una lista de todos
los asociados o delegados
habiles e inhabiles y la
Cooperativa generara los
canales de informacion para
poner en conocimiento de las
personas afectadas, a partir de
la fecha en que se publique la
convocatoria a eleccion de
delegados o a Asamblea
general, segun el caso; las
razones por la que adquirieron
la inhabilidad, los efectos que le
representan y los mecanismos
con que cuenta para superar
dicha situacion.

Se incluye: La Cooperativa
generara los canales de
informacion para poner en
conocimiento de las personas
afectadas, a partir de la fecha en
que se publique la convocatoria
a eleccion de delegados o a
Asamblea general, segun el
caso; las razones por la que
adquirieron la inhabilidad, los
efectos que le representan y los
mecanismos con que cuenta
para superar dicha situacion.
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SECCION 1I. CONSEJO DE
ADMINISTRACION

ARTICULO 60. PERFILES Y
REQUISITOS

El Consejo de Administracion
debe ser integrado por
personas capacitadas
suficientemente en el area
Administrativa, Financiera'y
econdmica, o poseer la
experiencia necesaria para
desempenfarse eficientemente
en este cargo. Ademas, deben
tener las aptitudes personales y
la integridad ética exigida por la
responsabilidad encomendada,
al igual que la destreza para
manejar las situaciones que se
presentan en el desempefio de
sus funciones. Por lo tanto, es
responsabilidad de la Asamblea
la eleccion meticulosa de los
dignatarios del Consejo de
Administracion, que como
minimo relnan los siguientes
requisitos para ser elegidos y
desempefarse en dicho cargo:

1) Ser asociado habil de la
Cooperativa.

2) Tener una antigliedad como
asociado de por lo menos un
afio.

3) No haber sido sancionado
durante los dos afos
anteriores a la nominacion,
con suspensién o pérdida de
los derechos sociales en la
Cooperativa ni presentar
reportes negativos en las
bases de datos del sistema
financiero durante los
ultimos tres meses.

4) Comprometerse a recibir
educacion Cooperativa
basica y capacitacién
especializada.

5) Poseer experienciay
conocimientos en
actividades administrativas y
disponer de tiempo para
capacitarse técnicamente en

SECCION 1I. CONSEJO DE
ADMINISTRACION

ARTICULO 60. PERFILES Y
REQUISITOS

El Consejo de Administracién
debe ser integrado por personas
capacitadas suficientemente en el
area Administrativa, Financiera y
econdmica, o poseer la
experiencia necesaria para
desempenfarse eficientemente en
este cargo. Ademas, deben tener
las aptitudes personales y la
integridad ética exigida por la
responsabilidad encomendada, al
igual que la destreza para
manejar las situaciones que se
presentan en el desempefio de
sus funciones. Por lo tanto, es
responsabilidad de la Asamblea
la eleccion meticulosa de los
dignatarios del Consejo de
Administracién, que como
minimo rednan los siguientes
requisitos para ser elegidos y
desempefarse en dicho cargo:

1) Ser asociado habil de la
Cooperativa.

2) Tener una antigiedad como
asociado de por lo menos un
afio.

3) Acreditar experiencia minima
de un (1) ano, como miembro
del Consejo de Administracién
o Junta Directiva o Junta de
vigilancia o Comité de control
social o comité interno de
trabajo tanto en la
Cooperativa como en otro
tipo de organizaciones.

4) No haber sido sancionado
durante los dos afios
anteriores a la nominacion,
con suspension o pérdida de
los derechos sociales en la
Cooperativa ni presentar
reportes negativos en las
bases de datos del sistema
financiero durante los Gltimos
tres meses.

5) No haber sido sancionado

Se modifican o agregan los
siguientes puntos:

3. Acreditar experiencia minima
de un (1) aflo, como miembro del
Consejo de Administracion o
Junta Directiva o Junta de
vigilancia o Comité de control
social o comité interno de trabajo
tanto en la Cooperativa como en
otro tipo de organizaciones.
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el manejo de los servicios
financieros y para cumplir
con los compromisos
adquiridos al aceptar el
cargo directivo.

6) No tener vinculacion laboral
con la Cooperativa.

7) No tener vinculos hasta
segundo grado de
consanguinidad, segundo de
afinidad y Unico civil, con los
empleados de la
Cooperativa, con las
personas que ya se hayan
inscrito como postulados a
ser elegidos al Consejo y
Junta de Vigilancia o quienes
se estén desempefiando en
dichos cargos.

8) No tener antecedentes

penales por delitos comunes.

PARAGRAFO 1: La Junta de
Vigilancia verificara el
cumplimento de este articulo,
antes de que se produzca la
eleccion correspondiente.

PARAGRAFO 2: Dentro de los
treinta (30) dias habiles
siguientes a la eleccion, la
Cooperativa facilitara a los
miembros del Consejo de
Administracién y Junta de
Vigilancia que resultaren
elegidos, la capacitacion

6)

7)

10)

disciplinaria o
administrativamente, o
anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro
del consejo de administracién
o Junta directiva de una
organizacién de economia
solidaria, exclusivamente por
hechos atribuibles al
candidato a miembro de
consejo o junta y con ocasion
del ordenamiento de medidas
de intervencion.

Acreditar, por lo menos, un
numero de veinte (20) horas
de participacién en
actividades de educacion
cooperativa.

Disponer de tiempo para
capacitarse técnicamente en
el manejo de los servicios
financieros y para cumplir con
los compromisos adquiridos al
aceptar el cargo directivo.

No tener vinculacién laboral
con la Cooperativa.

No tener vinculos hasta
segundo grado de
consanguinidad, segundo de
afinidad y Unico civil, con los
empleados de la Cooperativa,
con las personas que ya se
hayan inscrito como
postulados a ser elegidos al
Consejo y Junta de Vigilancia
0 quienes se estén
desempefando en dichos
cargos.

No tener antecedentes
penales por delitos comunes.

PARAGRAFO 1: La Junta de
Vigilancia verificara el
cumplimento de este articulo,
antes de que se produzca la
eleccion correspondiente.

PARAGRAFO 2. Seré requisito de
postulacién la manifestacion
expresa del candidato de conocer
las funciones, los deberes y las
prohibiciones establecidas en la

6. Acreditar, por lo menos, un
numero de veinte (20) horas de
participacion en actividades de
educacion cooperativa.

7. Disponer de tiempo para
capacitarse técnicamente en el
manejo de los servicios financieros
y para cumplir con los
compromisos adquiridos al
aceptar el cargo directivo.

PARAGRAFO 2. Sera requisito de
postulacién la manifestacion
expresa del candidato de conocer
las funciones, los deberes y las
prohibiciones establecidas en la
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requerida a quienes no cumplan
con este requisito.

normatividad vigente y los
estatutos para el consejo de
administracion o junta directiva.
Las organizaciones establecerén y
formalizaran la forma en que se
realizard esta manifestacion
expresa.

PARAGRAFO 3. Dentro de los
treinta

(30) dias habiles siguientes a la
eleccion, la Cooperativa facilitara a
los miembros del Consejo de
Administracién y Junta de
Vigilancia que resultaren elegidos,
la capacitacién requerida a
quienes no cumplan con este

normatividad vigente y los
estatutos para el consejo de
administracion o junta directiva.
Las organizaciones establecerén y
formalizaran la forma en que se
realizard esta manifestacién
expresa.

requisito.
ARTICULO 57. FUNCIONES DE LA ARTICULO 57. FUNCIONES DE LA Se incluye:
ASAMBLEA GENERAL ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea General ejercera las

siguientes funciones:

1) Establecer las politicas y
directrices generales de la
Cooperativa para el
cumplimiento del objeto
social.

2) Reformar los estatutos.

3) Examinar los informes de los
o6rganos de administracion y
vigilancia.

4)  Aprobar o no los estados
financieros de fin de
ejercicio.

5) Destinar los excedentes del
ejercicio econdmico
conforme a lo previsto en la
ley y los estatutos.

6) Fijar aportes extraordinarios
y decidir sobre la
amortizacion y revalorizacion
de aportes sociales, de
acuerdo con los preceptos
legales.

7) Elegir los miembros del
Consejo de Administracion y
de la Junta de Vigilancia.

8) Elegir el Revisor Fiscal y su
suplente y fijar sus
honorarios.

9) Aprobar o improbar el

La Asamblea General ejercera las

siguientes funciones:

1) Establecer las politicas y
directrices generales de la
Cooperativa para el
cumplimiento del objeto
social.

2) Reformar los estatutos.

3) Examinar los informes de los
o6rganos de administracion y
vigilancia.

4) Aprobar o no los estados
financieros de fin de
ejercicio.

5) Destinar los excedentes del
ejercicio econémico
conforme a lo previsto en la
ley y los estatutos.

6) Fijar aportes extraordinarios
y decidir sobre la
amortizacién y revalorizacion
de aportes sociales, de
acuerdo con los preceptos
legales.

7) Elegir los miembros del
Consejo de Administracion y
de la Junta de Vigilancia.

8) Elegir el Revisor Fiscal y su
suplente y fijar sus
honorarios.

9) Aprobar o improbar el

15. Definir los mecanismos de
evaluacion de desempefio del
consejo de administracion, que le
permitan hacerle seguimiento a
su labor, periodicidad de la
evaluacion y los efectos de la
misma.

16. Definir las politicas de
retribucidn, atencion de gastos y
destinacién de presupuesto para
la induccién, capacitacién y
evaluacion de las operaciones del
consejo de administracion, en
caso que en los estatutos
sociales se haya autorizado el
pago de estos conceptos

16. Definir las politicas de
retribucion, atencion de gastos y
destinacion de presupuesto para
la induccidn, capacitacion y
evaluacion de las operaciones del
consejo de administracion y junta
de vigilancia en caso que en los
estatutos sociales se haya
autorizado el pago de estos
conceptos.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

Informe de Gestion que
rindan el Consejo de
Administracién y el Gerente
de la Cooperativa.

Decidir sobre las medidas a
que haya lugar por las
acciones u omisiones,
dolosas o culposas, de los
miembros del Consejo de
Administracion, de la Junta
de Vigilancia y del Revisor
Fiscal, en ejercicio de sus
funciones.

Dirimir los conflictos que
surjan entre el Consejo de
Administracion, la Junta de
Vigilancia y el Revisor Fiscal y
tomar las medidas del caso.
Crear reservas y fondos para
fines determinados y
autorizar su incremento con
cargo a Excedentes y el
Estado de Resultados.
Autorizar en cada caso al
Consejo de Administracion
para tomar determinaciones
sobre inversiones de riesgo o
cualquier otro tipo de
operacion que sea ajena a
las actividades que se
deriven del objeto social de
la Cooperativa y
comprometan su patrimonio
en cuantia que supere el diez
por ciento (10%) del mismo.
Elegir los integrantes del
Comité Disciplinario.

Las demas que le sefialen las
normas legales o el Estatuto
y que no correspondan a
otros organismos.

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

Informe de Gestion que
rindan el Consejo de
Administracion y el Gerente
de la Cooperativa.

Decidir sobre las medidas a
que haya lugar por las
acciones u omisiones,
dolosas o culposas, de los
miembros del Consejo de
Administracion, de la Junta
de Vigilancia y del Revisor
Fiscal, en ejercicio de sus
funciones.

Dirimir los conflictos que
surjan entre el Consejo de
Administracion, la Junta de
Vigilancia y el Revisor Fiscal y
tomar las medidas del caso.
Crear reservas y fondos para
fines determinados y
autorizar su incremento con
cargo a Excedentes y el
Estado de Resultados.
Autorizar en cada caso al
Consejo de Administracién
para tomar determinaciones
sobre inversiones de riesgo o
cualquier otro tipo de
operacion que sea ajena a
las actividades que se
deriven del objeto social de
la Cooperativa y
comprometan su patrimonio
en cuantia que supere el diez
por ciento (10%) del mismo.
Elegir los integrantes del
Comité Disciplinario.

Definir los mecanismos de
evaluacion de desempefio
del consejo de
administracién, que le
permitan hacerle
seguimiento a su labor,
periodicidad de la evaluacién
y los efectos de la misma.
Definir las politicas de
retribucion, atencién de
gastos y destinacién de
presupuesto para la
induccion, capacitacion y
evaluacion de las
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operaciones del consejo de
administracion y junta de
vigilancia en caso que en los
estatutos sociales se haya
autorizado el pago de estos
conceptos.

Las demas que le sefialen las
normas legales o el Estatuto
Y que no correspondan a
otros organismos.

ARTICULO 67. FUNCIONES DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION
El Consejo de Administracion
ejercera las siguientes funciones,
ademas de las que se deriven de
las normas legales, estatutarias o

ARTICULO 67. FUNCIONES DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION
El Consejo de Administracion
ejercera las siguientes funciones,
ademas de las que se deriven de
las normas legales, estatutarias o

Se incluye:

29. Definir los criterios, de
participacion de los miembros
suplentes, que en todo caso
estaran apropiadamente

reglamentarias:

1)

Planear, organizar y dirigir la
ejecucién de las politicas y
directrices trazadas por la
Asamblea General,
procurando el cumplimiento
de los fines sefalados por ésta
y la realizacién del objeto
social de la Cooperativa.

reglamentarias:

1)

Planear, organizar y dirigir la
ejecucién de las politicas y
directrices trazadas por la
Asamblea General,
procurando el cumplimiento
de los fines sefalados por ésta
y la realizacién del objeto
social de la Cooperativa.

delimitados para garantizar que
esta participacion no afecte la
toma de decisiones por los
miembros principales.

30. Definir los mecanismos de
suministro de informacion a la
junta de vigilancia en el
desarrollo de las sesiones de

2) Adoptar los planesy 2) Adoptar los planesy consejo de administracion y se
programas que integren las programas que integren las velara por su independencia de la
actividades de la Cooperativa actividades de la Cooperativa | junta de vigilancia.
y definir las normas e y definir las normas e
indicadores o estandares de indicadores o estandares de
comportamiento para cada comportamiento para cada
uno de los servicios de la uno de los servicios de la
Cooperativa, evaluando Cooperativa, evaluando
periddica, sistematica y periddica, sistematica y
objetivamente, los resultados objetivamente, los resultados
para aplicar las medidas para aplicar las medidas
correctivas, si ellas son correctivas, si ellas son
necesarias. necesarias.

3) Aprobar el PESEM, el plan de 3) Aprobar el PESEM, el plan de
desarrollo y el plan de accién desarrollo y el plan de accién
anual. anual.

4) Reglamentar los estatutos, 4) Reglamentar los estatutos,
con el propésito de facilitar su con el propdsito de facilitar su
aplicacion en el aplicacién en el
funcionamiento interno y en funcionamiento interno y en
la prestacién de servicios. la prestacién de servicios.

5) Asignar los cargos dentro del | 5) Asignar los cargos dentro del
Consejo y elegir los Comités Consejo y elegir los Comités
que se requieran para el mejor que se requieran para el mejor
cumplimiento de sus deberes. cumplimiento de sus deberes.

6) Nombrar de su seno el 6) Nombrar de su seno el
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

presidente, el vicepresidente y
el secretario.
Aprobar los presupuestos y
fijar nbmina de empleados de
la Cooperativa.
Autorizar previamente todos
los gastos de caracter
extraordinarios que ocurrieran
en el curso de cada ejercicio.
Fijar la cuantia de las fianzas
que deben prestar el Gerente,
el tesorero y los demas
empleados que a su juicio
deban garantizar su trabajo.
Examinar y aprobar en primera
instancia las cuentas, el balance
y el proyecto de distribuciénde
excedentes que debe presentar
el Gerente, acompafiado de un
informe explicativo.
Presentar a la Asamblea, para
su aprobacion definitiva, los
documentos anteriores.
Examinar y aprobar el balance
elaborado por el Gerente, y
que debera ceiirse a las
normas que establezca la
Superintendencia de la
Economia Solidaria.
Autorizar en cada caso al
Gerente para celebrar las
operaciones cuya cuantia
excedan el limite que cada
afio disponga el Consejo de
Administracion.
Dar autorizaciones especiales
al Gerente.
Decidir sobre el ejercicio de
acciones judiciales y transigir
cualquier litigio que tenga la
Cooperativa o someterlo a
arbitramento.
Celebrar acuerdos con otras
entidades de la misma indole.
Nombrar y remover al Gerente
(Principal y Suplente).
Resolver con el concepto de la
Superintendencia de la
Economia Solidaria las dudas
que se encuentren en la
interpretacion de estos

7)

8)

9)

presidente, el vicepresidente y
el secretario.

Aprobar los presupuestos y

fijar nébmina de empleados de

la Cooperativa.
Autorizar previamente todos
los gastos de caracter
extraordinarios que ocurrieran
en el curso de cada ejercicio.
Fijar la cuantia de las fianzas
que deben prestar el Gerente,
el tesorero y los demas
empleados que a su juicio
deban garantizar su trabajo.

10) Examinar y aprobar en primera

instancia las cuentas, el balance
y el proyecto de distribucién de
excedentes que debe presentar
el Gerente, acompafiado de un
informe explicativo.

11) Presentar a la Asamblea, para

su aprobacion definitiva, los
documentos anteriores.

12) Examinar y aprobar el balance

elaborado por el Gerente, y
que debera ceiiirse a las
normas que establezca la
Superintendencia de la
Economia Solidaria.

13) Autorizar en cada caso al

Gerente para celebrar las
operaciones cuya cuantia
excedan el limite que cada afo
disponga el Consejo de
Administracion.

14) Dar autorizaciones especiales al

Gerente.

15) Decidir sobre el ejercicio de

acciones judiciales y transigir
cualquier litigio que tenga la
Cooperativa o someterlo a
arbitramento.

16) Celebrar acuerdos con otras

entidades de la misma indole.

17) Nombrar y remover al Gerente

(Principal y Suplente).

18) Resolver con el concepto de la

Superintendencia de la
Economia Solidaria las dudas
que se encuentren en la
interpretacion de estos
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19)
20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

estatutos.

Convocar a Asamblea General.
Reglamentar los servicios de
prevision social que se
presten con el Fondo de
Solidaridad y los demas
servicios que se hayan de
prestar con aportes o cuotas
decretadas por la Asamblea.
Aprobar las solicitudes de
crédito que sean de su
competencia, de conformidad
con la Ley y la reglamentacion
interna que sobre el particular
establezca el Consejo de
Administracion.

Aprobar la estructura
organizacional de la
Cooperativa, determinando
las funciones administrativas y
operativas a realizar y la forma
como estas se agruparan en la
estructura organica. Asi mismo,
definir y revisar periédicamente
la planta de cargos necesaria
para el logro de los objetivos
de la Cooperativa.

Definir la escala salarial para
los empleados de la Cooperativa.
Orientar y aprobar el
presupuesto anual de la
Cooperativa y el de los
Fondos Sociales con base en
los ingresos previstos y en los
requerimientos de los planes y
programas de actividades, de
conformidad con el proyecto
que para su estudio debe
presentar el Gerente, controlar
y evaluar su ejecucion.

Decidir sobre la admision,
retiro, exclusién, suspensiony
sanciones a los asociados, de
conformidad con las normas
del presente estatuto y los
reglamentos internos
aprobados, cuando no fuere
de competencia de otro
6rgano como un Comité, el
Gerente o la Asamblea.
Atender con diligencia las

19)
20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

estatutos.
Convocar a Asamblea General.
Reglamentar los servicios de
previsién social que se presten
con el Fondo de Solidaridad y
los demas servicios que se
hayan de prestar con aportes o
cuotas decretadas por la
Asamblea.
Aprobar las solicitudes de
crédito que sean de su
competencia, de conformidad
con la Ley y la reglamentacién
interna que sobre el particular
establezca el Consejo de
Administracion.
Aprobar la estructura
organizacional de la
Cooperativa, determinando las
funciones administrativas y
operativas a realizar y la forma
como estas se agruparan en la
estructura organica. Asi mismo,
definir y revisar periédicamente
la planta de cargos necesaria
para el logro de los objetivos
de la Cooperativa.
Definir la escala salarial para los
empleados de la Cooperativa.
Orientar y aprobar el
presupuesto anual de la
Cooperativa y el de los
Fondos Sociales con base en
los ingresos previstos y en los
requerimientos de los planes
y programas de actividades,
de conformidad con el
proyecto que para su estudio
debe presentar el Gerente,
controlar y evaluar su ejecucion.
Decidir sobre la admision,
retiro, exclusién, suspensiony
sanciones a los asociados, de
conformidad con las normas
del presente estatuto y los
reglamentos internos
aprobados, cuando no fuere
de competencia de otro
6rgano como un Comité, el
Gerente o la Asamblea.
Atender con diligencia las
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observaciones y
recomendaciones de la Junta
de Vigilancia y el Revisor Fiscal.

27) Liderary evaluar de manera
permanente la implementacion
de las normas internacionales
de informacién financiera, asi
como la consolidacion del
sistema de control interno de
la entidad, incluidos los
sistemas de administracién de
riesgos SAR.

28) Designar el Oficial de
Cumplimiento, Principal y
Suplente.

29) En general, todas aquellas
funciones que le
correspondan como ente
administrativo y que no estén
adscritas a otros organismos.

PARAGRAFO: El Consejo de
Administracion al sefalar las
asignaciones de los empleados de
la Cooperativa debera hacerlo
mediante sueldo fijo y en ningin
caso disponer que tal
remuneracion sea en base a
porcentajes tomados de los
excedentes que produzca la
Sociedad.

observaciones y
recomendaciones de la Junta
de Vigilancia y el Revisor Fiscal.

27) Liderar y evaluar de manera
permanente la implementacion
de las normas internacionales
de informacién financiera, asi
como la consolidacion del
sistema de control interno de
la entidad, incluidos los
sistemas de administracién de
riesgos SAR.

28) Designar el Oficial de
Cumplimiento, Principal y
Suplente.

29) Definir los criterios, de
participacion de los miembros
suplentes, que en todo caso
estaran apropiadamente
delimitados para garantizar
gue esta participacion no
afecte la toma de decisiones
por los miembros principales.

30) Definir los mecanismos de
suministro de informacién a la
junta de vigilancia en el
desarrollo de las sesiones de
consejo de administracion y se
velara por su independencia de
la junta de vigilancia.

31) En general, todas aquellas
funciones que le correspondan
como ente administrativo y
gue no estén adscritas a otros
organismos.

PARAGRAFO: El Consejo de
Administracion al sefalar las
asignaciones de los empleados de
la Cooperativa debera hacerlo
mediante sueldo fijo y en ninglin
caso disponer que tal
remuneracién sea en base a
porcentajes tomados de los
excedentes que produzca la
Sociedad.

SECCION IIl. GERENTE

ARTICULO 73. PERFILES Y
REQUISITOS
1) Formacion en areas

Se incluye el siguiente articulo:

ARTICULO 73. PERFILES Y
REQUISITOS
1) Formacion en areas
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relacionadas con el
desarrollo de operaciones de
la organizacion, tales como
administracion, economia,
contaduria, derecho, finanzas
o afines.

2) Experiencia en actividades
relacionadas con el objeto
social de la organizacién,
minimo de 3 afos.

3) No haber sido sancionado
disciplinaria o
administrativamente, o
anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro
del consejo de administracién
0 junta directiva de una
organizacién de economia
solidaria, exclusivamente por
hechos atribuibles al
candidato a Gerente con
ocasion del ordenamiento de
medidas de intervencion.

PARAGRAFO. El consejo de

administracion o junta directiva

verificara el cumplimiento de los
requisitos previstos en el presente
articulo, siguiendo los
procedimientos de calificacién del
perfil y de decision previamente
establecidos en los reglamentos.

relacionadas con el desarrollo
de operaciones de la
organizacion, tales como
administracion, economia,
contaduria, derecho, finanzas
o afines.

2) Experiencia en actividades
relacionadas con el objeto
social de la organizacién,
minimo de 3 afios.

3) No haber sido sancionado
disciplinaria o
administrativamente, o
anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro
del consejo de administracién
0 junta directiva de una
organizacion de economia
solidaria, exclusivamente por
hechos atribuibles al candidato
a Gerente con ocasion del
ordenamiento de medidas de
intervencion.

PARAGRAFO. El consejo de
administracion o junta directiva
verificara el cumplimiento de los
requisitos previstos en el presente
articulo, siguiendo los
procedimientos de calificacion del
perfil y de decision previamente
establecidos en los reglamentos.

CAPITULO VIII

CONTROL SOCIAL Y CONTROL
EXTERNO DE LA COOPERATIVA
SECCION 1. JUNTA DE
VIGILANCIA

ARTICULO 80. REQUISITOS

Para ser elegido miembro de la
Junta de Vigilancia y ejercer sus
funciones como tal, el candidato
deberd demostrar que cumple las
mismas condiciones y requisitos
para ser elegido miembro del
Consejo de Administracion y,
haber recibido, o asumir el
compromiso de recibir,
capacitacién en materia de
control interno.

CAPITULO VIII

CONTROL SOCIAL Y CONTROL

EXTERNO DE LA COOPERATIVA

SECCION 1. JUNTA DE

VIGILANCIA

ARTICULO 80. REQUISITOS

Para ser elegido miembro de la

Junta de Vigilancia y ejercer sus

funciones como tal, el candidato

debera:

1) Contar con calidades idéneas
para la funcién de control
social y para actuar en
representacion de todos los
asociados.

2) Contar con capacidadesy
aptitudes personales,
conocimiento, integridad
ética y destrezas iddneas
para actuar como miembros.

Se incluye

ARTICULO 80. REQUISITOS

Para ser elegido miembro de la

Junta de Vigilancia y ejercer sus

funciones como tal, el candidato

debera:

1) Contar con calidades idéneas
para la funcién de control
social y para actuar en
representacion de todos los
asociados.

2) Contar con capacidades y
aptitudes personales,
conocimiento, integridad ética
y destrezas idéneas para actuar
como miembros.
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3) No haber sido sancionado
disciplinaria o
administrativamente, o
anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro
del consejo de administracién
o junta directiva de una
organizacién de economia
solidaria, exclusivamente por
hechos atribuibles al
candidato a miembro de junta
de vigilancia o comité de
control social y con ocasion
del ordenamiento de medidas
de intervencion.

PARAGRAFO 1. Seré requisito de

postulacién la manifestacion

expresa del candidato de
conocerlas funciones, los deberes

y las prohibiciones establecidas en

la normatividad vigente y los

estatutos para la junta de
vigilancia o comité de control
social. Las organizaciones
estableceran y formalizaran la
forma en que se realizara esta
manifestacion expresa.

3) No haber sido sancionado
disciplinaria o
administrativamente, o
anteriormente removido del
cargo de Gerente, o miembro
del consejo de administracién
o junta directiva de una
organizacion de economia
solidaria, exclusivamente por
hechos atribuibles al candidato
a miembro de junta de
vigilancia o comité de control
social y con ocasion del
ordenamiento de medidas de
intervencion.

PARAGRAFO 1. Seré requisito de

postulacién la manifestacion

expresa del candidato de

conocerlas funciones, los deberes y

las prohibiciones establecidas en la

normatividad vigente y los
estatutos para la junta de vigilancia

o comité de control social. Las

organizaciones establecerany

formalizaran la forma en que se
realizara esta manifestacion
expresa.

SECCION II. REVISOR FISCAL
ARTICULO 84. NATURALEZA

La Revisoria Fiscal de la
Cooperativa estara a cargo de la
persona o entidad especializada
que elija la Asamblea, para
periodos de un (1) afio, sin
perjuicio de ser removidos o
reelegidos cuando la Asamblea
asi lo disponga. La persona que
ejerza la Revisoria Fiscal debera
ser Contador Publico, inscrito
ante la Junta Central de
Contadores y no ser asociado de
la Cooperativa. Tendra un
suplente que relna los mismos
requisitos.

SECCION I1. REVISOR FISCAL
ARTICULO 84. NATURALEZA

La Revisoria Fiscal de la
Cooperativa estara a cargo de la
persona o entidad especializada
que elija la Asamblea, para
periodos de dos (2) afios, sin
perjuicio de ser removidos o
reelegidos cuando la Asamblea
asi lo disponga.

La persona que ejerza la Revisoria
Fiscal debera ser Contador Publico,
inscrito ante la Junta Central de
Contadores y no ser asociado de la
Cooperativa. Tendra un suplente
que redna los mismos requisitos.
PARAGRAFO 1: La Revisorfa Fiscal
podra ser elegida maximo hasta
por dos periodos consecutivos.
Después de haber estado por
fuera durante un periodo, pueden
postularse de nuevo.

SECCION II. REVISOR FISCAL
ARTICULO 84. NATURALEZA

La Revisoria Fiscal de la
Cooperativa estara a cargo de la
persona o entidad especializada
que elija la Asamblea, para
periodos de dos (2) afios, sin
perjuicio de ser removidos o
reelegidos cuando la Asamblea asi
lo disponga.

La persona que ejerza la Revisoria
Fiscal debera ser Contador Publico,
inscrito ante la Junta Central de
Contadores y no ser asociado de la
Cooperativa. Tendra un suplente
que redna los mismos requisitos.
PARAGRAFO 1: La Revisorfa Fiscal
podra ser elegida méaximo hasta
por dos periodos consecutivos.
Después de haber estado por
fuera durante un periodo, pueden
postularse de nuevo.
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En este momento la Junta de Vigilancia, constata que se encuentran presentes 30 delegados habiles, y se
procede a la votacion con el siguiente resultado: 30 votos a favor 0 en contra, nadie se abstiene; queda

aprobada por unanimidad. Su vigencia sera a partir del control de legalidad que ejerza la Supersolidaria.

12. Eleccion de dignatarios.

Siendo las 10:14 a.m. y en presencia de 30 delegados, se entra al punto de eleccién de dignatarios.

12.1. Eleccion Consejo de Administracion

Se constata el quérum, teniendo que hay 30 delegados presentes. Se da lectura a la plancha Unica presentada

por el asociado Wilson Pineda, ver anexo 1.

Se procede a votar, con el siguiente resultado: 30 votos a favor, 0 en contra, nadie se abstiene; se aprueba por

unanimidad.

El Consejo de Administracién de la cooperativa ORBISCOOP queda conformado de la siguiente manera:

NOMBRE CEDULA | Calidad | 'Mci@ | Termina | Re-
periodo | periodo | eleccion
OCHOA ECHEVERRI LUIS GUILLERMO | 8298582 Principal 2018 2021
FERNANDEZ QUINTERO CIELO MARIA | 43411566 Principal 2018 2021
DUQUE ROJAS FRANCISCO JAVIER 70059622 Principal 2019 2021
CARDONA VAQUEZ CONRADO 70068752 Principal 2018 2021
GUTIERREZ ACEVEDO EDINSON 71651260 Principal 2019 2021 X
LONDONO ALVAREZ ALEJANDRO 71689140 Principal 2019 2021 X
ZAPATA FLOREZ CARLOS MARIO 98586927 Principal 2018 2020 X
RAMIREZ ESCOBAR MARTHA INES 39382665 Suplente 2019 2021
PINEDA GOMEZ RUBEN DARIO 70117797 Suplente 2018 2021
ESCOBAR PEREZ JOHANNE 94425988 Suplente 2018 2021

Los nuevos miembros del Consejo de Administracién al estar presentes en la reunién, manifiestan
abiertamente a la Asamblea que cumplen con los requisitos mencionados en el nuevo estatuto.

12.2. Eleccion Junta de Vigilancia
Se constata el quérum, teniendo que hay 30 delegados presentes. Se da lectura a la plancha Unica presentada

por el asociado Juan José Montoya, ver anexo 2.
Se procede a votar, con el siguiente resultado: 30 votos a favor, 0 en contra, nadie se abstiene; se aprueba por

unanimidad.

La Junta de Vigilancia de la cooperativa ORBISCOOP queda conformado de la siguiente manera:

NOMBRE CEDULA | Calidad | 'Mcia | Termina | Re-
periodo | periodo | eleccion
CASAS ZAPATA JAIRO ALBERTO 70193872 Principal 2019 2021
MONTOYA HERNANDEZ JUAN JOSE 15506994 Principal 2019 2021 X
RESTREPO LONDONO LUZ STELLA 39383674 Principal 2019 2021 X
OSORIO GALLEGO JAVIER DARIO 3361331 Suplente 2018 2020
PEREZ BAQUERO CARLOS ANDRES 75073542 Suplente 2018 2020
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Los nuevos miembros la Junta de Vigilancia, al estar presentes en la reunién, manifiestan abiertamente a la
Asamblea que cumplen con los requisitos mencionados en el nuevo estatuto.

12.3. Eleccion Comité Disciplinario

Se constata el quérum, teniendo que hay 30 delegados presentes. Se informa a la Asamblea que la asociada
Alejandra Henao ha presentado su renuncia por lo que se anuncia la necesidad de suplir esta vacante. El
asociado Wilson Pineda se postula para conformar dicho comité.

Se procede a votar, con el siguiente resultado: 30 votos a favor, 0 en contra, nadie se abstiene, se aprueba por
unanimidad.

El comité Disciplinario de la cooperativa ORBISCOOP queda conformado de la siguiente manera:

NOMBRE CEDULA | Calidad | 'Mci@ | Termina Re”.
periodo | periodo | eleccion
AGUDELO RUA JUAN DAVID 98562018 Principal 2018 2021
PINEDA HERNANDEZ WILSON ALONSO 15402931 Principal 2019 2021
MEDINA JHON JADER 98564672 Principal 2018 2021

El nuevo miembro del Comité Disciplinario, al estar presente en la reunion, manifiesta abiertamente a la
Asamblea que cumple con los requisitos mencionados en el nuevo estatuto.

12.4. Eleccién Revisoria Fiscal.

Se constata el quérum, teniendo que hay 29 delegados presentes. Se recibieron las siguientes propuestas que
se ponen a consideracion de los delegados:

N° NOMBRE DE DETALLE TIEMPO HONORARIOS
LA PROPUESTA
SERFISCAL Auditoria financiera, de gestion, de 48 horas, distribuidas $1.656.232 +IVA
1 cumplimiento y de control interno. asi: 30 de campoy 18
externas
AYG Entre los sgrvi;ios habitu.ales, también | 48 horas.entre tiempo $1.600.000+IVA
5 AUDITORES ofrece audltorl'a en los diferentes en la entidad y externo
SAS. procesos relacionados con los
sistemas de riesgos
Entre los servicios habituales, también | 28 horas presenciales + | $1.656.232 +IVA
., ofrece auditoria en los diferentes 20 horas de trabajo
3 Proyeccion procesos relacionados con los externo
Legal . . .
sistemas de riesgos y seguridad de la
informacién.
Debate:
Delegado o Asunto Observacion, opinién o debate
participante
Johanne Observacién al | El consejo de administracion ha detectado falencias con la firma de
Escobar tema en revisoria actual, por lo que sugiere el cambio.
discusion.
Wilson Pineda | Observacion al | Considera que es sano hacer rotacién en la revisoria, y que la firma
tema en Proyeccién Legal se conoce por su experiencia en el tema de riesgos, lo
discusion. cual se considera importante.
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Cielo
Fernandez

Observacion al
tema en
discusion.

Apoya la apreciacién del sefior Pineda dado que la cooperativa requiere
apoyo y acompafiamiento en el tema de implementacion de riesgos. Y la
firma debe ser idonea.

Rodrigo Baena

Observacion al
tema en
discusion.

Solicita ampliar la informacién dado que el sefior Wilmar Roldan era el
representante legal de ACI (y en la actualidad lo es de Proyeccion Legal),
cuando la cooperativa decidié cambiar la firma de revisoria por falencias,
en su momento.

Angela
Herrera

Respuesta a la
solicitud del
sefior Baena

Se aclara que la inconformidad se presento6 con el revisor designado, y que
el sefior Roldén se separd de la firma ACI por no estar de acuerdo con las
politicas internas de esa empresa.

Juan Agudelo

Observacion al
tema en
discusion.

Indicod que el revisor designado era el sefior Juan Manuel Velez y cuando
se presentd un requerimiento con la SES, dej6 sin respaldo a la
cooperativa en un tema en que estaba incluido.

Se considera suficiente ilustracion al tema. Se procede a votar, con el siguiente resultado:

Votacion:
Propuesta de Revisoria 1 0
Propuesta de Revisoria 2 3
Propuesta de Revisoria 3 26
Votos en blanco 0
Votos nulos 0
Total votos: 29

Conforme esta votacién la firma de Revisoria Fiscal que acompaiard a la cooperativa ORBISCOOP es la
propuesta N° 3: PROYECCION LEGAL, con 26 votos a favor.

13. Proposiciones.
La comision de proposiciones ha realizado el filtro necesario y pasa la siguiente propuesta para analisis de la
Asamblea, las demds son temas netamente administrativas las cuales seran redireccionadas al Consejo de
Administracion para que les dé respuesta de manera oportuna:

13.1.Propuesta 1 - Retribucién directivos y comités

Delegado o Angela Herrera Pineda
participante
Propuesta Conforme a la reforma estatutaria aprobada, la cual trata de entregar un reconocimiento

econdémico para los miembros del consejo de administracion, junta de vigilancia, comité
disciplinario y comités normativos; reglamentar las condiciones para acceder a ello (tal como
se hizo en el afno 2018):

- Asistir minimo al 90% de las reuniones convocadas, siendo estas mas de tres en el afo.

- Preparar con antelacién los temas a tratar en las reuniones paras las cuales se ha sido

convocado

- Dar tramite, mediante el debate y analisis de los temas presentados en las diferentes
reuniones, resolviendo en estas los objetivos fijadas en cada sesion.

- Si solo es miembro del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, Comité
Disciplinario y Comités Normativos recibira $250.000 semestral.

- Si ademas de ser miembro del Consejo de Administracién, Junta de Vigilancia, Comité
Disciplinario hace parte de un Comité Normativo. $400.000 semestrales.
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Estos valores seran revisados y ajustados a los presupuestos anuales.
La validacién del cumplimiento de estos requisitos continla responsabilidad de comité

disciplinario.

Sustentacion: | El propdsito es incentivar la participacion de los asociados en gestion econdmica y social de
la entidad.

Debate:

Delegado o Asunto Observacién, opinién o debate

participante

Rodrigo Baena

Observacion al
tema en
discusion.

Se solicita ampliar la informacién, no es claro cémo se realizé la validacién
de los requisitos, se entiende que la asistencia es facil determinarla con las
actas.

Luis Guillermo

Observacion al

Considera que al comité le falté operatividad y compromiso para realizar la

Ochoa tema en tarea encomendada. Y que se deben buscar los mecanismos para evaluar
discusion. el cumplimiento de requisitos.

Angela Observacién al | Menciona como ejemplo que en las reuniones de Consejo ya se cuenta

Herrera tema en con una herramienta tecnologica para evaluar el estudio de los informes y
discusion. temas a tratar en sus reuniones.

Asdrubal Observacién al | Resalta la importancia de que los directivos se preparen porque de ellos

Grisales tema en dependen las decisiones que se tomen, y que responden incluso con su
discusion. patrimonio personal.

Jader Medina

Observacion al

Reconoce como miembro del comité disciplinario que no hizo la tarea con

tema en conciencia. Pregunta como se hizo entonces la asignacion de la retribucién
discusion. en el afo 20187 O si todavia estaba pendiente?
Angela Respuesta a La administracion hizo la gestion para conseguir los datos y poder realizar
Herrera Jader Medina la retribucion correspondiente.
Decision En este momento la Junta de Vigilancia, constata que se encuentran presentes 29 delegados
Propuesta: habiles, y se procede a la votacion con el siguiente resultado: 29 votos a favor 0 en contra,
queda aprobada por unanimidad.
13.2. Propuesta 2 — Incremento % deterioro cartera
Delegado o Angela Herrera
participante
Propuesta - Continuar con la provision o deterioro general hasta alcanzar el 2,5% de la cartera.

- Incrementar el porcentaje por categoria en cartera vencida individual.

Sustentacion:

- Se hace énfasis en lo que se ha analizado y compartido en el segundo conversatorio de
delegados, donde se analizé la importancia de incrementar el nivel de provisién general,
en razon de que si bien a diciembre 31 2018 se presenta una cobertura muy buena dado
el ICV tan bajo; en caso de que se deteriore la cartera (como sucedi6 en junio de 2018
cuando se quedd con una cobertura del 65%) esta misma pasaria a ser insuficiente. Este
esfuerzo se cuantifica en 30 millones aproximadamente en el afio 2019.

- La cooperativa histéricamente ha manejado los pisos en las provisiones individuales. Al
incrementar el % en provision individual, en los rangos que permite la norma, la
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cooperativa va fortaleciendo sus provisiones y en caso de tener que castigar, se tengan
los recursos suficientes.

Cabe destacar que si el gjercicio lo permite, se aplicaran estas politicas.

Decision En este momento la Junta de Vigilancia, constata que se encuentran presentes 29 delegados
Propuesta: habiles, y se procede a la votacion con el siguiente resultado: 29 votos a favor 0 en contra,
queda aprobada por unanimidad.

13.3. Propuesta 3 - Permanencia Régimen Tributario Especial

Delegado o Angela Herrera
participante
Propuesta Permanencia en el Régimen Tributario Especial

Sustentacion: | La asamblea debe autorizar al representante legal para tramitar ante la DIAN la solicitud de
permanencia en el Régimen Tributario Especial.

Decision En este momento la Junta de Vigilancia, constata que se encuentran presentes 29 delegados
Propuesta: habiles, y se procede a la votacién con el siguiente resultado: 29 votos a favor 0 en contra,
queda aprobada por unanimidad.

Se procede a dar lectura al acta y se aprueba por unanimidad, siendo las 11:49 a.m. se da por concluida la
Asamblea Ordinaria de Delegados No. 53.

Dando fe de lo expuesto firmamos la presente acta los miembros de la mesa directiva y la comision
verificadora de acta, en Medellin a los 16 dias del mes de Marzo de 2019.
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14. Anexos
14.1. Anexo No. 1 - Plancha Consejo de Administracion

Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito RADICADO
&
FECHA: HORA:
ISCCOD .
A y = PLANCHA N° 1
Espacio exclusivo para Orbiscoop

ASAMBLEA DE DELEGADOS N° 53

Yo, l JUANJOSE MONTOYA HERNANDEZ identificado(a) como aparece al pie de mi

firma, actuando en calidad de asociado(a) habil de la Cooperativa ORBISCOOP A Y C., postulo a las
siguientes personas para los cuerpos directivos de la misma:

JUNTA DE VIGILANCIA:

No. NOMBRES Y APELLIDOS C.C. Cargo

1 JUAN JOSE MONTOYA HERNANDEZ 15506994 Principal por 2 afios.
2 LUZ STELLA RESTREPO LONDONO 39383674 Principal por 2 afios.
3 JAIRO ALBERTO CASAS ZAPATA 70193872 Principal por 2 afios.

Datos del asociado que presenta la plancha:

Nombre: JUAN JOSE MONTOYA HERNANDEZ
Cedula: 155506994

Empresa: PINTUCO SA

Ciudad y fecha: MEDELLIN - MARZO 5 DE2019

-~ S - ( l q Of ”
Para constancia firmo: Q LWOeA O St 3 Q/[‘}
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14.2. Anexo No. 2 — Plancha Junta de Vigilancia

Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito RADICADO ]
FECHA: HORA:
5/03/2019 |3:.00Pm
PLANCHAN® 1
Espacio exclusivo para Orbiscoop

ASAMBLEA DE DELEGADOS N° 53

Yo, l WILSON ALONSO PINEDA HERNANDEZ identificado(a) como aparece al pie de mi

firma, actuando en calidad de asociado(a) habil de la Cooperativa ORBISCOOP A Y C., postulo a
las siguientes personas para los cuerpos directivos de la misma:

CONSEJO DE ADMINISTRACION:

No. NOMBRES Y APELLIDOS c.C. Cargo
1 l Francisco Duque l 70.059.622 Principal por 2 afios.
2 , Alejandro Londofio I 71.689.140 Principal por 2 afios.
5 I Edinson Gutierez [ 71.651.260 Principal por 2 afos.
4 [ Martha Ines Ramirez I 39.382.665 Suplente por 2 afios

Datos del asociado que presenta la plancha:

Nombrs: | WILSON ALONSO PINEDA HERNANDEZ
Cédula: l 15402631
Empresa: | ANDERCOL S.A.S

Ciudad y fecha; | Medellin, marzo 5 de 2019

Mj&sw A Pim;@q

Qe 15402373

Para constancia firmo:
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14.3. Anexo No. 3 — Resumen de propuestas redireccionadas al Consejo

PROPUESTAS PRESENTADAS EN ASAMBLEA

La comisién de proposiciones de la asamblea 53, luego de revisar las mismas, determind que las siguientes
son tema del Consejo de Administracion:
Las cuales seran analizadas por este estamento y dara respuesta oportuna a estas inquietudes.

ASOCIADO PROPUESTA

- Hacer un homenaje al doctor Amaury Gémez por los servicios prestados a la
Rodrigo Baena cooperativa.

Jader Medina - Para incrementar colocacién de créditos a personas que hoy no lo tienen en
Orbiscoop, propongo que a un grupo piloto hacerles la oferta de créditos pre-
aprobados previo anélisis del riesgo.

Jader Medina - Elaborar un documento que de manera breve les permita a los delegados
presentarselo a pequefios grupos de asociados para dar a conocer resultados 2018 t
beneficios que vendan la cooperativa Orbiscoop.

Stella Restrepo - Valorizar las ayudas por estudiante y de acuerdo a ese valor, pedir una
contraprestacién de esos estudiantes a la cooperativa como una especie de obra
social y que cumplan ciertas horas como apoyo en una labor especifica: encuestas,
promocién, disefio, etc.

- Para retener asociados crear unas bonificaciones especiales para las asesoras que
logren retener asociados “"buenos” que van con la idea de retirarse.

- Para los asociados que van a retirarse, buscar un estimulo para que se queden: una
tasa especial para crédito, un presente, una buena asesoria desde el estimulo al
ahorro y el sentido de pertenencia a la cooperativa.

- Los asociados que han hecho un excelente uso de la tarjeta débito-crédito, aumentar
el cupo a cierto tope.

- Enla pagina mantener una encuesta que evalle integralmente a la cooperativa con
todos sus servicios, empleados y juntas acompafantes que permitan mejorar la
percepcion de la cooperativa.

- Enla pagina montar el informe al que tuvimos acceso los delegados para que los
demas asociados que quieran leerlo tengan esta informacion a la mano.

- Tener una encuesta modelo para los asociados que se retiran la diligencien asi sea
telefénicamente para tener la percepcion del que se retira y posibles puntos a

mejorar.
Asociados - Revisar las tasas, no es perceptible el beneficio en cuanto a los bancos.
Regional Cali - Revisar el tema de documentos para la solicitud de créditos, son demasiados

formatos que diligenciar, validar la posibilidad de unificacién o simplificacion.

- Auxilio de cumpleafos no lo estan reclamando porque son demasiados requisitos
para acceder, revisar la manera de hacerlo mas facil.

- Extender el beneficio Auxilio de educacién al cényuge por ser el grupo primario.

- El tema de beneficios para los asociados en general ya no es tangible, algunas veces
los beneficios funcionan de acuerdo a una inscripcién y los empleados no lo hacer
por desconocimiento.

Cristobal - Que nunca haya un fiador que no sea empleado de una de las empresas del grupo y
Zambrano mucho menos si no esta afiliado a la Orbiscoop.
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En consecuencia con el punto anterior, que si un fiador se retira de la empresa debe
retirarse de la cooperativa y dejar saneado el tema de fiador, bien sea con un
reemplazo aceptado por la cooperativa o que el deudor tome un seguro como
reemplazo.

Que replanteen los intereses en los préstamos. Si alguien toma un valor considerable,
ejemplo méas de 20 millones para compra de vehiculo o vivienda, incluso mejora, le
pregunten si quiere que le den el bono de cumpleafios o que le bajen los intereses
del préstamo. Que se nota mas la ventaja de ser afiliado a la cooperativa. No
olvidemos que, aunque sin animo de quiebra, es sin animo de lucro.

Hubo una época en que se repartian dividendos de acuerdo a los aportes de cada
uno, se podria revisar ese tema de nuevo? Creo que somos muchos los que no
clasificamos para muchos auxilios que la cooperativa da y esto no significa que no
necesitemos, pero si significa que las ganancias que podriamos recibir con nuestros
aportes, se los estan dado a otros.

Estoy contento con la cooperativa y pero podria estalo aun mas.

Alex Fonseca

Que sean mas flexibles en los préstamos por que teniendo el contacto con la
empresa y teniendo de garantia las primas que presten mas facil porque la verdad
son muy complicados para cualquier préstamo y cualquier cosa.

Jhon Fredy Parra

Ok, si sefiora, comentarios que por favor la actividad que se va a realizar el 30 de
marzo no se haga en esa fecha ya que por parte de Logistica las 6 personas afiliadas
no podremos participar por cierre de mes y nos gustaria estar en la actividad.
Quedo atento.

Oscar Jaimes

Esto deberia ser personalizado a cada correo y con fecha, para que quede constancia
y no a nivel general.

14.4. Anexo No. 4 — Rifas

Al finalizar la asamblea se procedié a sortear premios, los ganadores fueron los siguientes:

CEDULA NOMBRE EMPRESA / PREMIO
CIUDAD
31570050 | JIMENEZ ARISTIZABAL ADRIANA PINTUCO - BONO EXITO $50.000
REGIONAL CALI
42779107 | JIMENEZ RANGEL VIVIANA CECILIA | ORBISCOOP - BONO EXITO $50.000
MEDELLIN
32352301 BLANDON RESTREPO DIANA M. ORBISCOOP - BONO EXITO $50.000
MEDELLIN
43511527 MONTOYA GONZALEZ CLAUDIA ANDERCOL - PAQUETE TURISTICO A JARDIN
PATRICIA MEDELLIN (ANTIOQUIA) PARA 2 PERSONAS
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